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 چکیده 

های متعددی برای ارزیابی و سنجش تولیدات علمی طراحی و ایجاد شدند. روش هدف: و مقدمه

های مختلف علم سنجی که برای تحلیل ساختار دانش در حوزههای پر استفاده در علمیکی از روش

نماید میهای مختلف مدارک را بررسی های به کار رفته در قسمترواج دارد و ارتباط میان واژه

واژگانی است. پژوهش در زمینۀ سازماندهی دانش قدمتی بیش از یک قرن دارد و در این تحلیل هم

مدت این حوزه شاهد مطرح شدن رویدادهای علمی، دستاوردهای متعدد در سطح جهان و نظریه 

چه یان، آنهای معتبر منتشر شده است. در این مهای زیادی نیز در مجلههای علمی بوده است و مقاله

روشی علمی و مرسوم بتواند که تا حدودی مورد غفلت واقع شده است انجام پژوهشی است که به

ساختار فکری حاکم بر قلمرو سازماندهی دانش را نشان دهد. هدف اصلی پژوهش حاضر ترسیم 

خدادی رساختار فکری حوزه سازماندهی دانش در جهان در طول قرن گذشته، با استفاده از تحلیل هم

 واژگان است.

رفته در پژوهش حاضر  کار: نوع پژوهش کاربردی با رویکرد تحلیلی است روش بهشناسیروش

های نوین تحلیل در های اجتماعی است که از روشرخدادی واژگان و تحلیل شبکهتحلیل هم

 2018-1900هایی است که در بازۀ زمانی شود. جامعۀ این پژوهش کلیۀ مقالهسنجی محسوب میعلم

اند. تعداد مقالات بازیابی و تحلیل شده در این با موضوع سازماندهی دانش در وبگاه علم نمایه شده

کلیدواژه است که در  27124آمده از مقالات،دستهای بهتعداد کلیدواژه مورد است. 38994پژوهش 

در این پژوهش از  .به دست آمدکلیدواژه برای تحلیل  25548سازی مجموع پس از مرحله یکدست

یوسی نت، نت درا، ووس ویوِئر و اس پی اس اس به منظور یکدست  نرم افزارهای بایب اکسل،

 سازی و تحلیل داده ها استفاده گردید.

و در بازه  "؛ فناوری اطلاعاتinformation technology" در بازه زمانی نخست کلیدواژه ها:یافته

بیشترین فراوانی را کسب کرده اند.  "؛ سواد اطلاعاتیinformation literacy"زمانی دوم کلیدواژه 

 geographicinformation" واژگانیهمزوج لا نیزدر خصوص هم رخدادی واژگان با فراوانی با

system-geographic information systemسیستم اطلاعات جغرافیایی -؛ سیستم اطلاعات جغرافیایی" 
سواد  -کتابخانه دانشگاهی؛ academic library-information literacy"در بازه زمانی نخست و 

در بازه زمانی دوم رتبه نخست را کسب کرده اند. همچنین نتایج تحلیل خوشه ای حاکی  "اطلاعاتی

خوشه و در بازه زمانی  10در  1999-1975از آن است که کلیدواژه های مورد مطالعه در بازه زمانی 

قرار گرفته اند. همچنین یافته های حاصل از محاسبه نمره تراکم و مرکزیت خوشه  17در  2000-2018

: مدیریت دانش، دارای بیشترین مرکزیت و خوشه هفتم: 5نشان داد که در بازه زمانی نخست خوشه 
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: آموزش 1برنامه ریزی استراتژیک بالاترین نمره تراکم را دارا است. در بازه زمانی دوم نیز خوشه 

 ترین مرکزیت و تراکم را دارد.کاربران بالا

خوشه های فهرست نویسی و  1999-1975نتایج حاکی از آن است که در بازه زمانی گیری: نتیجه

 2018-2000سازی خودکار، مدیریت دانش و پژوهش در سیستم های اطلاعاتی و در بازه زمانی نمایه

های اجتماعی، الکترونیک، شبکهخوشه های آموزش سواد اطلاعاتی، آموزش سواد اطلاعاتی، دولت 

نویسی اجتماعی اشتراک دانش، سازماندهی دانش، مدیریت دانش، بازیابی اطلاعات و فهرست

شود نتایج پژوهش حاضر برای انجمن موضوعات نوظهور حوزه سازماندهی دانش هستند. پیشنهاد می

 بین المللی سازماندهی دانش ارائه شود.

 گاه علمواژگانی، کلیدواژه، وبسنجی، تحلیل همسنجی، کتابنش، علمسازماندهی داها: کلیدواژه
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  مقدمه. 1-1
ها و فنون مختلفی از قبیل انواع امروزه، متخصصان مطالعات سنجش علم با استفاده از روش

های اقدام به مطالعۀ ساختار دانش در رشته 3نویسندگی، و هم2واژگانی، هم1استنادیهمهای تحلیل

شود اطلاعات های موجود در هر یک از این فنون باعث میها و شباهتنمایند؛ که تفاوتمختلف می

؛ کیو، 2015، 4های مورد بررسی به دست آید )چانگ، هوانگ، و لینجدید و متفاوتی دربارۀ رشته

 (. 1420، 6؛ و ژائو و استراتمن2014، 5دانگ، و یو

رواج دارد و که های مختلف های پر استتتفاده برای تحلیل ستتاختار دانش در حوزهیکی از روش

ها های مختلف مدارک )از جمله عنوان، چکیده، کلیدواژههای به کار رفته در قسمتارتباط میان واژه

سی می نماید تحلیل هم ست. به عبارت دقیقو مانند آن(را برر واژگانی یکی هم تر، تحلیلواژگانی ا

ستتتنجی بوده که برای های مهم کتابرود و از روشرخدادی به شتتتمار میهای هماز انواع تحلیل

 7رود )لیوها، و مشکلات در علوم پایه و علوم اجتماعی به کار مینگاشت رابطۀ میان مفاهیم، اندیشه

 (. 2011و دیگران، 

اصلی حوزۀ مورد بررسی، ساختار معنایی و تکامل  هایتوان موضوعبا انجام این نوع تحلیل نیز می

بر این است که پربسامدترین واژگانی فرض آن آثار را در گذر زمان مشخص نمود. در تحلیل هم

اند. همچنین، داشته قلمرو موضوعیبسامد، تأثیر بیشتری بر یک های کمها در مقایسه با واژهواژه

های موضوعیِ در حال دهد تا خوشهقرار میپژوهشگران واژگانی این امکان را فراروی تحلیل هم

 ندهای آتی آشکار نمایبینی مسیر پژوهشیافته را در راستای پیشهای توسعهظهور و همچنین خوشه

ها در سطح عنوان، رخدادی واژهواژگانی، همدر تحلیل هم(. همان طور که بیان شد، 2010، 8)لی و سو

شود. این نوع تحلیل میزان ارتباط شناختی میان یک مدارک بررسی می ها، یا متنچکیده، کلیدواژه

 دهد. مجموعه مدارک را نشان می

توان به های اجتماعی میافزاری تحلیل شبکههای نرمدر همۀ رویکردهای فوق، با استفاده از بسته

مذکور اطلاعات  هایسازی شبکهها پرداخت. تحلیل و دیداریسازی و تحلیل دادهگردآوری، دیداری

                                                           
1. Co-Citation 

2. Co-Word  
3. Co-Authorship 

4. Chang, Huang, & Lin 

5. Qiu, Dong, & Yu 

6.  Zhao & Strotmann 

7 . Liu  

8.  Lee and Su 
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نماید؛ ها را فراهم میریزی راهبردی و طراحی بهتر برنامهکند که فرصت برنامهجدیدی تولید می

های کاری توصیف و مشخص سازد تا اجزای شبکه را به وسیله حوزهگیران را قادر میهمچنین تصمیم

 (.1391نمایند )سهیلی، 

 

 . بیان مساله2-1
های ارزیابی و سنجش تولیدات علمی طراحی و ایجاد شدند که روشهای متعددی برای روش

های علمی و مدیریت های ارزیابی فعالیتترین روشسنجی یکی از متداولشده در حوزه علممطرح

های کمی مربوط به تولید، توزیع و استفاده از سنجی سعی دارد با استفاده از دادهپژوهش است. علم

های آن را مشخص کند. برای های علمی را توصیف، بررسی و ویژگیشمتون علمی، علم و پژوه

حل جالبی است که ها در یک حوزه علمی، مصورسازی، راههای کمی و روابط بین آنفهم بهتر داده

ها، دهنده فضای چگونگی ارتباط رشتهپذیرد. یک نقشه علمی، نمایشهای علمی انجام میتوسط نقشه

های فردی یا گروهی نویسندگان با یکدیگر است که از طریق نزدیکی قالهها و مها، تخصصحوزه

دهنده روابط های جغرافیایی که نشانشوند، همانند نقشههای نسبی نشان داده میفیزیکی یا موقعیت

های مختلفی چون تحلیل های فیزیکی زمین هستند. ترسیم یک نقشه علمی از روشسیاسی یا ویژگی

ها برای اجراست. امروزه پرکاربردترین روشنویسندگی قابلاستنادی و یا همن، همرخدادی واژگاهم

های مفهومی، تحلیل هم رخدادی واژگان است. پایه و اساس روش تحلیل هم رخدادی ترسیم نقشه

گیری تواند مفهوم اسناد را توصیف کند. با اندازهواژگان این اندیشه است که هم رخدادی واژگان می

شود )جانسنس، سادگی مصورسازی میها، نمای مفهومی یک حوزه بهرخدادیارتباط این هم میزان

( 1999)10استنادی که هیواژگانی و تحلیل هم(. تفاوت مهم بین تحلیل هم2006،  9و مور لتا، گلانزل

یل در یک دوره پژوهشی مشخص، تحل بر این نکته تأکید دارد کهکرده  به آن اشارهدر پژوهش خود 

هم استنادی به منابع استناد دهنده )مقاله استناد دهنده، مؤلفان استناد دهنده( و مأخذ استناد شده )مؤلف 

ای استناد شده، مدرک استناد شده( نیازمند است؛ اما تحلیل هم رخدادی واژگان فقط نیازمند مجموعه

علت، در این پژوهش  ها )مدارک( در یک حوزه موضوعی خاص است. به همینهای مجلهاز مقاله

با ترسیم  گردید.رخدادی واژگان استفاده جهت بررسی و مقایسه دوره های زمانی از تحلیل هم

های های رتبه، نزدیکی و بینابینی که از ارکان تحلیل شبکههای مختلف بر اساس مرکزیتنقشه

توان موضوعات یراحتی مرخدادی واژگان هستند، بهاجتماعی به طور کلی و همچنین تحلیل هم

                                                           
9.   Janssens, Leta, Glanzel & Moor 
10. He 
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های ترسیم ساختار یک حوزه موضوعی جمله مزیت اصلی، کم کارکرد و نوظهور را تشخیص داد. از

های موضوعی خاص، کمک به ها و زیر حوزهتوان به این موارد اشاره کرد: تبیین و ترسیم حوزهمی

اتی که کمتر پژوهشگران در یافتن موضوعات فعال در سیر زمانی خاص و همچنین نمایش موضوع

رسد شده تا در آینده مسیر انجام پژوهش قرار گیرد. با توجه به موارد ذکرشده به نظر میبه آن پرداخته

هایی باهدف ترسیم ساختار یک حوزه موضوعی، بسیار ضروری و مفید خواهد انجام چنین پژوهش

های جدیدی با هدف وهشهای دیگر علم، هرروز پژبود. در حوزه سازماندهی دانش نیز همانند حوزه

ها تشابه و همپوشانی موضوعی دارند. به گردد که گاهاً بسیاری از آناعتلای این حوزه عرضه می

ها ناگهان رو به های سازماندهی دانش حجم پژوهشهای گوناگون، گاهی در بعضی از زیرحوزهعلت

این در حالی است که در زیرحوزه افتد. افزایش گذاشته و در این فزونی، همپوشانی موضوعی اتفاق می

های اندکی انجام گیرد. با توجه به اینکه هنوز پژوهشی ها پژوهشها و سالدیگری ممکن است طی ماه

رخدادی واژگان بپردازد، که به ترسیم ساختار فکری حوزه سازماندهی دانش با استفاده از تحلیل هم

های آتی ماندهی دانش ترسیم گردد تا پژوهشمشاهده نگردید لذا ضروری است که ساختار علم ساز

 تر را بپیمایند. در این حوزه مسیری علمی

پژوهش در زمینۀ سازماندهی دانش قدمتی بیش از یک قرن دارد و در این مدت این حوزه 

هایی بوده است و شاهد مطرح شدن رویدادهای علمی، دستاوردهای متعدد در سطح جهان و نظریه

های معتبر این حوزه به مباحث متنوعِ مطرح در سازماندهی دانش پرداخته در مجلههای زیادی مقاله

اند. در این میان، آنچه که تا حدودی مورد غفلت واقع شده است انجام پژوهشی است که به روشی 

علمی و مرسوم بتواند ساختار فکری حاکم بر قلمرو سازماندهی دانش را نشان دهد و زیرشاخه های 

طریقی مستند شناسایی نموده و بینش علمی و عینی مناسبی از این حوزه فراروی پژوهشگران آن را به 

قرار دهد. به همین دلیل مسأله اصلی این پژوهش مربوط به تعیین ساختار فکری دانش در حوزه 

 سازمان دهی دانش با استفاده از تحلیل هم واژگانی است.

 

 اهمیت و ضرورت پژوهش. 3-1 
های رایج در حوزۀ مطالعات سنجش علم این امکان واژگانی به عنوان یکی از روشهمتحلیل 

های موضوعی ذیل یک حوزۀ پژوهشی وسیع دهد تا خوشهرا فراروی پژوهشگران این حوزه قرار می

)نظیر سازماندهی دانش( را آشکار نماید، روابط مفهومی و معنایی آن را مورد مطالعه قرار داده و 

مند به فکری دانش در حوزۀ مورد بررسی را ترسیم کند و کمک شایانی به پژوهشگران علاقهساختار 

پژوهشگران و علاقه با شناسایی ساختار دانش در حوزۀ سازماندهی دانش، حوزۀ مورد بررسی نماید. 
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مندان به این حوزه قادر خواهند بود مطالعات خویش را به طور هدفمند و در راستای مباحث جاری 

 هدایت نمایند و با آگاهی بیشتری در این حوزه پیش روند. 

های گوناگون علمی است ارزشی در رابطه با رشته ترسیم ساختار علم، اسناد مکتوب بسیار با

که طی سالیان اخیر با استقبال خوبی از سوی پژوهشگران مواجه بوده است. لذا، به دلیل اهمیتی که 

گذاران های آتی و تصمیمات مدیران و سیاستهدفمند کردن پژوهشترسیم ساختار علم در جهت 

ای در حوزه سازماندهی دانش پژوهشی در قلمروهای علمی موردبررسی دارد، انجام چنین مطالعه

رخدادی واژگان، علاوه بر اینکه کاربرد رو این پژوهش با استفاده از روش همضروری است. ازاین

گذارد، به اکتشاف زیر دهی دانش در سطح جهانی، به نمایش میاین روش را در ترسیم سازمان

ها را با یکدیگر نشان داده است. حوزههای سازمان دهی دانش نیز پرداخته و ارتباط این زیرحوزه

های آینده این حوزه نقش مفیدی ایفاء نموده و از افراط و گذاریتواند در سیاستانجام این مهم می

 .های مربوط به این حوزه خودداری نمایدپژوهشها در انجام تفریط

ای اطلاع رسانی علوم و فناوری ها و عملکردهای مرکز منطقهبا توجه به چشم اندازها، سیاست

به عنوان سازمانی فراملی و سرآمد؛ ضروری است این سازمان از نتایج این طرح پژوهشی به عنوان 

های حوزه سازماندهی دانش در سطح گیریصمیمها و تسندی جامع و راهبردی در سیاست گذاری

 المللی استفاده نماید.بین

 اهداف پژوهش. 4-1 
هدف اصلی پژوهش حاضر ترسیم ساختار فکری حوزه سازماندهی دانش در جهان در طول 

رخدادی واژگان است؛ در این پژوهش همچنین اهداف فرعی نیز قرن گذشته، با استفاده از تحلیل هم

 :اند ازخواهند شد که عبارتدنبال 

رخدادی های حوزه سازماندهی دانش بر اساس میزان همشناسایی توزیع فراوانی کلیدواژه .1

 واژگان؛

های پرکاربرد حوزه سازماندهی دانش در های موضوعی مطرح و توصیفگرتعیین زمینه .2

 جهان؛

 ای؛شهبندی موضوعات حوزه سازماندهی دانش در جهان بر اساس تحلیل خوخوشه .3

 های موضوعی براساس مقایسه چشمی؛میزان شباهت خوشه .4

های موضوعی حوزه سازماندهی دانش در مقاطع مختلف تعیین میزان تغییرات در زیرحوزه .5

 زمانی بر اساس شاخص دربردارندگی؛
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ترسیم نقشه چندبعدی حوزه سازماندهی دانش در جهان با استفاده از روش تحلیل  .6

 رخدادی واژگان؛هم

 یم ساختار حوزه سازماندهی دانش در جهان با استفاده از نمودار راهبردی؛ترس .7

های مرکزیت های علمی حوزه سازماندهی دانش در جهان براساس شاخصترسیم نقشه .8

 رتبه، نزدیکی و بینابینی به تفکیک؛ 

 های موضوعی نوظهور )برجسته( حوزه سازماندهی دانش در جهان.تعیین زمینهو  .9

 های پژوهشپرسش . 5-1

 های زیر است.راستا با اهدف مذکور، این پژوهش درصدد یافتن پاسخ به پرسشهم

رخدادی های حوزه سازماندهی دانش بر اساس میزان همتوزیع فراوانی کلیدواژه. 1

 واژگان چگونه است؟

های پرکاربرد حوزه سازماندهی دانش در های موضوعی مطرح و توصیفگرزمینه. 2

  اند؟کدمجهان 

ای بندی موضوعات حوزه سازماندهی دانش در جهان بر اساس تحلیل خوشهخوشه. 3

 چگونه است؟

 های موضوعی براساس مقایسه چشمی چه مقدار است؟میزان شباهت خوشه. 4

های موضوعی حوزه سازماندهی دانش در جهان در میزان تغییرات در زیرحوزه. 5

 دربردارندگی چه مقدار است؟ مقاطع مختلف زمانی بر اساس شاخص

رخدادی واژگان کارگیری روش مقیاس چندبعدی در تحلیل همنقشه حاصل از به. 6

 حوزه سازماندهی دانش چگونه است؟

 ساختار حوزه سازماندهی دانش در جهان با استفاده از نمودار راهبردی چگونه است؟. 7

های مرکزیت اس شاخصهای علمی حوزه سازماندهی دانش در جهان براسنقشه. 8

 ؟رتبه، نزدیکی و بینابینی به تفکیک چگونه است

های موضوعی نوظهور )برجسته( درحوزه حوزه سازماندهی دانش در جهان زمینه. 9

 اند؟کدام



 

 

 کلیات پژوهش :فصل نخست

 تعاریف مفهومی و عملیاتی .1-6

شمار میهای همواژگانی یکی از انواع تحلیلتحلیل هم :11واژگانیتحلیل هم و  رودرخدادی به 

شههای مهم کتاباز روش شت رابطۀ میان مفاهیم، اندی شکلات در سنجی بوده که برای نگا ها، و م

 (. 2011و دیگران،  12رود )لیوعلوم پایه و علوم اجتماعی به کار می

گانی، همدر این پژوهش منظور از هم یدواژهواژ خدادی کل لهر قا یل  استتتتها ها در م و تحل

مراتبی، مقیاس چند بُعدی، و نمودار راهبردی بندی سلسلههای خوشهواژگانی با استفاده از روشهم

 انجام شده است.

فرایند نظم دادن به منابع دانش از طریق توصیف و بازنمایی هدفمند ویژگیهای  سازماندهی دانش:

ها، استانداردها، و الگوهای ، رویههاظاهری و محتوایی آنها در چارچوبی یکپارچه بر اساس روش

رایج و مناسب به شکلی که جایگاه هر منبع در ارتباط با منابع هم سنخ خود و در ارتباط با ساختار 

 (2003، 13دانش بشری نمایان و قابل فهم باشد)یورلند

مدارکی است که در بازه زمانی مورد بررسی موضوع در این پژوهش منظور از سازماندهی دانش، 

مورد استفاده در این پژوهش  14اند و با استراتژی جستجویاین پژوهش در وبگاه علم نمایه شده

 اند.بازیابی شده

ترسیم ساختار علم یا نقشه علمی، نمایشی فضایی است از اینکه چگونه  ترسیم ساختار علم:

طوری ط هستند. همانهای انفرادی یا نویسندگان به همدیگر مرتبها، متخصصان و مقالهها، حوزهرشته

های شوند و با راهی که نقشهشان نشان داده میهای نسبیکه توسط مجاورت فیزیکی و مکان

اند. در مورد دهند، قابل مقایسههای فیزیکی یا سیاسی زمین را نشان میجغرافیایی، روابط جنبه

ها تسهیل کند. وسعه آنتواند درک ما را از روابط مفهومی و تهای علمی، نمایش فضایی مینوشته

راوری، زاده)سهیلی، توکلی تواند بینشی به درون وضعیت معاصر دانش فراهم کندنقشه علمی می

 (6، 1395حسینی،حاضری و دوست

رخدادی منظور از ترسیم ساختار علم همان تعریف مفهومی است که بر اساس هم در این پژوهش

 واژگان حوزه سازماندهی دانش ترسیم گردید.

                                                           
11 Co-word analysis 
12. Liu  

13.  Hjørland 

در فصل سوم در بخش گردآوری داده ها به طور کامل . استراتژی جستجوی مورد استفاده در این پژوهش  14

 .قید شده است



 

 

 کلیات پژوهش :فصل نخست

توان تعریف کرد؛ برلسون معتقد است تحلیل محتوا را از دو دید کمی و کیفی می تحلیل محتوا:

های محتوای آشکار پیام تحلیل محتوا یک شیوه پژوهشی است که برای تشریح عینی، منظم و کمی

های تحلیل تحلیل محتوا را ازجمله روش (2007) 15و گرو زکه برنرود. درحالیارتباطی به کار می

شود. این طبقات به های موجود در متن انجام میبندی کلمات و واژهمنظورطبقهدانند که بهکیفی می

های ها یکی از روشتوا از دید آنگیرد. تحلیل محدلیل اهمیت کلمات در ایجاد نظریه شکل می

رود )برنز آمده از ارتباطات به کار میدستمنظور توصیف منظم و عینی محتوای بهپژوهش است که به

 (.1387دوست و یادآور، باقری، حق ضیغمی،نقل در  (2007و گرو  )

تحلیل  در این پژوهش منظور از تحلیل محتوا تلفیقی از هر دو روش کمی و کیفی است. روش

 .های تحلیل محتوا استواقع یکی از روش استفاده قرار گرفته در واژگانی که در این پژوهش موردهم

های موضوعی این نوع نمودار توصیف ارتباط درونی و همبستگی بین خوشه :16نمودار راهبردی

محور  ها( و از)میزان همبستگی خوشه متفاوت است که اغلب از محور افقی جهت ارائه مرکزیت

 ،و همکاران 17شود )کی)میزان توان ارتباط درونی هر خوشه( استفاده می عمودی جهت ارائه تراکم

2013) 

 .در این پژوهش منظور از نمودار راهبردی همان تعریف مفهومی است

شود که به هم شباهت داشته باشند ها گفته میای از دادهخوشه به مجموعه :18ایتحلیل خوشه

بندی ها بدون نظارت و دخالت است. در خوشهبندی اعضای مجموعهمعنای دستهبندی به خوشه

خوشه، حداکثر و  های درون هرهایی تقسیم شوند که شباهت بین دادهها به خوشهشود دادهسعی می

 (.1385احمدی،های متفاوت، حداقل شود )حاجهای درون خوشهشباهت بین داده

افزار ای همان تعریف مفهومی است که با استفاده از نرمشهدر این پژوهش منظور از تحلیل خو

 .اس.پی.اس.اس انجام شده است

در روش مقیاس چندبعدی، نقاطی که یک فضای دارای ابعاد بسیار  :19روش مقیاس چندبعدی

آیند. این کار، از طریق سنجش بعدی به نمایش در می دهند، در یک فضای دو یا سهزیاد را تشکیل می

گیرد و در حد امکان فاصله آن نقاطی که در هر نقطه با نقاط دیگر )سنجش جفتی( صورت می فاصله

                                                           

15 Burns & Grove 

16 Strategic Diagram  
17  Ke 

18 Clustering analysis 

19 Multi Dimensional Scaling (MDS) 



 

 

 کلیات پژوهش :فصل نخست

راوری، زادهشود )سهیلی، توکلیصورت دقیق محاسبه میاصل دارای ابعاد بسیار زیاد هستند، به 

 (.49، 1395حسینی، حاضری و دوست

می است که با استفاده در این پژوهش منظور از روش مقیاس چندبعدی همان تعریف مفهو

 گردد.و در یک نقشه دوبعدی ترسیم می 20های سلسله مراتبیازخوشه

                                                           

20 Hierarchical Clustering 



 

 

 

 

 

 

 فصل دوم

 مبانی نظری و مرور پیشینه های پژوهش
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 مقدمه. 1-2

های پژوهش تقسیم شده است. در بخش نخست، مبانی نظری و مرور پیشینهاین فصل به دو بخش 

های گوناگون سازماندهی دانش و مفاهیم مطرح در تحلیل هم مبانی نظری، اصول، مفاهیم و جنبه

های انجام ترین پژوهشاند. در بخش دوم فصل دوم نیز مهمواژگانی مورد بررسی و تحلیل قرار گرفته

اند و در پایان های داخلی و خارجی مرور شدهواژگانی در دو قسمت پیشینهل همشده در زمینه تحلی

 های پژوهش مرور شده ارائه گردیده است.این فصل نیز استنتاج و تحلیلی از پیشینه

 مبانی نظری .2-2

 داده، اطلاعات و دانش. 2-2-1

منظور توصیف و تحلیل منابع های کتابشناختی، بهدانش در قالب تولید پیشینه یدهسازمان

گرفته است. ها صورت های دور در کتابخانههایی است که از گذشتهترین فعالیتاطلاعاتی، از مهم

پذیر ساختن دانش یند مدیریت و دسترسآدانش یکی از مراحل و رویکردهای مهم در فر یدهسازمان

نیز ” دانش یدهسازمان“بلکه مفهوم  شدهافزودهبر اهمیت این مقوله  تنهانههای اخیر سالاست. در 

المللی بین ییهاانجمناست.  قرارگرفتهویژه  موردتوجهای مرتبط با آن در محافل دانشگاهی و حرفه

در های گوناگونی ها و کارگاهها، سخنرانیو همایش شدهسیتأسو ملی در این قلمرو موضوعی 

شود. متون تخصصی و مجلات معتبر تخصصی این حوزه نیز رو به کشورهای مختلف دنیا برگزار می

لازم است از سه  زیبرانگچالشدرک مفهوم این مهم عمیق و  منظوربه (.1391افزایش است )فتاحی، 

ای ارائه نمود. هرچند که، بنا بر سرشت این سه مفهوم، تعریف ساده و دانش داده، اطلاعاتمفهوم 

متفاوتی در مورد هر یک وجود دارد و توافق مطلقی درباره تعریفی جامع مشاهده نشده  یهافیتعر

 .دامنه مفهومی داده، اطلاعات و دانش پرداخت نبازنموتوان به شکلی کلی به می وجودنیباااست، 

مفهوم نداشته باشد بلکه از آن برای به وجود آوردن  خودیخودبه نچهازآعبارت است  داده

ارتباطی با غیر از خود  خودیخودبهکه  …و  هانشانهاطلاعات استفاده شود، مانند حروف، اعداد، 

که در یک  ییهادادهو کاربرد باشد،  فهمقابلکه برای فرد  ییهادادهعبارت است از  اطلاعات .ندارند

است از ذهن و یا از یک نظام  ازیموردنبستر یا زمینه خاص معنا پیدا کند و بتوان آن را در مواردی که 

چه چیزی، چه کسی، چه “. اطلاعات در پاسخ به مواردی مانند کاربرداطلاعاتی، بازیابی کرد و به 

 تواندیم خودیخودبه ″1984“(. برای مثال، عدد 1391)فتاحی،  دیآیمبه کار "21جایی، چه زمانی

                                                           
21. What, Who, Where, When 
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تاریخ تولد او یا فرد دیگری  مثلاًداده به شمار آید، اما چنانچه همین عدد برای فردی مفهوم پیدا کند، 

داشته  یاژهیوبرای فرد دیگری، مفهوم  1984. ممکن است همین عدد شودیمباشد اطلاعات تلقی 

عنوان کتاب  تواندیم، برای مثال کندیمذهنی او ارتباط معناداری برقرار  یهاداشتهیش باشد؛ زیرا با پ

جورج ارول، نویسنده معروف و معاصر انگلیسی(. در این  فیتأل 1984مشخصی باشد )کتاب 

به ذهن  تواندیماین کتاب از کیست، او  داندیموضعیت، اگر از آن شخص خاص پرسیده شود که آیا 

 شدهرهیذختر یک پاره اطلاعاتی که پیش منزلهبهفهرست یک کتابخانه مراجعه کرده و آن را  خود و یا

  .”جورج ارول“بازیابی نماید و پاسخ پرسش را ارائه دهد: از 

از اطلاعات مناسب است که هدف آن مفید  یامجموعهاست. دانش  شدهآموختهاطلاعاتی  دانش

بازرگانی هدف از دانش، ایجاد یا افزایش  نهیزم دربودن است. هدف از دانش بهبود زندگی است. 

آنکه هدف نهایی دانش، ایجاد ارزش است و عبارت  سخنکوتاهاست.  یگذارهیسرماارزش برای 

مرتبط به  هرچندنه داده است نه اطلاعات؛ از تجربه. دانش  آمدهدستبهاست از دانستن یا آشنایی 

داده، اطلاعات معنایی دارد. از داده،  برخلافاست و تفاوت بیشتر دارای مراتب است.  هاآن یهردو

که  پندارندیم. بیشتر مردم شوندیمگوناگون به اطلاعات منتقل  یهاوهیشافزودن ارزش، به  لهیوسبه

، هاتجربهاز داده و اطلاعات است. افزون بر آن دانش، ترکیبی از  تریغنو  ترقیعم، ترعیوسدانش، 

کارشناسی شکل یافته است که چارچوبی برای ارزیابی و  یهارتیبص، اطلاعات متنی و هاارزش

و به کار  ردیگیم. دانش در ذهن داننده شکل کندیمو اطلاعات جدید فراهم  هاتجربهشکل دادن 

 (.1390)چیام،  رودیم

را " 1984"حالتی دیگر، یعنی در چارچوب تعریف دانش، چنانچه فردی کتابی با عنواندر 

خوانده و مفهوم و یا پیام آن اثر را در ساختار معرفتی خود جذب کرده است، آنگاه این عدد )که 

انسان در اثر توسعه افسارگسیخته ماشین است( یادآور  یگانگیازخودب نهیدرزمبیانگر یک داستان 

تعریف ساده، دانش  آن فرد نسبت به یک مفهوم است. در یک  "دانش" اصطلاحبهآگاهی، دانایی و یا 

 یریگمیتصمآنچه در ذهن فرد جای گرفته و برای  درواقع. دیآیمبه کار ”22و چرا چگونه“در پاسخ به 

کامل بازنمون مفاهیم داده،  طوربهساده بالا  یهامثالهرچند که ؛ دانش است. کنداز آن استفاده می

همچنین،  .مفید است هاآننخستین رویکرد بازکاوی در مفهوم  عنوانبهاطلاعات و دانش نیست؛ اما 

مشخصی میان این مفاهیم وجود ندارد بلکه در شرایط گوناگون دامنه  کاملاًباید توجه داشت که مرز 

میان  ییهایهمپوشانباز یا بسته شود. از سوی دیگر، این مفاهیم نسبی بوده،  تواندیم هاآنمی مفهو

                                                           
22.  How & Why 
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درونی  یهاتجربهمعرفتی او ) یهاداشته شیپبهوجود دارد، و ممکن است برای هر فرد با توجه  هاآن

این مفاهیم به تا  شودیممتفاوت موجب  یهاتیموقعنسبت به افراد دیگر متفاوت باشد. حتی، ( شده

 .متفاوت تفسیر شوند یهاگونه

 دانش یدهسازمان. 2-2-2

تبیین  "یدهسازماندانش و "روشن شدن هرچه بهتر این مفهوم بهتر است ابتدا دو مفهوم  منظوربه

شود. بر مبنای برداشت ما از دانش، دانش نه داده است، نه اطلاعات. هرچند به هر دو مربوط است و 

 .اندمتفاوت باهممراتب  ازنظرلزوماً ماهوی نیست، بلکه صرفاً  هاآنتفاوت 

 ،گریدعبارتبهدهد. ( معتقد است دانش، اطلاعاتی است که فرد یا چیزی را تغییر می1999) 23دراکر

ها ای از قواعد، رویهّیافته از اطلاعات در یک بافت معنادار است که با مجموعهدانش ترکیبی سازمان

شده است؛ یعنی در ذهن فرد و یا در  یساز یدروناز طریق تجزیه و تمرین  شدهوختهآمو عملیات 

، دانش در مفهوم خاص خود یعنی آگاهی گریدانیببهاست.  شدهرهیذخنظام سازمان به شکلی هدفمند 

شده که کار  یدهسازماندر یک چارچوب شناختی خاص و  یءشنسبت به یک مفهوم یا پدیده یا 

(. بر این اساس، دانش را درک، آگاهی 1384نقل در فتاحی،  1999را تسهیل کند )دراکر، گیری تصمیم

اند آید، تعریف کردهیا شناختی که در طول زمان از طریق مطالعه، تحقیق، مشاهده و تجربه به دست می

ریزی، برنامه ازجملهمتنوعی  یهاهدفتواند در خدمت ، دانش میرونیازا(. 20، ص 1384)داورپناه، 

گیری، سرگرمی، آموزش و ... باشد. برای استفاده از آن لازم است دانش درون اذهان شکل تصمیم

آنکه، برای سودمند بودن چنین  ترمهمگیرد و تمهیداتی بتواند آن را به نمودهای عینی تبدیل کند. 

های ذهن و یا در قالب نظام، اطلاعات خود را در طورمعمولبهکرد.  یدهسازماندانشی، باید آن را 

امکان گردآوری و ذخیره، بازیابی، ارزیابی، انتخاب، درک، پردازش، تحلیل، کاربرد،  منظوربهاطلاعاتی 

را فرایند  یدهسازمانتوان کنیم. بر این اساس، میمی یدهسازمانمجدد از آن،  استفادهبازآرایی و 

های این رویکردی بوده است که بشر در قرن وسازی عناصر درون یک ساختار معنا نمود مرتب

 (. 2008 24،سورگل)گذشته و با استفاده از ابزارهای موجود، انجام داده است 

تواند در است که می متمرکزشدهدانش، بیشترین توجه بر روی دانش عینی  یدهسازماندر فرایند 

هایی از دانش عینی بندی شود. نمونهتهساختاریافته، نیمه ساختاریافته یا غیر ساختاریافته دس یهاقالب

 یدهسازمان منظوربهاست.  مشاهدهقابلها شناسیو هستی هانامهاصطلاحدر قالب ساختاریافته آن در 

                                                           
23.  Drucker 
24.  Soergel 
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بندی، های فناورانه کنونی اقدام به گردآوری، گروهاین اشکال عینی و متنوع دانش، برخی از نظام

شناسی و وب معنایی به دلیل ، از هستیهانظام. برخی دیگر از کنندبندی دانش میسازی و طبقهنمایه

نقشه »برند. این وضعیت با عنوان های دانش بهره میخصایص ویژه آن برای ساماندهی و پیوند حوزه

ای مختص دانش را به شیوه یهرکسشود. اگر بنا باشد شناخته می« شناسی دانشهستی»یا « دانش

، بسته به ادراک و دیدگاه افراد یدهسازمانهای م بسیار متنوعی از شیوهکند، با حج یدهخودسازمان

های فناورانه کنونی از موضوع، مواجه خواهیم شد. برای پیشگیری از چنین وضعیتی، بسیاری از نظام

کنند ، مدیریت و اشاعه دانش استفاده مییدهسازمانشناسی برای ارتقای رویکرد و سطح از هستی

علم  یجابهشناسی اغلب های دانشی نوین، اصطلاح هستی(. در نظام1390)کفاشان و فتاحی، 

شود. اشباع اطلاعاتی و می کاربردهبهکند، اطلاعات نقشی حیاتی ایفا می یدهسازمانبندی که در رده

مواجه شود، بلکه  ییهاچالشکارآمد دانش با  یدهمانساز تنهانهمدیریت ناکارآمد دانش، باعث شده 

های موجود و مشکلاتی از قبیل ضعف استانداردها، پیچیدگی مفاهیم و معانی زبانی ناکارآمدی نظام

مخترع وب، « 25تیم برنرزلی»و ... نیز امکان مدیریت کارآمد دانش را با چالش مواجه ساخته است. 

، منجر به نسل دومی خواهد شد که او از گسترجهانی در وب معتقد است مشکلات اشباع اطلاعات

شناسی (. فناوری وب معنایی، هستی1390است )کفاشان و فتاحی،  بردهنام« وب معنایی»آن با عنوان 

 دانش به شمار آورد. یدهسازمانابزارهای مهم  عنوانبهتوان دانش را می یدهسازمانهای و سایر نظام

فرایند نظم دادن به منابع دانش از طریق  " :تعریف کرد گونهنیا توانیما دانش ر یدهسازمان

بر اساس   در چارچوبی یکپارچه هاآنظاهری و محتوایی  یهایژگیوتوصیف و بازنمایی هدفمند 

، استانداردها، و الگوهای رایج و مناسب به شکلی که جایگاه هر منبع در ارتباط هاهیرو، هاروش

 (.1391)فتاحی،  ".باشد فهمقابلخود و در ارتباط با ساختار دانش بشری نمایان و  سنخهمبا منابع 

مادی و فکری  یهایژگیوتوصیف و بازنمایی یکپارچه  اندرکاردست تنهانهدانش  یدهسازمان

، شناخت، نظم ییگراجامعه، یشناسجامعهچون  ییهامقولهمنابع دانش است بلکه در ذات خود با 

مستقیم و غیرمستقیم با ذهن افراد و جامعه در ارتباط  طوربه، گریدانیببهفکری، و ... سروکار دارد. 

؛ شودیمکل( است، تولید  صورتبهفردی( و جامعه ) صورتبهبازتاب فکری افراد ) آنچهاست، 

 یدهسازمانایی، فراهم آوری، منابع مکتوب و مدون دانش بشری پس از انتشار مورد شناس گریدانیببه

و دسترسی شود.  ییشناساقابلسایر افراد جامعه  ییافزادانشتا برای استفاده و  ردیگیمو اشاعه قرار 

در ارتباط با ساختارها و فرایندهای اجتماعی و  دهدیمدانش انجام  یدهسازمان آنچهبر این اساس، 

                                                           

25 Tim Berners-Lee 
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دانش  یدهسازمان نهیدرزمکه  یرساناناطلاعبداران و حتی بخش مهمی از آن است. به بیانی دیگر، کتا

تا پس از بازنمایی  کنندیممحصولات فکری )دانشی( جامعه گزینش کرده و تحلیل  کنندیمفعالیت 

های بازیابی سازی در نظامدانشی( را برای نمایه یهانهیشیپ، محصول جدیدی )یعنی هاآنمحتوای 

 .توسط جامعه کمک نماید هاآنخلق کنند که به شناسایی و دسترسی 

مهم دانش در مقایسه با اطلاعات قابلیت جذب یا یکپارچگی )ادغام( آن در  یهایژگیویکی از 

انجام گیرد  یاگونهبهد دانش بای یدهسازمانساختار شناختی و معرفتی فرد است. بر همین اساس، 

را در  شودیم یدهسازمانکه به تحقق این ویژگی کمک کند. برای مثال، بتواند جایگاه هر اثری که 

 دیگر( یهایژگیوارتباط با سایر آثار مشابه و مرتبط )به لحاظ محتوای فکری، پدیدآورندگان، و نیز 

موضوعی،  یهاعنوانسر، یبندرده یهاطرحتحلیل و مشخص کند. در این راستا، کاربرد هدفمند 

تمرکز بر  یجابه، گریدانیببه. کندیممعنا و مفهوم پیدا  هاآن، و مانند هایشناسیهست، هانامهاصطلاح

و  یاگونهبهکتابشناختی(، لازم است اطلاعات  یهانهیشیپتهیه اطلاعات توصیفی درباره منابع دانش )

پیشین  یهادانستهفرد بیفزاید و حتی میان  یهادانستهشود که بتواند بر  ییبازنمادر سطحی تهیه و 

، چیز جدیدی در ذهن فرد ایجاد گریدانیببهوی ارتباط برقرار کند و ساختار دانشی او را ارتقاء دهد. 

 .نماید

 دانش  یدهسازمانیا  اطلاعات یدهسازمان. 2-2-3

یکی از مراحل و رویکردهای مهم در فرایند  یدهسازمانرسانی، در حرفۀ کتابداری و اطلاع

 پذیر کردن دانش بشری شده است. وجود پیشینۀ طولانی از تلاشمدیریت اطلاعات و دسترس

و همچنین پیشینۀ نظری غنی در  یدهسازمانمتخصصان برای تدوین اصول، قواعد و استانداردهای 

طور خاص است. اگرچه برخی طور عام و در حرفۀ کتابداری بهبه یدهسازماناین زمینه بیانگر اهمیت 

 یدهسازمانهای نوین در سه دهه اخیر، متخصصان بر این باورند که به دلیل رشد علم و توسعه فناوری

دانش  یدهسازمانهای عملی متحول شده و به های نظری و نیز شیوهاطلاعات از جنبه چارچوب

ها و گسترۀ جدیدی را در پاسخ به ای نو که هدفبه مقوله شدنلیتبدیعنی است؛ و این  افتهیارتقاء

نیازهای جامعه برای خود تعریف کرده است. یورلند در مقالات متعدد بر این عقیده پافشاری کرده 

دانش  یدهسازماناطلاعات در پیوند با  یدهسازماناست که هرچند اصول نظری و زیربنایی حوزۀ 

تفاوت دارد و به همین دلیل نباید این عبارات  باهمها زمینه و بافت کاربردی آنمشابه است اما 

 .کاربردجای هم به دانش( را به یدهسازماناطلاعات و  یدهسازمان)
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ها تمرکز دارد. از این منظر، بندی آناطلاعات بر توصیف کتابشناختی منابع و رده یدهسازمان

بندی برای شناسایی کلی منبع از جنبه صوری و محتوایی و رده ارائه اطلاعات بیشتر باهدفتوصیف 

یابی منبع در مخزن کتابخانه و در کنار سایر منابع منظور مشخص کردن جایگاه موضوعی و مکانبه

 باهدفاست و « رویکرد کلی»اطلاعات برآمده از یک  یدهسازمانگیرد. درواقع، مشابه صورت می

گیرد. برای مثال، از میان همه آنچه در بازیابی منابع اطلاعاتی انجام میکمک به کاربر در شناسایی و 

اطلاعاتی )مانند پدیدآورندگان، عنوان،  چندپارهارتباط با شناسایی منبع لازم است، تنها به توصیف 

 یدهسازماندیگر، بیانشود. بهمحل نشر، ناشر، حجم منبع، تعداد صفحات و موضوع( بسنده می

تر محتوا و مشخص یکرد مشخصی در پاسخ به نیازهای خاص کاربران در شناسایی عمیقاطلاعات رو

کردن جایگاه آن در میان آثار مرتبط و همچنین، نشان دادن رابطه میان هر اثر با آثار وابسته ندارد. این 

تا شناخت ها، کاربران نیاز دارند در حالی است که با افزایش تعداد منابع اطلاعاتی و تنوع شکلی آن

و در  دشدهیتولها کسب کنند. در شرایط کنونی که حجم اطلاعات بهتری از محتوا و ماهیت آن

های فزونی یافته و کاربران زیادی به انواع اطلاعات و ابزارها و محیط یکنترلرقابلیغصورت دسترس به

 یدهسازماندر مقایسه با دانش  یدهسازمانسادگی دسترسی دارند، باید تأکید بیشتری بر اطلاعاتی به

اطلاعات صورت گیرد. چنانچه بپذیریم که دانش در مقایسه با اطلاعات ارزشمندتر و کارسازتر است 

تر و البته کارآمدتر به مرحلۀ طور سهلای بههای رایانهباید شرایطی را فراهم آوریم که کاربران فهرست

ها بیابند. در این راستا، گیریسائل خود و تصمیمهای بهتری برای مخلق دانش برسند تا بتوانند راه

منابع دانش  یدهسازمانها و مراکز اطلاعاتی باشد، در اصل آنچه باید هدف اولیه کتابداران در کتابخانه

پذیری، ارائه و اشاعه دانش بشری در جامعه و فراهم ساختن بستر برای شناخت ایجاد دسترس باهدف

گرایی و تمرکز بر لایۀ سطحی افزایی کاربران است. هرچند که تأکید زیاد کتابداران بر عملبهتر و دانش

 بافسمانیر)ورزی ورزی و اطلاع، بیشتر به دادهیورز دانشجای مدیریت اطلاعات موجب شده تا به

نویسی و بندی، چکیده، ردهیسینوفهرستهایی چون ، مقولهجهیدرنت( مشغول شوند. 1395و فتاحی، 

جای توصیف، تحلیل و تفسیر سرشت و محتوای فکری منابع دانش، بیشتر بر توصیف سازی بهنمایه

که سرشت حرفه است. درحالی داکردهیپها گرایش های فیزیکی و صوری( آنمادی و ظاهری )ویژگی

، دسترسی، اشاعه، ارزیابی و یدهسازمان، یآور فراهمو کارکردهای آن، یعنی نیازشناسی، انتخاب، 

 افزایی افراد جامعه را هدف قرار داده است.مدیریت، در ذات خود، کمک به دانش

و  محتوای فکری یدهسازماندانش، بر جنبه  یدهسازمان( نیز در تبیین مفهوم 2008یورلند )

هایی از قبیل توصیف، دانش به مجموعه فعالیت یدهسازمانکند. از دید وی، شناختی آثار تأکید می

ها و متخصصان شود که توسط کتابداران، آرشیویستبندی منابع دانش اطلاق میسازی و طبقهنمایه
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زمان به مفهومی  درگذرویژه پذیرد. این حوزه بهمدار صورت میهای دانشموضوعی و بر مبنای نظام

های تنها با توصیف و بازنمایی یکپارچه ویژگیدانش نه یدهسازماناست.  شدهلیتبدای رشتهمیان

شناسی هایی چون فلسفه معرفتفکری و محتوایی منابع دانش سروکار دارد بلکه در ذات خود با حوزه

طورکلی، حوزۀ ها مرتبط است. بهشناسی و مانند آنشناسی، زبانشناسی، روانشناسی(، جامعه)شناخت

صورت طور مستقیم و یا غیرمستقیم با ذهن افراد و جامعه در ارتباط است. بدیندانش به یدهسازمان

شود منزله بازتاب فکری افراد )در مقیاس فردی( و جامعه )در مقیاس جمعی( تولید میکه آنچه به

 یدهسازمانی، فراهم آوری، تحلیل، تفسیر، )یعنی منابع مضبوط و مدون دانش بشری( مورد شناسای

 برداری شود.افزایی سایر افراد جامعه قابل بهرهگیرد تا برای استفاده و دانشو اشاعه قرار می

تری نسبت به تر و ژرفدانش، رویکرد کیفی یدهسازمانتوان چنین نتیجه گرفت که می

اطلاعات است و هدف آن کمک به کاربران برای دسترسی هدفمند به محتوای فکری  یدهسازمان

هایی مانند کتابشناسی، حال، همچنان مقولهمنابع دانش در یک ساختار معنادار است. بااین

نویسی، ذخیره و بازیابی و آنچه با این مقوله مرتبط سازی و چکیدهبندی، نمایه، ردهیسینوفهرست

فرایند  شوند.گیرد و در حکم سنگ بنای آن محسوب میه سازماندهی دانش قرار میاست در گستر

ها انجام های شناختی آنتواند و نباید بدون توجه به نیازهای کاربران و جنبهسازماندهی دانش نمی

ایل ها است و تمداشتهها و پیشای از آگاهیمنزله یک پدیده شناختی که دارای مجموعهگیرد. کاربر به

 تری دست یابد، باید در مرکز توجه سازماندهی دانش قرار گیرد.دارد به دانش افزون

برای  ازیموردنای منزله دانش زمینه(، مطالعات شناختی را به2014است که یورلند ) رونیازا

ر بر این اصل استوا محور کاربرداند. همچنین به اعتقاد تامز طراحی دانش، پراهمیت می یدهسازمان

های ذخیره و بازیابی درگیر کرد و چنین است که کاربر را باید در فرایند طراحی و توسعه نظام

(. از این نظر، 1391بخش خواهد بود )فتاحی، رویکردی کاربردی، کارآمد، مؤثر و رضایت

دانش  یدهسازمانعنوان یکی از رویکردهای اساسی در تدوین ابزارهای تواند بهکاربرمحوری می

 ها و...( موردتوجه باشد.شناسیبندی، هستیهای ردهموضوعی، طرح یهاعنوان سرزجمله )ا

نسبت به  یترقیعمو  تریفیکدانش رویکرد  یدهسازماننتیجه گرفت که  توانیمبیان شد  ازآنچه

اطلاعات است که هدف آن کمک به نیازمندان برای دسترسی هدفمند به محتوای فکری  یدهسازمان

و  یسازهینما، یبندرده، یسینوفهرستمانند کتابشناسی،  ییهامقوله. بنابراین، هستمنابع دانش 

، ذخیره و بازیابی، و آنچه با این مقوله مرتبط است همچون زبان و زبانشناسی، تحلیل یسینودهیچک
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اخیر و بر پایه تلاش  هایسالدانش است. در  یدهسازمانحوزه  موردتوجه. … و  26زه یا قلمروحو

 ییهامدل، و هاهینظر، مفاهیم، کنندیماطلاعات و دانش فعالیت  یدهسازمانکسانی که در حوزه 

 یهامدلاست. برای مثال، ارائه  یدهسازمانو رویکردهای  هاروشارتقاء  هاآنکه هدف  شدهمطرح

ملزومات کارکردی “،  “27کتابشناختی= اف آر بی آر یهانهیشیپملزومات کارکردی “مفهومی مانند 

همگی بر یکپارچگی " 29موضوعی= فراساد یهادادهملزومات کارکردی "،  “28مستند= فراد یهاداده

ها (. هدف این مدل1391)فتاحی، ددارندیتأکجهان کتابشناختی و معنادار بودن ارتباط میان منابع دانش 

، و موجودیت 32، نمود مادی31، بیان30بر سطوح مختلف توصیف و دسترسی به منابع دانش )اثر دیتأک

که کاربران از یک پیشینه  یاچندگانهتا کارکردهای  شودیماست. این رویکرد موجب  33فیزیکی

، 37، دستیابی36، گزینش35، تشخیص34کتابشناختی )بازنمون منبع دانش( انتظار دارند )یعنی بازیابی

 .(1391برآورده شود)فتاحی،  39، و مدیریت38مرتبط ساختن

 دانش یدهسازمانهای نوین نظام. 2-2-4

بندی، فهرست واژگان، رده یهاطرحای از دانش، طیف گسترده یدهسازمانهای سنتی نظام

ای از اصطلاحات مستند بوده و . فهرست واژگان، فهرست سادهبرداردو ... را در  هانامهاصطلاح

 یهانامهاصطلاحکنند. بندی میای طبقههای گستردهبندی نیز منابع دانش را در گروههای ردهنظام

های مرتبط هستند. این ابزارها و سایر و یا واژه هامترادفسنتی نیز نمایانگر روابط اعم ت اخص، 

 یهاطیمحو با گسترش  افتهیتوسعهدانش، برای محیط چاپی طراحی و  یدهمانسازهای سنتی نظام

ابزارهای سنتی در تلاش برای انطباق با محیط جدید است، بلکه ابزارهای نوین  تنهانهالکترونیکی، 

 یدهسازمانهای فناورانه ها و سایر نظامشناسیو بازنمایی دانش به وب معنایی، هستی یدهسازمان

تر توسط گسترده استفاده باهدفشده است. این ابزارها  ترپررنگشکل داده و روابط میان مفاهیم  تغییر

                                                           
26. Domain analysis 
27. Functional Requirements for Bibliographic Records 
28. Functional Requirements for Authority Data 
29. Functional Requirements for Subject Authority Data 
30 .Work 
31. Expression 
32. Manifestation 
33. Item 
34. Find 
35. Identify 
36. Select 
37. Obtain 
38. Relate 
39. Housekeeping 
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های (. برای نمونه، وب معنایی از لایه2003، 40است )هوج، سورگل و زنگ شدهیطراحکاربران وب 

 سترگجهانو...( و موفقیت شبکه  یشناسیهستاست )ایکس ام ال، آر دی اف،  شدهلیتشکمختلفی 

که استقلال شبکه  هاستهیوندلایپ حالنیدرعو  41های شبکهجداسازی لایه درگرووب معنایی،  ژهیوبه

، وب معنایی، مبنایی درواقع. کندیماطلاعاتی فراهم  یهادرخواستوب را در انتقال، مسیریابی و 

و تشکیل یک پایگاه دانش است. وب کنونی، مستندات را از طریق  42های پیوندیداده مبادلهبرای 

در وب  آنکهحالهستند.  فهمقابلسازد. این مستندات اغلب برای انسان پیوندها به یکدیگر متصل می

های پیوندی، بستر باشند. این دادهمی درکقابلها ها به یکدیگر پیوند خورده و برای رایانهمعنایی، داده

شناسی و سایر سازند. بر این اساس، وب معنایی، هستیرا برای تحقق وب معنایی فراهم میمناسبی 

ها تلقی کرد. این پیوند داده تیباقابلهایی نظام عنوانبهتوان دانش را می یدهسازمانهای جدید نظام

را در قالبی  های وبهستند که امکان گسترش و توسعه داده 43ای از مفاهیم پیوندیافتهشبکه هانظام

دانش، به میزان زیادی مکمل  یدهسازمانهای نوین ، وب و نظامرونیازاسازند. ، فراهم میافتهیوندیپ

 (.2008، 44باشند )مایلزیکدیگر می

های سنتی برخوردار دانش، از کارکردهای گوناگونی در مقایسه با نظام یدهسازمانهای نوین نظام

دانش  یدهسازمانهای فناورانۀ نوین ( کارکردهای بسیاری را برای نظام2008هستند. سورگل )

بسط جستجو و ترسیم روابط میان واژگان؛ پیشنهاد  :ترین آن عبارتند ازبرشمرده است که عمده

و پیشنهادها توسط نظام به شکل خودکار؛  وجوپرس؛ اصلاح وجورسپخودکار اصطلاحات برای 

بر اساس سطح دانش کاربر؛ حل  وجوپرسبندی افزایش ابزارهای جستجو یا توسعه معنایی؛ دسته

ای؛ ایجاد ساختاری معنایی از یک حوزه؛ تسهیل فرایند کشف و بازیابی مشکلات جستجوی کلیدواژه

 نمایش ساختاریافته اطلاعات پشتیبانی از زبان طبیعی. منابع؛ حمایت از یادگیری و 

 شدهانجام یهاتلاشدانش، بخشی از  یدهسازمانهای فناورانه در هر سطح و با هر عمقی، نظام

دانش است.  یدهسازمانبرای ارتقای دسترسی به منابع دانش از طریق کنترل واژگانی، پیوند مفاهیم و 

دانش، کاهش ابهام از زبان طبیعی  یدهسازمانهای نوین ها در نظامادههدف کنترل واژگانی و پیوند د

 شدهکنترلدر زمان توصیف و بازیابی مفاهیم است. زمانی که به جستجوی یک متن با اصطلاحات غیر 

دانش  یدهسازمانهای سنتی نظام لهیوسبهپردازیم، نتایج جستجو متفاوت بوده و مفاهیم متفاوتی می

                                                           
40. Hodge, Soergel & Zeng 
41. Separation network layers 
42. Linked Data 
43. Network of Linked Concepts 
44. Miles 
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های متفاوتی را شود، زیرا ممکن است افراد مختلف برای یک مفهوم مشابه، واژهبرداشت می

های سنتی ای را بر نظامقرار دهند. بر این اساس، دو ویژگی زبان طبیعی مشکلات عمده مورداستفاده

 آنکهحالتوانند مفهوم مشابهی را نشان دهند، کند: اصطلاحات متفاوت میتحمیل می یدهسازمان

های نوین در نظام شدهکنترلتوانند مفاهیم متفاوتی را نشان دهند. واژگان ات مشابه نیز میاصطلاح

از زبان طبیعی با جزئیات بیشتری است  یاشدهانتخابدانش شامل اصطلاحات و لغات  یدهسازمان

نوین در های های پیوندی در نظامکه در فرایند بازیابی سودمند خواهند بود. کنترل واژگانی و داده

اصطلاحات و مفاهیم است و واژگان  دامنهتعریف  لهیوسبهتلاش برای کاهش ابهام زبان طبیعی 

و نیز انواع روابط معنایی را برای هر  هامترادفای از تر و جزئیات بیشتری از مفاهیم، مجموعهپیچیده

 هاآندانش که هدف  یدهسازمانهای توانند در نظاممی شدهکنترلسازد. این واژگان مفهوم فراهم می

و ساختاربندی مفاهیم از طریق انواع مختلف روابط معنایی است، سودمند باشند )تدهوپ  یدهسازمان

 (.2006، 45و نیلسن

ساز نمایش مفاهیم در ساختار سلسله مراتبی و سایر ساختارهای معنایی، این امکان را برای نمایه

ترین مفهوم را بر اساس نیاز انتخاب کند. این ساختار معنایی، سازد که مناسبو جستجوگر فراهم می

ساز در جستجوی یک )انسانی و ماشینی( برای برقراری ارتباط میان جستجوگر و نمایه یسازوکاراز 

 طوربهبندی سازی و طبقهفرایند نمایه هانظام(. در این 2000برخوردار است )هوج،  نامهاصطلاح

های نوین ، نظامهاهدفپذیرد. برای رسیدن به این صورت می شدهکنترلز واژگان خودکار با استفاده ا

های دانش حداقل باید در بردارندۀ اجزایی از قبیل پایگاهی اطلاعاتی از اسناد متنی؛ فراداده یدهسازمان

ط، های مربوهای دانشی؛ پایگاه واژگانی دربردارنده اصطلاحاتی از حوزهسازی متون و حوزهغنی

زبان عمومی و مفاهیم  دهندهپوششبا مفاهیم و روابط  یشناسیهستواژگان زبان عمومی و  طورنیهم

 (.2006، 46ای خاص هستند )ناوارتا، استنفوردپترسون و هالتراپ هانسنحوزه

 

 

 دانش یدهسازمانوب معنایی، بستر . 2-2-5

ای از اطلاعات و کاربرانی متعدد، هنوز نیز عمدتاً برخورداری از حجم گسترده باوجودوب کنونی، 

ای، اطلاعات را در و فرایند جستجوی کلیدواژه یمتن فرااز قبیل پیوندهای  توسط ابزارهای فناورانه

                                                           
45. Tudhope and Nielsen 
46. Navarretta, Sandford Pedersen, & Haltrup Hansen 
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 یهایفناوردهد. این در حالی است که دسترس کاربران با نیازهای اطلاعاتی و دانشی متفاوت قرار می

کنونی در محیط وب، قادر نیست فرایندهای جستجوی پیچیده و منسجم را اجرا و پردازش اطلاعات 

اطلاعات، افزایش  ازحدشیبمؤثر تسهیل کند. افزون بر این، تنوع گسترده و پراکندگی  یاگونهبهرا 

های دانشی خاص، پیوندهای موجود در ردیابی حیطه کنندهگمراهفراوان محتویات وب و خاصیت 

یابی اطلاعات یا دانش از طریق فرایند جستجو و تورقّ، به وجود آورده مکان نهیزممشکلاتی را در 

، روندهای یتازگبهاست. حتی موتورهای جستجوی وب قادر به بازنمایی دانش در این محیط نیست. 

در جهت اشتراک، مبادله  یدهسازمانجوی معنایی برای جدیدی در راستای طراحی موتورهای جست

ای است، لیکن هنوز در طراحی موتورهای جستجو نیاز فزاینده گرفتهشکلو استفادۀ دوباره از دانش 

، رونیازابه تدوین استانداردهای اثربخش، یکپارچه، هماهنگ و مبتنی بر مشارکت دانشی وجود دارد. 

رود. وب انش در موتورهای جستجوی کنونی، چالشی عمده به شمار میگذاری و مبادلۀ دبه اشتراک

گذاری محتویات پاسخ داده است. وب معنایی از قابلیت به اشتراک هاچالشمعنایی تا حدودی به این 

برخوردار است که « 47ایکس.ام.ال» ای به نام ای به نام زبان ویژهوب از طریق زبان بازنمایی ویژه

سازد. در وب معنایی، ساختار فراهم می هانظامها را از میان گروهی از ارسال دادهامکان اشتراک و 

نحوی )وجوه  یهایژگیوها را بر اساس شود که امکان بازنمایی دادهتعریف می یاگونهبهها نیز داده

اس، سازد. بر این اسها ممکن میها، ویژگی و روابط میان دادهماشین خوان(، نوع و تعریف هستی

سازد. برای اند، فراهم میمرتبط فرض شده باهمهایی که ها را در نظامها امکان مبادلۀ دادهساختار داده

ها را درون نظام مارک فراهم ساخته است؛ اما پذیری دادهامکان اشتراک 48نمونه، فایل مستند مارک

ها با سایر داده مبادلهبوده و امکان  زیبرانگچالشهای غیر مارک ها با نظاماشتراک یا ارتباط ساختار داده

، مارک به قالب یونی مارک رونیازاهای به هم مرتبط در شکل کنونی مارک، ممکن نیست. نظام

(. افزون بر 49،2002گذاری بیشتر را فراهم سازد )کوردئرو و اسلاویکتا امکان اشتراک افتهیتکامل

توان شناسی وب مدار به وجود آمده است که مییهست یهازباناین، در وب معنایی نسل جدیدی از 

دانش در وب معنایی در عین استقلال،  مبادلهمنطقی  یهازباننامید. « 50مبادله دانش یهازبان»را  هاآن

امکان تحلیل  هازبانقابل انطباق هستند. این  51با محیط وب معنایی، ایکس. ام. ال و آر. دی. اف

                                                           
استفاده از آن  مستندات با یکه تمام یو هنگام کندیرا دنبال م یاست که قواعد خاص یگذارزبان نشانه کی . 47

 .شوندیداده م شیو نما یابیباز یمستندات به فرم واحد هیشوند، کل یگذارنشانه

48. Authority MARC file 
49. Cordeiro and Slavic 
50. Knowledge Interchang Language 

 .قرار می گیرد که در وب وجود دارد مورد استفاده یمنابع فیتوص یاست که برا XMLبر  یمبتن یاستاندارد . 51
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سازند. همچنین، در وب معنایی حوزه دیگری از استانداردها دانش را فراهم می یدهسازمانمفاهیم و 

سازد. وجود دارد که امکان تبادل و بازنمایی مفاهیم را در این محیط ممکن می 52شناسیهستیبه نام 

شناسی، امکان برقراری رابطه میان گروهی از مفاهیم در یک حوزه موضوعی مرتبط را هستیفرایند 

 ءدانش ایفا یدهسازمانشناسی، نقش مؤثری در هستی یریکارگبهسازد. وب معنایی با میفراهم 

 (.1390شود)کفاشان و فتاحی، کند و بستری برای آن محسوب میمی

 دانش یدهسازمانشناسی و هستی. 2-2-6

ای متفاوت از معانی است. برای مشاهده این وضعیت، شناسی دارای گسترهدر متون موجود هستی

متنوعی نیز از کارکردهای این اصطلاح  یهابرداشتهای فلسفه انداخت. نامهتنها باید نگاهی به واژه

ه، پایگاه دانش اولین گام در طراحی یک پایگاه داد»کند ( عنوان می1995وجود دارد. برای مثال، سوا )

ترین ترین و کاربردیساده«. هاستیشناسیهستءگرا، انتخاب مجموعه مناسبی از و یا یک نظام شی

ها در شناسیدرباره اهمیت هستی 1996در سال  53شناسی را نیز اکلند، الیس و مانتعریف از هستی

 ییهامدخلخصاتی از انواع ذکر مش« شناسیهستی»اشتراک دانش ارائه داده است. بر اساس نظر وی، 

است که بالقوه یا بالفعل در حوزه موضوعی خاصی موجودند و انواع روابط خاص که در یک ترتیب 

، هانامهاصطلاحتوان مانند شناسی را میترین مفهوم، هستیدر ساده«. اندافتهیسازمانو ساده  یجزئ

یم یک حوزه خاص با روابط معنایی خاص دانست، با این تفاوت که مفاه شدهکنترلمجموعه واژگان 

بندی های موضوعی دیگر به شکل خاصی طبقهبا توجه به حوزه موضوعی و بعضاً متفاوت از حوزه

، هابرداشتنمایش مفاهیم در قالب زبان طبیعی است. با توجه به تعدد معانی و  هاآنشوند که هدف می

بندی، واژگان، فهرستی از اشیاء ها، علم ردهشناسی فهرستی از موجودیتباید در نظر داشت که هستی

ها و واژگان بندی، ردههافهرستبه  یده نظمیا هر چیز دیگری نیست؛ بلکه چارچوبی کلی برای 

شناسی هستی (. در عمل،1996، 54کند )پولی یدهسازمانمطلوبی  شیوهرا به  هاآنتواند است که می

، درواقعای علمی است. بندی بر پایهبندی، یک طرح طبقهعلم رده کهیدرحالیک ادراک کلی است، 

دهد. و نشان می آوردیدرممفاهیم را تعریف کرده، به ضابطه  شناسانه یهستشناسی روابط هستی

برای نمایش روابط  سلسله مراتبی از اصطلاحات است که وارهطرح، شدهیبندطبقه، اطلاعات برعکس

 (.1390است )کفاشان و فتاحی،  افتهیسازمانمیان اصطلاحات، 
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دانش وجود دارد.  یدهسازمانشناسی با توجه به کاربرد آن در چندین رویکرد به مفهوم هستی

های فلسفه، علوم شناختی، هوش مصنوعی، و علم شناسی در حوزهرویکردهای اصلی کاربرد هستی

 تیباقابلابزارها یا ساختارهایی  عنوانبهشناسی رسانی، هستی. در حوزه اطلاعرسانی استاطلاع

 سرهای داده، فهرست ها، پایگاهتواند برای بازنمایی دانش در فهرستکه می شدهفیتعرفناورانه 

قرار  مورداستفادهو سایر ابزارهای کنترل واژگانی،  هانامهاصطلاحها، نامهموضوعی، واژه یهاعنوان

، بازنمایی و یدهسازمانشناسی، ارتقای (. هدف اصلی یک هستی1390گیرد )کفاشان و فتاحی، 

شناسی، شامل های اصلی هستی( هدف55،2001تر )نوی و مکگینزخاص طوربهبازیابی دانش است. 

 ریزی اصطلاحات و روابط میانموارد زیر است: قابلیت و امکان تحلیل دانش در یک حوزه، پایه

های موضوعی، بازآرایی دانش، اشتراک و اشاعه درک عمومی از ، مجزا کردن دانش از حوزههاآن

افزارهای هوشمند. مورد آخر، امکان تسهیل فرایند بازیابی محتویات ساختار دانش در میان افراد و نرم

شناسی ، هستیورنیازاشود. سازد و عنصری کلیدی برای آینده وب معنایی تلقی میوبی را فراهم می

در راستای توزیع و تحویل اطلاع درست به  یاافزودهارزشبه واحدهای دانش معنا داده و به آن 

 (.56،2005بخشد )اوسئرو و اورنزکاربر مناسب، در زمان و شیوه مطلوب می

انجامد و ساختاری دانش می یدهسازماندانش، به  یدهسازمانشناسی در فرایند استفاده از هستی

شود.  درکقابلآورد که از آن رهگذر چگونگی استفاده از دانش قالب مناسبی فراهم می زمانمه

شود، بلکه به شناسایی باعث شناسایی عناصر دانشی می تنهانهشناسی همچنین، استفاده از فرایند هستی

مجموعه  اکنونهمکند. شناسی میان واحدهای مختلف کمک میهای اصطلاحو اصلاح ناهمخوانی

شناسی ، هستیرونیازاشناسی برای تسهیل فرایند بازنمایی منابع وب وجود دارد. متفاوتی از هستی

اطلاعات الکترونیکی و ارتقای فرایند بازیابی در محیط وب عمل  یدهسازمانروشی برای  عنوانبه

 (.57،2004کند )دادیکومی

های هایی از قبیل وابستگی به فناوریچالش با تاًیماهدانش  یدهسازمانشناسی در فرایند هستی

گروهی از متخصصان در  نظراختلافمتنوع، تنوع مفاهیم و گوناگونی معانی زبانی در یک جامعه و یا 

یند آترین دلایل این مسئله در فرهای علمی خود، مواجه است. شاید یکی از عمدهمفاهیم حوزه

 عنوانبهشناسی است. هستی یشناساصطلاحماع مفهومی و دانش، فقدان مبنایی دقیق یا اج یدهسازمان

                                                           
55. Noy & McGuinness 

56. Usero & ORENES 
57. Daddieco 
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سازی شود تا بر اساس آن بتوان عمل نمایهدانش تلقی می یدهسازمانهای ابزاری کاربردی در نظام

 .پذیری بیشتری انجام دادتر و با انعطافو جستجو را بر مبنایی محتوایی

 دانش یدهسازمان سادهنظام . 2-2-7

کنسرسیوم جهانی وب در  کارگروه)اسکاس( که توسط  58دانش یدهسازماننظام ساده 

های خود را در محیط وب است که داده 59ایبنیان نهاده شد، یک مدل داده 2002-2004یهاسال

گذارد. افزارهای کاربردی را به اشتراک میها در این محیط پیوند خورده یا نرممنتشر کرده و با سایر داده

یک  عنوانبهتوان آن را می درواقعمجدد دانش نیست، بلکه  یدهسازماناسکاس در تلاش برای 

، هانامهاصطلاح( که برای نمایش 1390اسفندیاری مقدم، استاندارد وب تلقی کرد )زاهدی، دانش و 

 شدهکنترلموضوعی یا هر نوع دیگری از واژگان  یهاعنوان سرها، بندی، تاکسونومیرده یهاطرح

های سنتی و گیرد و هدف اصلی آن برقراری پیوند میان نظامقرار می مورداستفادهدر محیط وب، 

در وب معنایی است. نظام  شدهکنترلنش و امکان نشر آسان واژگان دا یدهسازمانهای وب پایه نظام

است. در این  شدهساخته( RDFS( و )RDF( ،)XML( ،)URIدانش بر اساس ) یدهسازمانساده 

چارچوب توصیف منابع، به توصیف منابع موجود در وب پرداخته و از زبان  عنوانبه RDFنظام، 

XML  برای نمایش ساختار و محتوای اسناد، استفاده شدهنییتعاز پیش  یهابرچسببه دلیل نبود ،

شود. این نظام با نیز برای نمایش محل یا نشانی منابع بر روی وب، استفاده می URIکند. از می

دهد. یک مفهوم در بندی و قابلیت جستجوی مفاهیم را افزایش میچندگانه، امکان دسته یهابرچسب

، اشتراک و بازنمایی یدهسازمانبه  RDFو  XMLده و با استفاده از ساختار گذاری شاسکاس برچسب

آن باعث  یهاتیقابلپردازد. بسط جستجوی مفاهیم زبان طبیعی درون اسکاس با استفاده از مفاهیم می

مند افزایش یابد )زاهدی، دانش و اسفندیاری و بازنمایی دانش در قالبی نظام یدهسازمانشود امکان می

 .(1390قدم، م

 

 ترسیم ساختار علم. 2-3

ها، موضوع موردتوجه های مختلف و پیگیری آخرین تغییرات آنترسیم ساختار علم برای رشته

های اصلی برای این دانشمندان، کتابداران، فیلسوفان، دولتمردان و ناشران است و متون علمی، ماده

، یفرد عناصرشوند: در ترسیم ساختار علم سه جزء در نظر گرفته می .شوندترسیم محسوب می

                                                           
58. Simple Knowledge Organization System (SKOS) 
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، 60اند و تفسیر روابط بین عناصر )پائولعناصر مرتبط با یکدیگر که یک شبکه را به وجود آورده

کشی (. در ترسیم ساختار علم، مفهوم یک نقشه، از نقشه1389نقل در پشوتنی زاده و عصاره،  ،2001

ها مقایسه هستند، جایی که کتاب)کف( یک کتابخانه قابل ها با نقشه اشکوبنقشه شود، زیراگرفته می

ها طوری قرار دارند که بندی( و اتاقهای ردهشوند )یعنی طرحهایی گذاشته میدر داخل اتاق

کنند )یعنی نواحی مرتبط نزدیک هم هستند( )کلاونز و پژوهشگران حداقل مسافت را طی می

نقشه علمی  (.5، 1396در سهیلی، توکلی زاده راوری، حاضری و دوست حسینی،  نقل؛ 61،2009بویاک

های انفرادی یا نویسندگان ها، متخصصان و مقالهها، حوزهنمایشی فضایی است از اینکه چگونه رشته

شان نشان داده های نسبیطوری که توسط مجاورت فیزیکی و مکانبه همدیگر مرتبط هستند، همان

دهند، های فیزیکی یا سیاسی زمین را نشان میهای جغرافیایی، روابط جنبهو یا نقشهشوند می

تواند درک ما را از روابط مفهومی و های علمی، نمایش فضایی میدر مورد نوشته .اندسهیمقاقابل

تواند بینشی به درون وضعیت معاصر دانش فراهم کند ها تسهیل کند. نقشه علمی میتوسعه آن

گونه همان (.6، 1395، نقل در سهیلی، توکلی زاده راوری، حاضری و دوست حسینی ؛1999، 62ل)اسما

ها نسبت به هم را توان موقعیت شهرها را دید و بزرگی و کوچکی آنکه در یک نقشه جغرافیایی می

اد، ها را تشخیص دهای ارتباطی آنها از یکدیگر، همسایگی و راهمشاهده کرد و دوری و نزدیکی آن

اطلاع  –مانند شهرها و به همان کیفیت –توان در مورد وضعیت مفاهیمهای علمی نیز میدر نقشه

در ساختار علوم، بعضی از ارتباطات و  (.1391کسب کرد )ناصری جزه، طباطبائیان و فاتح راد، 

یکی صورت فیزکه همین روابط بهاست؛ درصورتی درکقابلصورت انتزاعی برای ذهن ها بهپدیده

های اند که روابط و پدیدهبرای چشم ملموس نیستند، پژوهشگران حوزه علم اطلاعات در تلاش

صورت چندبعدی در قالب نامرئی موجود در ساختار علم را کشف نموده و با زبان گرافیکی به

های عنوان یک کشور تصور کنیم، حوزههای علم ترسیم نمایند. اگر ساختار یک علم را بهنقشه

توان در راحتی میحساب آورد. بهتوان شهرهای آن کشور بهضوعی تحت پوشش آن علم را میمو

توان به ارتباط بین ساختار یک حوزه از علم روابط مختلفی را کشف نمود. ازجمله این ارتباطات می

های موضوعی فرعی یک علم اشاره کرد. حال ممکن است پژوهشگران یک علم و تعامل بین حوزه

رو، کاربرد درک، ولی برای چشم نامرئی باشند. ازاینصورت انتزاعی برای ذهن قابلنوع روابط بهاین 

های نامرئی در ساختار علوم موجب تشکیل یک علم جدید از زبان گرافیک برای ترسیم پدیده

، محمدیبرند )عنوان زبان سوم نام میها از آن بهارتباطات بصری شده است که پس از تصاویر و نشانه
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های مختلف تواند از دیدگاههای مختلف میهای ساختار علمی رشتهترسیم نقشه طورکلی( به1388

علمی  یحدومرزهاتواند در شناخت های مختلف علمی میوتحلیل حوزهمفید باشد. درواقع تجزیه

و  سنجیبه پژوهشگران آن حوزه کمک کند. در ترسیم نقشه علم که با کمک فنون مختلف کتاب

پذیرد، انتشارات یک حوزه از علم از زوایای متفاوت و باهدف کشف روابط سنجی انجام میعلم

وتحلیل، گیرد و سپس برای درک بهتر، نتایج حاصل از تجزیهوتحلیل قرار میپنهانی مورد تجزیه

 (.1393شوند )دانیالی و نقشینه، های علمی ترسیم میصورت چندبعدی در قالب نقشهبه

 نقشه علمی. 2-4

سنجی مطالعه ساختار علم و پویایی آن های علمهای مختلف، یکی از موضوعبندیبر اساس طبقه

های است. به این مفهوم که در درجه اول برای کل دانش و در درجه بعدی برای هر یک از رشته

عه ساختار تر، بعد از مطالبه بیان ساده .شوندهای تخصصی مشخص میمختلف ساختار و حوزه

شده هایی که تاکنون و یا در بازه زمانی خاص در آن رشته به آن پرداختههای مختلف سرفصلرشته

ها صورت علمی و بر مبنای روشها بهو حجم مطالعات در هر سرفصل و ارتباط بین این سرفصل

هیلی، شوند )مکی زاده، حاضری، حسینی نسب و سروشنی تبیین میو فنون ریاضی و آماری به

اند، هاست در اکتشاف و مسیریابی به ما کمک کردههای جغرافیایی قرنگونه که نقشههمان (.1395

در خصوص  63اُتلهتوان به مطالعات های علم میها در خصوص ترسیم نقشهاز نخستین تلاش

ی بر پایه بندبندی این است که اجزای ردهترین اصل در ردهبندی دهدهی دیویی اشاره کرد، مهمطبقه

تواند بندی دیویی مییافته است، نه بر پایه موضوع. او متوجه شد که طبقههای دانش بشری نظامرشته

های ها برای ترسیم نقشههای مختلف علوم به کار رود. از دیگر تلاشعنوان نقشه علمی از حوزهبه

برای  یلادیم 1939و مورخ مشهور علم در سال  دانکیزیف 64برنال جان توان به مطالعاتعلم می

های علم جهان را ترسیم کرد. با یکی از اولین نقشه اونقشه کلی علم اشاره داشت.  نخستینترسیم 

به تشریح امکانات کامپیوترهای شخصی برای  65شخصی، دویله هایرایانهگیر شدن ورود و همه

های علم با استفاده از ابزار های ترسیم نقشهروشم.  1961های علم پرداخت و در سال تدوین نقشه

، نقل در عابدی جعفری، ابویی اردکان، آقازاده و دلبری راغب، 1961)دویله،  قراردادجدید را مدنظر 

1390 .) 

های مختلف علوم و نمایش ارتباطات های گرافیکی به تفکیک حوزههای علمی در قالب شکلنقشه

بعدی، حوزه صورت دوبعدی یا سهها بهنقشه .کنندای علوم کمک میها، به درک ساختارهبین آن
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زیر است  یهاپرسشها درواقع درصدد پاسخگویی به این نقشه .کشندخاصی از علم را به تصویر می

 .(1389 ؛ نقل از ابویی اردکان، عابدی جعفری و آقازاده،1987، 66)لیدسدورف

 ی علوم چگونه است؟ دهندهساختار طبیعی واحدهای تشکیل. 1

 شوند؟ این واحدهای طبیعی چگونه به هم مرتبط می. 2

 کنند؟ ها را تعیین میی علم و ارتباط بین آندهندهچه نیروهایی ساختار واحدهای تشکیل. 3

 ؟ کنندساختارهای علمی چگونه در طول زمان در مقیاس خرد و کلان تغییر می. 4

وتحلیل تجزیه"آمده است که یک نقشه علمی عبارت است از:  (1999، )67در تعریفی از نویونز

انتشارات یک حوزه علمی از زوایای متفاوت و ترسیم یک نگرش کلی از آن حوزه که بر پایه این 

از هم  رادارندهایی که بیشترین و کمترین نزدیکی نقشه و ترسیم سیر تغییرات و تحولات، حوزه

های هر حوزه از ردهها و ارتباط بین زیرشوند و بدین ترتیب، هر کاربر، افزون بر ویژگیمتمایز می

تواند تأثیرگذارترین افراد و مؤسسات پژوهشی را نیز در آن حوزه خاص مشخص نماید. علم می

حوزه مربوط به اصطلاح، بحث داغ هدف از تهیه نقشه علمی، شناسایی نقاطی از دانش است که به

؛ نقل در 1999نویونز،) "گیردهای داغ، فعالیت بیشتری صورت میکنند. در حوزهخود را پیگیری می

تواند اندیشمندان و نقشه علمی کامل و دقیق می (. یک1389ابویی اردکان، عابدی جعفری و آقازاده، 

وکاستی هر علم کند وجه کمنظران را با یک مشاهده دقیق و با صرف کمترین وقت و هزینه متصاحب

باوجود اطلاعات یکدست و هماهنگ در نقشه علمی،  .های پژوهشی آینده مشخص شودو حوزه

ریزی کنند. همچنین، این توانند به اطلاعات گذشته دسترسی یافته و برای آینده برنامهکاربران می

 حمدی جوزدانی، عاصمی وپژوهشی کشور باشند )م–عنوان راه توسعه علمیتوانند بهها مینقشه

ازجمله  .ترسیم تصویری بزرگ از دانش علمی به دلایل متعددی موردعلاقه بوده است .(1395شعبانی،

کند تا از بین حجم که رویکردهای سنتی ماهیتاً نیروی قهریه هستند که پژوهشگران را مجبور میاین

سختی قابل تکرار بر، بهضحی این کار زمانطور واپیش ببرند. بههایشان را بهانبوهی از متون، پژوهش

این کار در عین عظیم بودنش، پیچیده است. انتخاب از میان مدارکی که اخیراً  .گرا استو ذهن

عنوان مورد مهمی شناخته خواهد شد پرزحمت و اند، جهت یافتن موردی که بعدها بهمنتشرشده

 .شکل هستند تا با رشد اطلاعات هماهنگ شوندای مطور فزایندهرویکردهای سنتی به .گیر استوقت

که در حال  ازآنچهرود، حفظ دید کلی مطالعاتی پیش می یارشته چندهای که به سمت حوزهوقتی

                                                           
66. Leydessdorf 
67. Noyons 
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؛ نقل از رمضانی، علیپور حافظی 2003و بویاک،  69، چن68شود )بورنرتر میانجام است نسبتاً مشکل

ای از عناصر همراه با روابط میان عناصرش طورکلی یک نقشه علمی از مجموعه(. به1393و مؤمنی، 

های ثبت ها، پروانههای علمی، مجلههای رشتهتوانند حوزهتشکیل گردیده است. این عناصر می

های علمی دارای کند، باشد. نقشهدیگری که قسمتی از علم را ارائه می بخش هرهای اختراع، مقاله

 :توان به موارد زیر اشاره کردمتعددی هستند که از آن جمله می اشکال

است که  شدهیطراحعنوان یک مدل خطی . شکل سلسله مراتبی. توسط برخی از نویسندگان به1

اگرچه سطح پایینی از  .اندهای علمی در یک توالی خطی پیوند خوردهدر آن اکثریت رشته

وسیله یک ساختار خطی به ها بهتواند باشد، اکثریت رشتهگزینی در شکل سلسله مراتبی میشاخه

 .اندهم متصل گشته

که است ای ای از نوع پرهرشته در مرکز شبکه و شبکه. شکل مرکزی. این نوع شبکه، شامل یک2

ها توجه است که همه نقشهقابل .زی، وجود دارد،گزینی از گره مرکی بالایی از شاخهدر آن درجه

 .با شکل مرکزی رشته واحدی در مرکز دارند

طورمعمول در . شکل سوم که نه سلسله مراتبی است و نه مرکزی، اما بهیمرکز ریغ. شکل 3

سلسله مراتبی در این است که دو  بافرمشود. تنها تفاوتش ساختاری مدور یا شبیه حلقه ایجاد می

و بویاک، اند، بنابراین شبیه یک حلقه است )کلاونز روشنی به هم متصل شدهمراتب بهانتهای سلسله

 (. 1396؛ به نقل از سهیلی، توکلی زاده راوری، حاضری و دوست حسینی، 2009

تر آن بهتر و دقیقر چهرشته علمی، راه را برای شناسایی ههای علم با ترسیم گرافیکی یکنقشه

کنند )احمدی، تر هموار میشاخه از دانش بشری و تبدیل مفهوم انتزاعی رشته علمی به مفهومی عینی

توان ترسیم کرد و ساختار یک حوزه علمی های علمی را می(. انواع مختلفی از نقشه1395عصاره، 

ها واژه یرخداد همادی و برخی بر اساس ها بر پایه روابط هم استنبرخی از نقشه. را با آن نشان داد

شود های زمانی مختلف، پویایی علم ردیابی میهای حاصل در دورهبا مقایسه نقشه .گیرندشکل می

های موضوعی علوم مبتنی بر نظر بورنر و دیگران (. فرآیند ترسیم نقشه1391)سالمی و کوشا، 

  :اند از(، شامل شش مرحله است که عبارت2003)

تین گام در هر فرآیند نگاشت یا ترسیم نقشه، استخراج اطلاعات مناسب است. در این مرحله نخس

هایی که ترسیم که کیفیت نقشهترین نکته اینهای مختلف جستجو کاربرد دارند؛ اما مهمراهبرد

که  گیرند. تعداد مدارکیصورت مستقیم وابسته به اطلاعاتی است که مبنای کار قرار میشوند، بهمی

                                                           
68. Borner 
69. Chen 
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توانند از چند صد مدرک تا چندین هزار مدرک باشند. می کاربردها به توان برای ترسیم نقشهمی

 .به آن هستیم ییپاسخگومرحله دوم انتخاب واحدهای تحلیل؛ بستگی به سؤالی دارد که درصدد 

نویسندگان،  ها، مدارک،مجله :ها هستند که عبارتندازها، نوشتهترین واحدها برای ترسیم نقشهرایج

ای متفاوت از حوزه موردمطالعه را واژگان و اصطلاحات توصیفگر، هرکدام از این واحدها جنبه

عنوان های فنی بسیاری بهآورد؛ مرحله سوم واژهدهد و انواع مختلف تحلیل را فراهم مینشان می

 Inter و Co پیشوندهای ها ازشوند، این واژهکاربرده میها بههای شناسایی شباهت بین مقالهشاخص

-intercitation"،"interdocument"،"co-classification"،"coهایی از قبیل ، واژهاندشدهساخته

citation"ای و ""co-word . 

ها ترین آنشوند که رایجهای مختلفی محاسبه میمعمولاً با روش)واحدها ( های بین مدارکشباهت

  .72و مدل بردار فضایی 71های هم رخدادی، شباهت70یا ارجاعیاند از: ارتباطات استنادی عبارت

ترین ها وجود دارند که مهمبندی متنوعی با توجه به کاربرد هر یک در ترسیم نقشههای دستهروش

، تحلیل معنایی 75چندبعدی یبند اسیمق، 74، تحلیل عاملی73بردار ویژه/ها تجزیه مقدار ویژهآن

هستند؛ در آخرین مرحله نوبت به استفاده از فنون نمایش  78بندیو مثلث 77ای، تحلیل خوشه76نهفته

شود های مصورسازی اطلاعات گفته مینمایش به تمام روش .رسداطلاعات در قالب بصری می

ها روش که در راستای جستجو و پیمایش اثربخشی فضاهای گسترده اطلاعاتی هستند. ازجمله این

و تغییر زاویه 80های بزرگنمایی، انواع روش79پالایش کردن اطلاعاتهای توان به انواع روشمی

 (.1393؛ نقل از رمضانی، علیپور حافظی و مؤمنی، 2003اشاره کرد )بورنر، چن و بویاک،  81دید

های موردنظر باید تحلیل و تفسیر تنها هدف نیست، بلکه پس از ترسیم نقشه های علمیترسیم نقشه

توان از فنون تحلیل های علمی میمنظور تفسیر نقشهبه .ای بسیار مهم استها را انجام داد که مرحلهآن

های اجتماعی های علمی دارای ساختاری مشابه شبکهاستفاده کرد؛ زیرا نقشه 82های اجتماعیشبکه

                                                           
70. Citation Linkages 
71. Co-occurrence Similarities 
72. Vector Space Model 
73. Eigen value/Eigenvector Decomposition 
74. Factor Analysis 
75. Multidimensional Scaling 
76. Latent Semantic Analysis 
77. Cluster Analysis 
78. Triangulation 
79. Filtering 
80. Zooming 
81. Distortion 
82. Social network analysis 
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پردازد ها میشناسی که به مطالعه شبکهای از جامعهعنوان شاخههای اجتماعی بهتحلیل شبکه .ندهست

کند )شکفته ها یا بازیگران مهم و مرکزی در شبکه پیشنهاد میهای مختلفی را برای تعیین گرهشاخص

د حوزه صرف به نمایش گذاشتن یک نقشه جذاب علمی، کمکی به پیشبر (. درواقع1392و حریری، 

دهد و کند و این، تحلیل درست نقشه است که مسیر درست را پیش روی پژوهشگران قرار مینمی

 .کندهای علمی آینده هموار میراه را جهت پژوهش

 های اجتماعیتحلیل شبکه. 2-5

ها( با های اجتماعی و روابط میان آنهای اجتماعی )موجودیتسازی شبکهدیداری مطالعه کمی و

های گویند تحلیل شبکههای اجتماعی میای را تحلیل شبکهافزارهای رایانهها و نرماستفاده از برنامه

اجتماعی روشی عملی برای تبدیل مفاهیم و الگوهای ساختاری روابط اجتماعی، رفتاری، فردی و 

است )ذوالفقاری، سهیلی، توکلی زاده راوری و  یریگاندازه ودرک های قابلنند آن به شاخصهما

صورت یک شبکه نشان داد. توان بهرشته علمی را میهای زیادی از یک(. جنبه1394میرزایی، 

 .نداهایی از این مقولههای استنادی مثالهای تألیف مشترک، و شبکههای همکاری علمی، شبکهشبکه

 .کنندشوند که از آن به پیوندکاوی یاد میها کاوش میهای اجتماعی در حقیقت ارتباطدر تحلیل شبکه

ها از های اجتماعی ماهیتی پویا دارند، بنابراین در طول زمان ممکن است برخی گرهازآنجاکه شبکه

در طول زمان تغییر  درنتیجه ماهیت روابط نیز .های جدید به آن ملحق شوندشده و گرهشبکه خارج

ها ساختار شبکه بامطالعهشود ها هرروز بیشتر میهای مرتبط با شبکهازآنجاکه مقادیر داده .کندمی

های اجتماعی، گیری نمود. در خصوص تحلیل شبکهها بهتر تصمیمگذاریتوان در سیاستمی

عنوان نمونه، به .فته شودهای علمی به کار گرتواند در نقشههای مختلفی وجود دارد که میشاخص

شود. های موجود در شبکه مشخص میشبکه با تعداد رابط 83ها و تراکماندازه شبکه با تعداد گره

ای است که در های مهم در تحلیل شبکه است. این شاخص سنجهشاخص مرکزیت یکی از شاخص

ایگاه یک گره دهنده جشود و نشانتحلیل شبکه اجتماعی برای هر گره در شبکه تعریف می

های دیگر است. ارزش بالای این سنجه به این معناست که گره در شبکه )موجودیت( نسبت به گره

بان یا واسط برخوردار است. یعنی توانسته میان دو خوشه عنوان دیدهاجتماعی از پتانسیل بالایی به

های مهمی زیت زیاد، گرههایی با مرک(. گره1393عصاره،و )فدایی، سالمی کند برقرارمجزا ارتباط 

شود های اجتماعی دارند. همین امر باعث میشوند و نقش زیادی در کارکرد درست شبکهمحسوب می

پذیر محسوب شوند. معیارهای مرکزیت به هایی آسیبهایی با مرکزیت زیاد، گرهکه درواقع گره

ای محلی، معیارهایی هستند شوند. معیارهی معیارهای محلی و معیارهای سراسری تقسیم میدودسته

                                                           
83. Density 
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شوند. معیارهای سراسری معیارهایی هستند که تنها به ساختار شبکه در همسایگی یک گره مربوط می

واژگان معمولاً سه معیار برای  یرخداد هماند. در خصوص تحلیل که به ساختار کلی شبکه وابسته

 .86مرکزیت نزدیکیو  85، مرکزیت بینابینی84شود: مرکزیت رتبهمرکزیت استفاده می
 

 مرکزیت رتبه. 2-5-1

های ها و موقعیتای است که در تحلیل ساختار کلی شبکههای شبکهمرکزیت رتبه یکی از شاخص

ها در شبکه مفید است. شاخص مرکزیت رتبه به موقعیت گره در یک شبکه اشاره دارد و شامل گره

 افتیدری هاشده به بیرون( و رتبه درونی )تعداد ارتباطهای ارسالدو نمره رتبه بیرونی )تعداد ارتباط

از یک گره در یک شبکه است  شدهخارجیا  شدهداده( است. مرکزیت رتبه تعداد پیوندهای شده

طور ساده با شمارش تعداد (. مرکزیت رتبه، به1392؛ نقل از سهیلی و عصاره، 1979)فریمن،

این کار شود. در یک گراف، گیری میشود اندازههایی که توسط هر گره در شبکه نگهداری میارتباط

ای که بیشترین یابد. گرهشده از یک گره خاص تحقق میبا شمارش تعداد خطوط وارد یا خارج

؛ نقل از سهیلی و 2006ترین گره است )چنگ،خطوط را داراست، بالاترین رتبه و مرکزی

 (.1392عصاره،

 

 مرکزیت نزدیکی. 2-5-2

شده است. در یک شبکه، رئوسی  بنانهادهاین نوع مرکزیت بر اساس مفهوم فاصله و طول مسیر 

دیگر عبارتکه دارای حداقل فاصله با تمامی رئوس دیگر هستند، مرکزیت نزدیکی بالاتری دارند؛ به

ای با مرکزیت گره .باشد ریمسترین های دیگر کوتاهاش با گرهتر است که طول کل فاصلهای مرکزیگره

 های زیر است: طورکلی دارای ویژگینزدیکی بالا به

 ها در شبکه دارد.دسترسی سریعی به سایر گره 

 ها دارد.مسیر کوتاهی به سایر گره 

 ها نزدیک است؛ وبه سایر گره 

  ،(.1392رؤیت پذیری بالایی درباره آنچه در شبکه در حال اتفاق افتادن است، دارد )سهیلی و عصاره 

 

 مرکزیت بینابینی. 2-5-3

                                                           
84. Degree centrality 
85. Betweenness centrality 
86. Closeness centrality 
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دهنده اهمیت گره ازنظر موقعیت آن در عنوان خصیصه ساختاری گره، نشانمرکزیت بینابینی نیز به

ها در نقشه و ازنظر انتقال اطلاعات در شبکه است. شاخص مرکزیت بینابینی، بر اساس موقعیت واژه

های ابینی است که بینابین تعداد زیادی از گرهای دارای بیشترین مرکزیت بینشود. گرهشبکه محاسبه می

ها قدرت ایزوله کردن یا این گره .های دیگر از آن بگذردهای ارتباطی گرهدیگر قرار بگیرد و راه

گره در  کی اگردهنده ارزش گره است. . مرکزیت بینیت بالا در شبکه نشانرادارندافزایش ارتباطات 

را ایفا کند و در انتقال اطلاعات نقش حیاتی داشته باشد،  هاگره ریساشبکه، نقش واسطه ارتباطی بین 

که این گره حذف شود، جریان اطلاعات در شبکه دارای مرکزیت بینابینی بالایی است و درصورتی

 قرارگرفتهواژگان که در این پژوهش مورداستفاده  یرخداد همممکن است متوقف شود. در تحلیل 

 باشند.ها میاژهاست، منظور از گره، کلیدو
 

 های علمیکاربرد نقشه. 2-6

شده و روشن صورت سنتى در چارچوب کلاسیکِ علم شناختههای اصلى علوم بشری بهشاخه

هستند اما با پیدایش، گسترش و تخصصى شدن هر چه بیشتر علوم و در مقابل، در هم تنیدگى و 

تری به خورده و شکل پیچیدههمتى بهعلم به سبک سن کیکلاس ساختارای علوم، رشتهروابط میان

 رو شده است )خادمینظر روبههای علمى با کشمکش و اختلافکه شناخت حوزهطوریخود گرفته به

های علمی یکی از راهکارهایی است که ارتباط و چگونگی پیوند میان (. نقشه1395حیدری،  و

های دهد. کاربرد نقشهصورت بصری نمایش میها را بههای موضوعی و روابط داخلی موضوعرشته

های کمی گروهی از مفاهیم در یک نشان دادن پویایی :توان در دو مورد خلاصه کردعلمی را می

های (. کاربرد نقشه2005، 87شایکویچ -علمی و همچنین کشف روابط بین مفاهیم )مارشاکوواحوزه 

سادگی ها در این حوزه، بهبندی کاربردهای این نقشهسنجی متنوع است و دستهموضوعی در علم

 :است شدهاشارههایی از آن ممکن نیست. در زیر از طریق تحلیل و مطالعه متون مختلف به گوشه

ها، کشف یکی از کارکردهای این نقشه :فتن ارتباطات پنهان در یک حوزه از علمیا. 1

های پژوهشی در علم و نشان دادن پیوندهای علمی است که کشف های بین حوزههمکاری

 های دیگر دشوارتر باشد.ها ممکن است از روشآن

، ابزار یژگانوا همکشف تکامل تدریجی مفاهیم یک حوزه از علم یا فناوری: تحلیل . 2

 های اجتماعی شناختی است.قدرتمندی برای نشان دادن ساختار و تکامل تدریجی شبکه

                                                           
87. Marshakova-Shaikevich 
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های یک حوزه خاص: این کار از طریق سنجش روابط اصطلاحات آشکارسازی گرایش. 3

 گیرد.یک حوزه صورت می

کاربر ها: هدف از تصویرسازی این است که به کشف الگوهای ارتباطی بین موجودیت. 4

های علمی نمادهای یک حوزه این امکان را بدهد که روابط میان عناصر را کشف کند. نقشه

نشینی بین موضوعات و یا مفاهیم ها، همآورند. عناصر این نقشهعلمی را به تصویر درمی

ها عناصر مرتبط با یکدیگر در مجاورت هم و عناصر متفاوت دورتر از است. در این نقشه

 .شودرو، کشف الگوهای ارتباطی ممکن میگیرند ازاینهم قرار می

کند این امکان را فراهم می یواژگان همهای موضوعی: روش تحلیل درک ساختار شبکه .5

وتعدیل عینی و  بدون جرح صورتبههای موضوعی، که ساختار روابط درونی و بیرونی عامل

 .ها ممکن شودوابط موضوعی آنشود که درک ساختار رنمایش داده شود و این باعث می

 یواژگان همشناسایی موضوعات برجسته، اصلی و مهم یک حوزه: یکی از اهداف تحلیل  .6

های برجسته ، شناسایی گروهیبندخوشه وهای اجتماعی شبکه لیتحل ماننداز طریق فنونی 

 یواژگان هم ی کشف دانش بر تحلیل فراوانی و تحلیلبسیاری از کارهای اولیه درزمینه .است

هایی که فراوانی شوند و آندر تحلیل فراوانی، کلمات کلیدی شمارش می  .اندتمرکز داشته

 همشوند.از طریق تحلیل های برجسته پژوهش محسوب میعنوان زمینهبالایی دارند، به

اند، سپس توان موضوعاتی را مشخص کرد که در یک دوره زمانی برجسته بودهمی یواژگان

 اند.ماندهاند و یا همچنان برجسته باقیکمرنگ شده

.این استیک روش کیفی و عینی  یواژگان هماشاعه یک اندیشه در یک دوره زمانی: تحلیل  .7

 مفاهیم علمی مهم هستند.روش، بر ماهیت کلماتی استوار است که حامل ایده، دانش یا 

کشف موضوعات موردعلاقه و مفاهیم غالب در آثار پژوهشگران )سهیلی، توکلی زاده  .8

 (.18-16، 1395راوری، حاضری و دوست حسینی، 

های های آموزشی، ترسیم نقشهعنوان رویکردی علمی برای تدوین دورهتواند بههای علم مینقشه

علاوه مطالعه کمی و کیفی علم و فناوری و کار گرفته شوند. به راه پژوهش و مطالعات تطبیقی به

های بین اجتماعات تواند مبنای مقایسهپژوهشی می -های علمی های فعالیتارزشیابی آخرین پیشرفت

 (. 1390مختلف علمی و کشورها قرار گیرد )عابدی جعفری، ابویی اردکان، آقازاده و دلبری راغب، 
 

 ساختار علم های ترسیمروش. 2-7
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های پژوهشی آن رشته توان با توجه به فعالیتبلوغ، پویایی و نواندیشی هر رشته علمی را می

تناسب های گوناگون باشد که این گوناگونی بهها ممکن است به صورتسنجید. تجلی این فعالیت

رس، ها ممکن است در کلاس دهای آن متفاوت است. بستر این فعالیترشته علمی و ضرورت

آزمایشگاه، کارگاه صنعتی، کتابخانه و مانند آن باشد، اما بستر عمل و آزمایش علمی هر چه که باشد، 

(. 1391شده تنها از طریق مکتوب یا مضبوط آن میسر است)رادفر، داوری درباره نتایج و تجارب کسب

علوم، جستجوی ها و مسائل در هاندیشروش سنتى و قدیمى برای ترسیم ارتباط بین مفاهیم، 

هرچند چنین روشى برای برخی اهداف ویژه ضروری به  .های متخصصان آن حوزه بوده استدیدگاه

های بسیاری را در پى کنند که اولاً این روش هزینه( بیان می1992) 88رسد، اما لاو و ویتاکرنظر می

باشد. دوماً اینکه که پیمایش بر روی متخصصان، حجم بسیار کوچکى داشته خواهد داشت مگر این

اگر پیمایش بر روی نمونه کوچکى انجام شود جامعیت آن مورد سؤال است و سوم؛ گردآوری یک 

توسعه یافتن است، پیچیده یافته یا درحالها در مورد مسیری که علم چگونه توسعهسلسله از دیدگاه

افت )خادمی و های کمى برای ترسیم ساختار علم توسعه یخواهد بود. به همین دلیل روش

سازی اطلاعات به ترسیم نقشه پردازش، استخراج و مرتب قیطر ازسنجی (. حوزه علم1395حیدری،

آورد؛ علاوه بر آن این حوزه پردازد و امکان تحلیل، مسیریابی و نمایش دانش را فراهم میدانش می

به جستجوگران در جهت سهولت بخشیدن دسترسی به اطلاعات، آشکارسازی ساختار دانش و کمک 

وتحلیل (. جهت تجزیه1391کند )نوروزی چاکلی،آمیز حرکت میدانش برای رسیدن به نتایج موفقیت

 شامل زوج کتابشناختی، تحلیل استنادی، تحلیل هم که شودیمهای معمول استفاده ها از روشداده

شده سنجی شناختهسنجی و علمشوند و در حوزه کتابرخدادی واژگان مینویسندگی و تحلیل هم

های مذکور، واحدهای تحلیلی اختصار روش، به1-2(. در جدول 1396هستند )احمدی و عصاره، 

 است.  شدهدادهها نمایش مورداستفاده و روابط بین آن

 سنجیسنجی و علمهای کتاببندی روشطبقه .1-2جدول 

 (1396نقل در احمدی و عصاره،  ؛2011و دیگران، 89)کوبو 

 نوع رابطه واحد تحلیل مورداستفاده هاروش

مراجع مشترک میان آثار مهم نویسنده، مراجع  آثار مهم نویسنده، مدرک، مجلات مهم زوج کتابشناختی

مشترک میان مدارک، مراجع مشترک میان 

 مجلات مهم

                                                           
88. Law & Whittaker 
89. Cobo 
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نام نویسنده، کشور از وابستگی سازمانی،  نویسندگیهم

 مؤسسه از وابستگی سازمانی

رخدادی کشورها نویسندگان، همرخدادی هم

 رخدادی مؤسساتو هم

نویسنده مورد استناد، مدارک مورد استناد و  مأخذ نویسنده، مأخذ مجله استنادیهم

 مجله مورد استناد

رخدادی هم

 واژگان

شده کلمات کلیدی، با اصطلاحات استخراج

 از عنوان، چکیده یا مجموعه مدرک

 هارخدادی اصطلاحات یا واژههم

 

سه مقیاس مشهور برای سنجش ، 92، و زوج کتابشناختی91، هم استنادی90استناد یا پیوند مستقیم

روش دیگر برای سنجش ارتباط میان (. 1999ها هستند )اسمال، ارتباط استنادی میان موجودیت

های تواند ارتباط میان مؤلفان، مؤسسههای کتابشناختی، روابط هم تألیفی است. این مقیاس میداده

 ها سنجیدهعلمی و کشورها را تعیین کند؛ و این ارتباط بر اساس تعداد تألیفات مشترک میان آن

های واژگان، همبستگی میان حوزه یخدادرهمها، های معمول دیگر ترسیم نقشهشود. روشمی

قبیل است که برای سنجش ارتباط میان مدارک و مؤلفان  نیا ازموضوعی یا مواردی دیگر 

 (.2004و بورنر،  93هاست)شفرینآن

ها، یا مدارک را آشکار ساخت. توان روابط بین نویسندگان، مجلهبا استفاده از تحلیل هم استنادی می

های اصلی در یک حوزۀ خاص را شناسایی نماییم و کند تا مفاهیم و خوشهمیاین روش به ما کمک 

ها در طول زمان را موردبررسی قرار دهیم و بینش مناسبی از حوزۀ موردبررسی به دست تغییر آن

ها در سطح عنوان، چکیده، واژه یرخدادهم(. در تحلیل هم واژگانی، 1397آوریم )خاصه و سهیلی، 

این نوع تحلیل میزان ارتباط شناختی میان یک مجموعه   .شودمتن مدارک بررسی میا ها، یکلیدواژه

های دهد تا خوشهرخدادی واژگان این امکان را فراروی ما قرار میدهد. تحلیل هممدارک را نشان می

موضوعی ذیل یک حوزه پژوهشی وسیع را آشکار نماییم، روابط مفهومی و معنایی آن را موردمطالعه 

رار دهیم و ساختار فکری دانش در حوزه موردبررسی را ترسیم نماییم )سهیلی، شعبانی و خاصه، ق

های دیگری نیز رخدادی واژگان، روشازاین بیان شد علاوه بر تحلیل همطور که پیش(. همان1395

شود که از آن جمله زوج کتابشناختی، سنجی به کار گرفته میهای علمجهت تحلیل پژوهش

استنادی نسبت به سایر بین، روش تحلیل همتوان نام برد. درایناستنادی را میویسندگی و همنهم

                                                           
90. Direct Citaition-link 
91. Co-Citaition 
92. Bibliographic Coupling 
93. Shiffrin 



 

 

 مبانی نظری و مرور پیشینه های پژوهشفصل دوم:  35

های بسیاری که با سوی پژوهشگران روبرو شده است. علیرغم پژوهش از یشتریبها با استقبال روش

های مفهومی، ها برای ترسیم نقشه،امروزه پرکاربردترینِ روشگرفتهانجاماستنادی استفاده از تحلیل هم

های رخدادی نسبت به تحلیلهای همکه تمایلات به تحلیلرخدادی واژگان است. علت اینتحلیل هم

رخدادی واژگان، هم درروشتوان دو چیز دانست؛ ازنظر علمی، استنادی بیشتر شده است را میهم

همچنین ازنظر روش، در ها استناد نشده است را نیز در تحلیل وارد کرد. مدارکی که به آنتوان می

استنادی، تحلیل نحوه پویایی حوزه موردپژوهش با روندهای موجود در عمل های همتحلیل

، 94یون و پارکدهد )شود و برآورد خالصی از پیشرفت علم به ما نمیها، آمیخته مینویسندگان مقاله

 (.1389و آقازاده،  ؛ نقل از ابویی اردکان، عابدی2006، ؛ جانسنس، لتا، گلانزل و مور2004

 
 

 واژگان یرخدادهمروش تحلیل . 2-8

است. اندیشه وی،  شدهمطرحتوسط کالون  1983ها در سال رخدادی کلیدواژهاندیشه تحلیل هم

لذا اگر میزان این  .دهنده محتوای آن مدرک استدر یک مدرک، نشان باهماین بود که آمدن کلمات 

توانیم شبکه مفاهیم یک زمینه علمی را ترسیم کنیم. هر چه فراوانی میگیری کنیم، رخدادی را اندازههم

تر تر و نزدیکدهنده این است که ارتباط بین آن دو محکمرخدادی دو کلیدواژه بالاتر باشد، نشانهم

تری بین مفاهیمی که تر باشد، ارتباط نزدیکبه عبارتی، هر چه ارتباط بین دو کلیدواژه نزدیک .است

 اجراشدههای پژوهشی مختلف اشاره دارند، وجود دارد. در دو دهه گذشته، این فن توسط گروهبه آن 

که ت است و یکی از فنون تحلیل محتوا اس شدهاثباتابزاری قدرتمند برای کشف دانش  عنوانبهو 

ه ها در حوزگیرد تا ارتباط میان اندیشهرخدادی در یک مجموعه از متون بهره میاز الگوهای هم

(. 48، 1396موضوعات را شناسایی کند )سهیلی، توکلی زاده راوری، حاضری و دوست حسینی،

شود. این طبقات به  دلیل های موجود در متن انجام میبندی کلمات و واژهمنظور طبقهبهتحلیل محتوا 

های پژوهش است که یکی از روش محتوا لیتحلگیرد. اهمیت کلمات در ایجاد نظریه شکل می

، باقری، رود )ضیغمیآمده از ارتباطات به کار میدستمنظور توصیف منظم و عینی محتوای بههب

واژگانی، برای کشف ارتباط میان وتحلیل هم(. بنابر توضیحات بالا، تجزیه1387دوست و یادآور، حق

دو  رخدادیهای پژوهشی و درنهایت ردیابی توسعه علم از طریق فراوانی همموضوعات در حوزه

و بر این فرض استوار  استهای کمی کشف ساختار دانش این روش، از روش .واژه یا عبارت است

به عبارتی، ارتباط  .های یک مدرک وسیله مناسبی برای توصیف محتوای آن هستنداست که کلیدواژه

                                                           
94. Yoon & Park 
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ن مقاله گیرند، از ارتباط بین موضوعاتی نشان دارد که آدو واژه کلیدی که درون یک مدرک قرار می

گیری میزان ارتباط اصطلاحات درون این فن، توانایی آن را دارد که از طریق اندازه .پردازدها میبه آن

مدارک منتشره در یک حوزه خاص، الگوها و رویکردهایی را در آن حوزه نشان دهد؛ در این روش 

ساخته  یرخدادهممد هایی بر اساس بساها نمایهگیری میزان ارتباط بین موجودیتبرای اندازه

و به  شدهیبندخوشههایی ها( در گروهعبارت -ها ها )واژهها، موجودیتشود.بر اساس این نمایهمی

های زمانی مختلف، پویایی علم های حاصل در دورهشوند، با مقایسه نقشهشکل شبکه نمایش داده می

دهد که این روش در واژگانی نشان میشود. بررسی مطالعات مختلف درزمینه تحلیل همردیابی می

 :موارد زیر کاربردی است

 ترسیم حرکت و پویایی علم؛ 

 ترسیم ساختار پژوهش علمی؛ 

 های فناورانه؛های بنیانی و پژوهشترسیم روابط میان پژوهش 

 برونداد روابط در یک شبکه پژوهشی؛ و  /ارزیابی درونداد 

 بندی مدارک بر اساس موضوعاتطبقه. 

 :طورکلی رویکرد تحلیل هم واژگانی روی سه فرضیه استوار استبه

 شوند.انتخاب می دقت توسط نویسندگانشده در متون علمی بهکلمات استفاده. 1

بین آن کلمات  یجزئ ریغاستفاده از کلمات مختلف درمتنی یکسان، لازمه وجود برخی روابط . 2

 است.

ها در متون توسط نویسندگان مختلف، بدین معنی است که روابط های واژهرخدادیتکرار هم. 3

رد )سهیلی، توکلی زاده شوند اهمیت داها، در حوزه علومی که موردمطالعه واقع میبین این واژه

 (.48، 1396راوری، حاضری و دوست حسینی، 

رخدادی واژگان توسط پژوهشگرانی همچون: هایی از تحلیل همعلاوه بر توضیحات فوق، تعریف

؛ 1998، 99؛ کوستوف2008، 98؛ روکایا2001، 97؛ دینگ، چاودری و فو96،1995؛ ادواردز1994، 95)کورتیال

 :استصورت مختصر شامل تعاریف زیر است که به شدهارائه( 1999هی، 

 های مشخص پژوهشی؛های موضوعی در حوزهنوعی تحلیل محتوا برای کشف الگوها و تعیین گرایش. 1

                                                           
95. Courtial 
96. Edwards 
97. Ding, Chowdhhury & Foo 
98. Rokaya 
99. Kostof 
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 گیری درجه ارتباط بین مفاهیم و اصطلاحات؛اندازه. 2

 ها و مسائل علمی؛سازی روابط میان مفاهیم، اندیشهروشی مهم برای دیداری. 3

 های علمی؛منظور کشف شبکه مفاهیم حوزهتحلیلی کمی به. 4

 روشی برای شناسایی ساختار موضوعی یک حوزه پژوهشی؛. 5

 کشف روابط مفهومی میان مدارک؛.6

سنجی که از طریق آن ارتباط میان توصیفگرهای منابع ای نو از مطالعات کمی در حوزه علمشیوه. 7

 شود؛ منتشرشده فراهم می

بندی مقولات مفهومی شده و زمینه را برای رگیری این روش سبب شناسایی و دستهکابه. و 8

 آورد.های دانش فراهم میبازیابی اطلاعات در پایگاه

ای از تحلیل محتوا است که از طریق رخدادی واژگان شیوهبا توجه به تعاریف ذکرشده، تحلیل هم

توان مفاهیم اصلی یک کند و از طریق آن میمی ها با مفاهیم در متون و مدارک عملرخدادی واژههم

واسطه این شناخت، الگوها و رویدادهای مفهومی حوزه، ترسیم زمینه یا حوزه علمی را شناخته و به

ساختار علمی، شبکه مفهومی، روابط سلسله مراتبی مفاهیم و مقولات مفهومی را کشف و در جهت 

رخدادی واژگان ابزاری در جهت کشف الگوهای یل هم. به سخن دیگر، تحلکاربردمدیریت حوزه به 

هایی نیز وجود رخدادی واژگان محدودیتپنهان و رویدادهای نوظهور مفهومی است.در تحلیل هم

. برخی از این گرددیمهای موردنظر را دچار مشکل دارد که چنانچه موردتوجه قرار نگیرد تحلیل

 ها شامل موارد زیر است.محدودیت

 رخدادی واژگان ترین مراحل تحلیل همکیفیت واژگان منتخب یکی از مهم ژگان:کیفیت وا

است. در کیفیت واژگان حوزه موردنظر، محل استخراج آن در مدرک، غافل شدن از مسائل 

سازی اهمیت دارد و عدم زبانی واژگان، ترکیب واژگان، ارتباط معنایی واژگان و تأثیر نمایه

 رد باعث عدم کیفیت واژگان مورد تحلیل خواهد شد.توجه به هر یک از این موا

 ازجملهنیستند،  واژگان و مفاهیم مستعد ازلحاظهایی که حوزهکارگیری این روش در به 

گیری پژوهش را دچار مشکلاتی اساسی در این تحلیل است که عدم توجه به آن نتیجه

 (.1396)احمدی و عصاره، کندیمتناقض 

سازی ساختار منطقی یک حوزه خاص از طریق ترسیم واژگانی، دیداریویژگی اصلی تحلیل هم

های علمی و فنی است. جهت اجرایی کردن و به نتیجه رساندن نقشه مفهومی و تولید نقشه

رخدادی تهیه شود و سپس رخدادی واژگان بایستی ابتدا ملزوماتی ازجمله ماتریس همتحلیل هم

ی تبدیل شود. در ادامه به مباحث مرتبط با ماتریس به ماتریس همبستگ یرخدادهمماتریس 
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ای، مقیاس چندبعدی و تحلیل خوشه ازجمله هاسیماترهای تحلیل این و روش یرخدادهم

 شود.نمودار راهبردی پرداخته می

 رخدادیماتریس هم. 2-9

تشکیل شود. ماتریس  یرخدادهمبرای اینکه بتوان نقشه علم را ترسیم کرد، ابتدا باید ماتریس  

ای از توان گفت که ماتریس آرایهپس می .شده استستون تشکیلm  سطر و  nجدولی است که از 

کنیم، منظور که از آرایه صحبت میوقتی .تواند یک یا بیش از یک بعد داشته باشداعداد است که می

ها تعداد هر یک از ستون صورت سطر و ستون در یک جدول است. در هر ماتریسما نمایش اعداد به

( 1*1)بعدی تواند حداقل یکو بیشتر متغیر باشد. بنابراین هر ماتریس می 1تواند بین و سطرها می

( برابر mو   nها )رود، تعداد سطرها و ستونبندی به کار میهایی که برای خوشهدر ماتریس .باشد

شوند. در نیز نامیده می  n*nربع یا ها، ماتریس متقارن، ماست و به همین دلیل این ماتریس

داشته باشیم، عملاً شباهت آن دو در هر دو صورت  yو  x یهابانامهای متقارن اگر دو شیء ماتریس

(y and x)  و (x and y)  یکی است، پس در مقایسه جفتی برای تشکیل ماتریس متقارن اگرsim  

 :شودبه معنای شباهت باشد، چنین فرض می

sim (x, y) = sim (y, x) 

شود که رخدادی تشکیل میهای پژوهش به ماتریس متقارن، درواقع ماتریس همبا انتقال داده

توان رخدادی میمشاهده است. با مشاهده ماتریس همصورت سطر و ستون قابلرخدادی واژگان بههم

ی زاده راوری، حاضری و دوست سهیلی، توکلاند )آیندی داشتهفهمید کدام دو واژه و به چه تعداد هم

 (.107، 1396حسینی، 

 بندیای یا خوشهتحلیل خوشه. 2-10

بندی در بازیابی اطلاعات گاه نیاز است که مدارک بازیابی شده را بر اساس شباهت موضوعی دسته

دو توان هر مدرک را با مدارک دیگر دوبهبرای این کار می .گویندبندی مدارک میکنیم که به آن خوشه

این کار، عملاً تعیین تعداد  .مقایسه کرد و میزان موضوعات مشترک آن مدارک را به دست آورد

داده است )سهیلی، توکلی صورت مشترک رخموضوعاتی است که در هر دو مدرک مورد مقایسه به

ها به شود دادهبندی سعی می(. در خوشه136، 1396زاده راوری، حاضری، دوست حسینی، 

های ههای درون هر خوشه، حداکثر و شباهت بین دادهایی تقسیم شوند که شباهت بین دادهخوشه

 (. 1385های متفاوت، حداقل شود )حاج احمدی، درون خوشه
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ن روش، در ای .ها بدون نظارت و دخالت استبندی اعضای مجموعهبندی به معنای دستهخوشه

ها در دسترس نیست دیگر، برچسب خوشهعبارتشده نیستند و بهها از قبل تعیینها یا دستهخوشه

(. تحلیل 1389؛ نقل در ابویی اردکان، عابدی جعفری، آقازاده، 1999، 100)جین، مورتی و فلین

ها در داده کهطوریها در یک سری خوشه است بهای از دادهمجموعه یدهسازمانای به دنبال خوشه

های مختلف دارای های متعلتق بته خوشههر خوشه بتالاترین درجته شتباهت را دارا بتوده و داده

. رادارندها در گراف تمایل به حضور در یک خوشه حتداکثر درجته عتدم شباهت هتستند. بعضی گره

کل پیوندهای ممکن را دیگر نسبت تعداد پیوندهای متصل میان همسایگان یک گره به تعداد عبارتبه

بندی، هر داده اند. در طبقهمتفاوت باهمبندی بندی و خوشهگویند. طبقهبندی میضریب تأثیر خوشه

بندی، هیچ اطلاعی از یابد؛ ولی در خوشهشده تخصیص میبه یک طبقه یا کلاس از پیش مشخص

ها استخراج ها نیز از دادههها وجود ندارد و به عبارتی، خود خوشهای موجود در درون دادهکلاس

 (. 1394؛ نقل در مختاری شمسی، 2007، 101برچشوند )اینگلمی

را تفسیر کند و در  جادشدهیاهای بندی، یک فرد خبره باید خوشهدرنتیجه پس از انجام خوشه

بندی در نظر ها، بعضی از پارامترهایی که در خوشهبعضی مواقع لازم است که پس از بررسی خوشه

بندی از اول صورت ربط هستند یا اهمیت چندانی ندارند، حذف شوند و خوشهولی بی اندشدهفتهگر

های متفاوتی دارد که بندی روش(. خوشه1394؛ نقل در مختاری شمسی، 1999، 102استینگیرد )ادل

وهش در اینجا جهت رعایت اختصار فقط به ذکر نام، اکتفا کرده و تنها روش مورداستفاده در این پژ

 توضیح داده خواهد شد. 
 

 بندیهای خوشهروش. 2-11

( در کتاب ترسیم نقشه علم، 1396و دوست حسینی ) سهیلی، توکلی زاده راوری، حاضری

بندی نمایش این تقسیم اند که در زیر شمای کلیسنتی و نوین تقسیم کرده دودستهبندی را به خوشه

 است. شدهداده

 سنتی 

 سلسله مراتبی 

 تراکمی 

 اتصال روش تک 

                                                           
100. Jain murty & flynn 
101.

 Engelbrecht 
102. Edelstain    
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 روش اتصال کامل 

 روش اتصال میانگین 

 روش مرکزی 

 روش میانی 

 روش وارد 

 تقسیمی 

 غیر سلسله مراتبی 

  میانگینK (K-Means) 

 نوین 

 مبتنی بر چگالی 

 فازی 

 هاشبکه 

 هاگراف 

است که در ادامه به بسط  شدهاستفادهدر این پژوهش از روش سلسله مراتبی تراکمی به روش وارد 

 شود.آن پرداخته می
 

 بندی سلسله مراتبیخوشه. 1. 2-11

تر است و نهایتاً، از یک شاخه بزرگ یجزئتر در این روش، مانند یک درخت، هر شاخه کوچک

بندی به روش شوند. نتیجه خوشهصورت سلسله مراتبی به تنه آن درخت وصل میها بههمه این

توان به همین شکل در نظر گرفت است را می مشاهدهقابل 1-2سلسله مراتبی که نمونه آن در نمودار 

تر قرار های کوچک و کوچکدر خوشهصورت بازگشتی که اشیاء به شکل یک نمودار درختی به

دهنده نقاط داده و گویند. در این نمودار محور افقی نشان به آن دندروگرام می ًگیرند که اصطلاحامی

 .استمحور عمودی نمایان کننده شباهت بین نقاط داده 
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 مراتبیبندی سلسلهای از نمودار خوشه. نمونه1-2نمودار

توان رابطه سلسله مراتبی بین مراتبی این است که از طریق آن میبندی سلسله مزیت روش خوشه

 .صورت تصویری دیدتوان میزان شباهت بین اشیاء را بهتر میاشیاء را کشف کرد و همچنین راحت

توان شدت راحتی میبه عبارتی، در یک نمودار درختی، هرچه عمق دهانه دو شیء کمتر باشد، به

 .(150همان،شباهت آن دو را درک کرد )

ها را مراتبی این است که از قبل نباید تعداد خوشه صورت سلسلهبندی بهمزیت دیگر روش خوشه

ها چه اندازه باید های دیگر، باید از قبل دانست که تعداد خوشهکه در روشتعیین کرد، درحالی

ای صورت گیرد، هها تا چه میزان و مرحلتعداد خوشه کردن زیرکه اما تصمیم درباره این.باشد

شود که تعداد اشیاء موردنظر در انگیز است. مشکل دیگر روش سلسله مراتبی هنگامی ظاهر میبحث

زیرا در این حالت به یک پردازنده بسیار قوی نیاز است. وقتی تعداد اشیاء بالا  .ماتریس بالا باشد

ها نیز دشوار سیروتحلیل خوشهبندی و ایجاد نمودار درختی، عملاً تفباشد، پس از طی مراحل خوشه

باشد که در کار پردازش  یااندازهبهرو، این روش هنگامی مؤثر است که تعداد اشیاء ازاین .شودمی

سلسله  درروش .های حاصله وجود داشته باشدتحلیل خوشه و اختلالی ایجاد نشود و امکان تفسیر

رویکرد تراکمی و رویکرد تقسیمی. در  :گیردها به دو صورت اصلی صورت میمراتبی، ایجاد خوشه

های ریزتر تدریج این خوشهشود و بهرویکرد تراکمی، ابتدا هر شیء یا داده یک خوشه محسوب می

این کار تا این مرحله صورت  یگاهکه همه اشیا در یک خوشه قرار بگیرند. شوند تا اینادغام می باهم

بندی با این خوشه .های موردنظر برسدبه تعداد خوشهیابد که گیرد و تنها تا وقتی ادامه مینمی

در  مورداستفادهرویکرد، به چند حالت ممکن است که یکی از این حالات روش وارد است که روش 

 (.151 :1396ی، نیو دوست حس یحاضر ،یزاده راور یتوکل ،یلیسه) استاین پژوهش 

 بندی با روش واردخوشه. 2. 2-11
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در  .شودوی شناخته می باناماست و به همین جهت  شدهیمعرفوسط وارد ت1963این روش در سال

شود و سپس همانند روش محاسبه این روش، ابتدا میانگین فاصله اشیاء یک خوشه محاسبه می

به عبارتی، روش وارد بر مبنای  .شودواریانس، تفاضل فاصله هر شیء با آن میانگین سنجیده می

این مفهوم را  .ه از یک خوشه با بردار میانگین آن خوشه استوار استمجموع مربعات تفاضل هر داد

 صورت فرمول زیر نمایش داد:توان بهمی

 

 

 

برابر با تعداد  nنشانگر یک شئ و  xiبرابر با مربع خطای استاندارد است.  ESS103 در فرمول بالا،

ها از مربع مجموع مقادیر فاصلهحاصل تفاضل مربع میانگین  ESSبنابراین  .اشیاء در یک خوشه است

طور خلاصه بر هاست و هرقدر که این مقدار کمتر باشد شباهت بین دو شیء بیشتر است. بهفاصله

 اساس روش وارد باید مراحل زیر طی گردد:

 .یک خوشه در نظر گرفته شود عنوانبه ءیشهر . 1

کمتری  ESSای انتخاب شوند که های ممکن، آن دو خوشهبه ازاء تمام جفت خوشه .2

 .دارند

 .ترکیب شوند باهم اندشدهانتخابای که دو خوشه .3

ها به تعداد موردنظر اند، یا تعداد خوشهتا زمانی که همه اشیاء در یک خوشه قرار نگرفته .4

 شوند.تکرار می  3 و 2 نرسیده است، مراحل

شود و این شاید به تفسیر های کم تعداد میاید توجه داشت که روش وارد منجر به ایجاد خوشهب

-160: 1396ی، نیو دوست حس یحاضر ،یزاده راور یتوکل ،یلیسه)ها کمک بیشتری بکند )داده

161.) 

 

 نمودار راهبردی. 2-12

موضوعی متفاوت است. در های نمودار راهبردی، توصیف ارتباط درونی و همبستگی بین خوشه

ها(، و از محور عمودی این نمودار اغلب از محور افقی جهت ارائه مرکزیت)میزان همبستگی خوشه

، 2013شود )وو، شی و لیائو، جهت ارائه تراکم )میزان توان ارتباط درونی هر خوشه( استفاده می

                                                           
103 . Error Sum Squares 
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ورسازی بهتر و نمایش بلوغ ( نمودار راهبردی را کوششی در جهت مص2015(. ملسر و دیگران )540

 نماید.های موضوعی در یک حوزه پژوهشی معرفی میو انسجام خوشه

 
(540، 2013)وو، شی و لیائو، های نمودار راهبردیبخش. 2-2نمودار   

شود که هر ، پیداست نمودار راهبردی به چهار قسمت تقسیم می2-2گونه که از نمودار همان

گیرند منسجم بوده هایی که در ربع اول قرار میدهد. خوشهقسمت یک ربع از نمودار را تشکیل می

های اصلی بر بخش بزرگی از شبکه تمرکز دارند. مرکزیت دارند. این خوشه موردپژوهشو در حوزه 

های ها در ربع دوم، همچنان منسجم هستند اما از حالت مرکزیت درآمده و هرکدام بخشخوشه

کنند؛ ها ریزش میدهند. در ربع سوم خوشهرا نمایش می موردپژوهشتری از حوزه تخصصی کوچک

زوال شبکه هستند؛ و سرانجام، ربع چهارم، حاوی های نوظهور و یا قابلهای این ربع، بخشخوشه

های اصلی تبدیل که به بخش رادارند آناند اما پتانسیل هایی است که هنوز به بلوغ نرسیدههخوش

(. نمونه نمودار راهبردی در چند حوزه موضوعی متفاوت در 2015و دیگران،  104شوند )ملسر

 است.  شدهداده، نمایش 5-2تا  3-2های شکل

                                                           
104.  Melcer 
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 (2015)اقتباس از ملسر و دیگران، نمودار راهبردی حوزه رفتار مشتری  -3-2نمودار 

-2طور که از نمودار ، همانشدهیبررس( 2015در حوزه رفتار مشتری که توسط ملسر و دیگران )

ها تراکم بیشتری Xها از تراکم بالایی برخوردارند زیرا در بالای محور شود اکثر خوشهدریافت می 3

توسعه  ع دوم که شامل موضوعات خوششود. ربع اول که حاوی موضوعات اصلی و ربمشاهده می

طور در ربع سوم که موضوعات نوظهور هستند تقریباً از تعداد موضوعات یکسانی برخوردارند. همین

گیرند و ربع چهارم که موضوعات جامع و گسترده هستند نیز تعداد موضوعات قرار می افتهی زوالیا 

توان گفت پراکندگی موضوعات در حوزه رفتار رسد. با توجه به نمودار فوق مییکسان به نظر می

 مشتری متعادل است.

 

http://ubicomp.oulu.fi/wp-content/uploads/2014/02/consum.png
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 (2015نمودار راهبردی حوزه روانشناسی )اقتباس از ملسر و دیگران،  -4-2نمودار 

ها در ربع اول ، تراکم خوشهشدهیبررس( 2015در  قلمرو روانشناسی که توسط ملسر و دیگران )

است دو خوشه در  مشاهدهقابلطور که های اصلی است. همانشود که بیانگر تعداد خوشهدیده می

لی قرار های اصیافته هستند و ازنظر اهمیت، بعد از خوشههای توسعهکه خوشه اندقرارگرفتهربع دوم 

 قرارگرفتهای که دارای بیشترین تراکم در این حوزه است نیز در این ربع گیرند. همچنین خوشهمی

و  برگرفته دررا  زوالقابلاست. ربع سوم این نمودار که شامل دو خوشه است موضوعات نوظهور یا 

شود موضوعات جامع و گسترده هستند که در درنهایت ربع چهارم که تنها یک خوشه را شامل می

دهنده ترکیبی بودن نشان اندقرارگرفتهای که روی محورها کمترین مرتبه تأثیر قرار دارند. دو خوشه

 خوشه بین دو ربع هستند.

 
 (2015تباس از ملسر و دیگران، افزار )اقنمودار راهبردی حوزه مهندسی نرم -5-2نمودار 

( 2015توسط ملسر و دیگران ) افزار بوده ودر این نمودار که مربوط به حوزه مهندسی نرم

های موضوعی ترین و همچنین متمرکزترین خوشهشود پرتراکمطور که مشاهده می، همانشدهیبررس

. ربع دوم و سوم از تعدد موضوعی یکسانی اندقرارگرفتهدر بین موضوعات هسته و در ربع اول 

برخوردار است و درنهایت، ربع چهارم که حاوی موضوعات جامع و گسترده است دارای کمترین 

 .استتعداد موضوع در این حوزه 

ها به طرق گوناگون شود که در هر حوزه موضوعی، خوشهبا توجه به نمودارهای بالا مشاهده می

دارد و  یموردبررساکندگی، نشان از چگونگی حضور موضوعات در حوزه . این پراندشدهپراکنده

 تشخیص است.کارکرد و موضوعات نوظهور قابلموضوعات اصلی حوزه، موضوعات کم
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 های پژوهش مرور پیشینه. 2-13

ها برای بررسی ترین روشعنوان یکی از مهمرخدادی واژگان بهپژوهشگران زیادی از تحلیل هم

شناسی اند از: زیستها عبارتاند. برخی از این حوزههای مختلف استفاده کردهمفهومی در حوزهشبکۀ 

، 107(؛ )دولوز و لوماری1993 106(؛ )کامبروزیو، لیموگز، کورتیال و لاویل1984و کورتیال،  105)ریپ

و، ؛ لا1992)لاو و ویتاکر،  ستیزطیمح(، 1986، 108های اطلاعاتی مدیریت )کولنان(، نظام1997

، 111ران؛ نویونز و ون1993، 110ران و تیجسنِهای عصبی )ون(، شبکه1988، کورتیال و ویتاکر، 109بویون

، 113)هاینز کیالکترون ستیز(، 1993، 112های ثبت اختراع )کورتیال، کالون و سیگوگنی(، پروانه1998

افزار )کولتر، نرم(، مهندسی 1994سنجی )کورتیال، (، علم1995، 114؛ ریکِن، کی یرز و ووس1994

)لاو، بویون،  کیانفورمات ستیز(، 1991(، شیمی )کالون، کورتیال و لاویل، 1998،  115مونارچ و کوندا

(، فناوری رباتیک )لی 2001، 116(، بازیابی اطلاعات )دینگ، چاوداری و فو1988کورتیال و ویتاکر، 

 119پنه انسدادی خواب(، آ2008، 118(، ذرات معلق در جو )شی، ژانگ، و هو2008، 117و جئونگ

)آن و وو،  122های بنیادی(، سلول2010، 121(، تغییرات اقلیمی )لی، وانگ، و هو2009، 120)هوانگ

(، اقتصاد )واگان، یانگ و 2011،  123رسانی )وانگ، ژانگ و وی(، علوم کتابداری و اطلاع2011

و دیگران،  125)زانگرسانی های دورۀ دکتری در رشتۀ علوم کتابداری و اطلاع(، رساله2012، 124تانگ

                                                           
105.  Rip 
106.  Cambrosio, Limoges, Courtial & Laville 
107.  De Looze & Lemarie 

108.  Culnan 

109. Bauin 
110.Van Raan & Tijssen  

111. Van Raan 

112. Sigogneau  
113. Hinze 

114. Rikken, Kiers & Vos 

115. Coulter, Monarch & Konda 

116. Ding, Chowdhury & Foo   
117. Jong  
118. Xie, Zhang & Ho 

119. Obstructive Sleep Apnea 

120. Huang 

121. Lo, Wang & Ho 

122. Stem Cell 

123. Wang, Zhang & Wei 

124. Vaughan, Yang & Tang  

125. Zong  
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و دیگران، 127(، تعامل انسان و رایانه )لیو2014، 126(، مدیریت دانش )صدیقی و جلالی منش2013

های (، و بازی2016و دیگران،  128(، خلاقیت )ژانگ2015)شی،  سرطان ضدهای (، پژوهش2014

 (.2015ای )ملِسر و دیگران، رایانه

که به چند  شدهانجامهای بسیاری یز پژوهشدر حوزه ترسیم ساختار علم یا مصورسازی علم ن

نگاشت تولیدات علمی و جایگاه ایران در حوزه علوم کتابداری "اختصار اشاره خواهد شد: نمونه به

بازنمون  "(،1390)بهزادی و جوکار،  "2009-1994هایدر سالگاه علم رسانی در پایگاه وبو اطلاع

(، 1393پور، فدایی، نقشینه و قبادپور،  )ثابت "رسانی ایراناطلاعتصویری دانش در رشته کتابداری و 

)مکی  «تحلیل موضوعی و ترسیم نقشه علمی مقالات مرتبط با حوزه درمان افسردگی در پاب مد»

: یاطلاعات رفتاری در حوزه دانش یفکر ساختار»(، 1395زاده، حاضری، حسینی نسب و سهیلی، 

های علمی با استفاده ترسیم ساختار حوزه»(،1395، )سهیلی، شعبانی و خاصه «واژگانیی هممطالعه

)شکریه زاده، زال زاده و « واژگانی: مطالعه موردی تحقیقات کشاورزی استان کرمانشاهاز روش هم

)خاصه و « های سنجشی وابستهسنجی و حوزهانداز پژوهش در علمترسیم چشم» ( و 1396سهیلی، 

(که به ترسیم نقشه علمی فناوری و علم نانو در ایران 1388پژوهش محمدی )( و 1396سهیلی، 

و در  شودیمپژوهش در دو بخش خارج از کشور و داخل مرور  یهانهیشیپپرداخته است. در ادامه 

 .شودیم یریگجهینتمرور شده  یهاپژوهش یهانهیشیپپایان از 

 پژوهش در خارج از کشور یهانهیشیپمرور . 2-13-1

رخدادی با توجه به اینکه درحوزۀ علم اطلاعات و دانش شناسی ایران با استفاده از تحلیل هم

تری های نسبتاً مرتبطواژگان مطالعات اندکی صورت گرفته است، در ادامه به چند مورد از پژوهش

آن دسته شود. همچنین به است،  اشاره می شدهانجامواژگان در این قلمرو  یرخدادهمکه با تحلیل 

 شدهانجامهای مرتبط با علم اطلاعات و دانش شناسی سنجی در حوزههایی که با فنون علماز پژوهش

 شود.است نیز پرداخته می

حوزه مطالعات سنجش علم را با روش تحلیل  (1994) ها، کورتیالاز نخستین پژوهش یکیدر

ای تشکیل داده بود مقاله 595مذکور را . نمونۀ آماری پژوهش قراردادرخدادی واژگان موردمطالعه هم

اند. نتایج وی منجر در حوزۀ مطالعات سنجش علم به چاپ رسیده 1993تا  1988های که بین سال

، «وری نویسندگانبهره»، «تحلیل استنادی»، «های اطلاعاتیپایگاه»هایی از قبیل گیری خوشهبه شکل

                                                           
126. Sedighi & Jalalimanesh 

127. Liu  

128. Zhang  
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« ضریب تأثیر مجله»، «رخدادی واژگانتحلیل هم»، «جیسنکتاب»، «قانون پراکندگی»، «ارزیابی علمی»

حاکی  1993-1992و  1990-1988و چندین خوشۀ دیگر شد. نتایج بررسی وی در دو بازۀ زمانی 

های که در بازۀ نخست، حوزۀ مطالعات سنجش علم بر اساس امکانات موجود در پایگاه از آن بود

که در بازۀ دوم این حوزه دی رشد کرده است، درحالیها، و تحلیل استنااطلاعاتی، ارزیابی پژوهش

های علمی. کورتیال با توجه یافته است: ارزیابی پژوهشتحت تأثیر یک هدف واحد و مشترک سازمان

رسد حوزۀ مطالعات سنجش علم ازنظر پویایی و دارد که به نظر میبه نتایج این پژوهش اظهار می

 محتوا به سطح پایداری رسیده است.

رخدادی واژگان در جهت افزایش تنوع انجام شد از تحلیل هم 2000ر پژوهشی که در سال د

نمایه "است، در این پژوهش که بر روی مقالات دو پایگاه  شدهاستفادهجستجو در بازیابی اطلاعات 

انجام گرفت دینگ، 1997-1987های بین سال 130"نمایه استنادی علوم اجتماعی "و  129"استنادی علوم

ها به این نتیجه پس از تهیه ماتریس مربعی و همبستگی و ترسیم نمودار از داده 131داری و فوچاو

توان تغییرات مساعدی در دامنه لغت قابل رخدادی واژگان میرسیدند که با استفاده از تحلیل هم

ستجو ای خاص جکه بتوان اطلاعات بیشتری در اختیار کاربری که در حوزهطوریجستجو ایجاد کرد به

 .قراردادکند می

است را جانسینس، لتا، گلانزل و  شدهانجامرخدادی واژگان هایی که به روش هماز دیگر پژوهش

در پنج مجلۀ  2004تا  2002مقاله که از سال  938ها با گزینش اند. آن( به سرانجام رسانده2006مور، )

، علم اطلاعات، یپرداز سندرسانی شامل پردازش و مدیریت اطلاعات، علوم کتابداری و اطلاع

رخدادی واژگان کردند. اعِمال یل همبودند اقدام به تحل منتشرشدهسنجی سیست، و علمجی

گیری تعداد شش خوشه گردید که دو خوشه در حوزۀ مراتبی منجر به شکلبندی سلسلهخوشه

سنجی، یک خوشه در تحلیل سنجی، یک خوشه در حوزۀ بازیابی اطلاعاتی، یک خوشه در وبکتاب

های ؛ که البته خوشههای ثبت اختراع ، و یک خوشه نیز در مباحث کلیات شکل گرفتپروانه

 تر بودند.ها کوچکهای ثبت اختراع نسبت به سایر خوشهسنجی و تحلیل پروانهوب

شود، با توجه به این موضوع در این زبان استفاده ها از فاصله استفاده نمیدر زبان چینی بین واژه

( پژوهشی در 2007) 132وجود لیدسدورف و ژورخدادی واژگان غیرممکن است؛ باایناز تحلیل هم

مجله  1652 "هایعنوان"رخدادی واژگان فقط اند که با بهره گرفتن از تحلیل همزبان چینی انجام داده

                                                           
129. SCI 
130. SSCI 
131. Ding   
132. Zhou 
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نمایه شده بود را موردبررسی  2005در سال  133پایگاه استنادی مقالات علمی و فنی چینچینی که در 

أیید شدند که از این تعداد تنها دو واژه ت 58شده، تعداد های استخراج. پس از ارزیابی واژهقراردادند

واژه در مقابل  58ها چینی بودند. برای این به زبان انگلیسی بود و مابقی واژه "مجله"و  "چینی"واژه 

افزار اس. پی. اس. اس ها از نرمعنوان مجله، ماتریس نامتقارن تشکیل شد. برای ماتریس داده 16542

افزار پاژک استفاده شد. نتایج نشان داد بین تحلیل های موضوعی از نرمو جهت ترسیم نقشه

 داری وجود ندارد.رخدادی واژگان با استفاده از لغات چینی و لغات انگلیسی تفاوت معنیهم

« 1994 -2004تحلیل متون کتابداری در دهه »( در مقاله خود با عنوان 2007)135و فریزر134بلسینگر

رسانی طی شده در مجلات علوم کتابداری و اطلاعرائههای مقالات و سمینارهای ابه بررسی گرایش

بندی کردند: عملکردهای کتابخانه های موضوعی را در پنج طبقه گروهیک دهه پرداختند. آنان گرایش

 18درصد، فناوری 20درصد، حرفه کتابداری 20رسانی درصد، پژوهش در کتابداری و اطلاع 33

 درصد. 11درصد و بررسی انتشارت

 3121رخدادی واژگان بر روی ( با انجام پژوهشی هم2011و دینگ ) 136و، راسل، فینالیساگیموت

رسانی در آمریکای در رشتۀ علوم کتابداری و اطلاع 2009تا  1930های رسالۀ دکتری که بین سال

. در این پژوهش، قراردادندزمان مورد شناسایی  درگذربودند، تغییرات موضوعی را  شدهانجامشمالی 

قرار زیر مورد شناسایی قرار گرفتند: تاریخ کتابداری، تحلیل استنادی، های موضوعی اصلی بهخوشه

داده بود ناپدید شدن زمان رخ درگذریابی. همچنین یکی از تغییرات محسوسی که و رفتار اطلاع

 های مرتبط( بود.تدریجی واژه کتابخانه )و اصطلاح

های ای بر روی مقاله( با انجام مطالعه2012) 137ای جالب، یانگ، وو و چوییهاز پیشینه یکیدر

رخدادی واژگان را سازی در هممربوط به پنج مجله در حوزۀ انفورماتیک پزشکی، سه روش دیداری

های شبکه مراتبی، نمودار راهبردی، و نقشهبندی سلسله: خوشهقراردادندموردبررسی و مقایسه 

. به رادارندهای خاص خود ها ویژگیها نشان داد که هر یک از این روشپژوهش آناجتماعی. نتایج 

دهند؛ نمودارهای راهبردی اهمیت مراتبی ساختار موضوعی را نشان میبندی سلسلهتر، خوشهبیان ساده

های شبکه اجتماعی نیز روابط درونی بین سازند؛ و نقشهموضوعات را در ساختار مربوطه آشکار می

رخدادی سازی همهای دیداریهای این پژوهشگران نشان داد که روشکنند. یافتهها را تفسیر میشهخو

های متفاوتی که دارد، واسطۀ اصول و ویژگیباشند. هر روش بهکنندۀ یکدیگر میواژگان تکمیل

                                                           
133. China Scientific and Technical papers and Citation Databasa (CSTPCD) 
134. Blessinger 
135. Frasier 
136.  Sugimoto, Russell, Finaly 

137. Yang, Wu & Cui  
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لیل بر روی توسعۀ وتحکنند که انجام تجزیهها پیشنهاد میکنند. در انتها آناطلاعات متفاوتی ارائه می

 صورت ترکیبی و با استفاده از هر سه روش انجام پذیرد.باید به رشتهکیساختار 

 شدهانجامرخدادی واژگان در علم اطلاعات و دانش شناسی هایی که با روش هماز دیگر پژوهش

گران با استفاده از تحلیل آماری اند. این پژوهش( انجام داده2011) 138است را لیو، هو و وانگ

های دیجیتال بین های اجتماعی اقدام به بررسی وضعیت حوزه کتابخانهچندمتغیره و تحلیل شبکه

افزارهای اس. های آنان با استفاده از نرموتحلیل یافتهدر چین نمودند. تجزیه 2011-2002های سال

خوشه که همبستگی کمی با همدیگر دارند،  7گیری یو. سی. آی. نت منجر به شکلپی. اس. اس و 

های دیجیتال در چین از شد. آنان به این نتیجه رسیدند که موضوعات پژوهشی در حوزه کتابخانه

طور نبوده و از تمرکز لازم المللی اینهای بینتمرکز خوبی برخوردار هستند، اما در مقایسه با پژوهش

های دیجیتال های با موضوعات اصلی در حوزه کتابخانهردار نیستند. همچنین تعداد پژوهشبرخو

شده اندک است )لیو، هو و های انجامرایت یا مالکیت فکری در مقایسه با کل پژوهشمانند کپی

 (.2011، 139وانگ

است رخدادی واژگان در حوزۀ کتابداری به چاپ رسیده پژوهش دیگری که به روش تحلیل هم

اند. این پژوهشگران با استفاده از تحلیل آماری چندمتغیره ( انجام داده2013) 140را هو،هو، دینگ و لیو

های علوم کتابداری و های اجتماعی اقدام به بررسی و آشکارسازی وضعیت پژوهشو تحلیل شبکه

ها که با استفاده آن هاییافته لیوتحلهیتجزدر چین کردند.  2012تا  2008های رسانی بین سالاطلاع

خوشه شد که  13گیری افزارهای اس.پی.اس.اس و یو.سی.آی.نت انجام شده بود منجر به شکلاز نرم

توسعه بودند، برخی پتانسیل زیادی برای توسعه داشتند، -شده و خوشها تثبیتبرخی از این خوشه

ها درنهایت وارد نشده بودند. آن ها در حاشیه بوده و هنوز به مرحلۀ بلوغاما بسیاری دیگر از خوشه

رسانی در چین از تمرکز بدین نتیجه رهنمون شدند که موضوعات پژوهشی علوم کتابداری و اطلاع

 مناسبی برخوردار نیستند.

است؛ زانگ، شن، یوان،  شدهانجامرخدادی واژگان در کشور چین پژوهش دیگری نیز به روش هم

رسالۀ  640رخدادی واژگان را بر روی روش تحلیل هم( در پژوهشی 2013)141هو، هوو و دینگ

بودند به کار گرفتند تا  شدهانجامرسانی در کشور چین دکتری که در رشتۀ علوم کتابداری و اطلاع

ها در راستای انجام پژوهش خود از فنون های این حوزه را ترسیم نمایند. آنساختار فکری پژوهش

                                                           
 
139. Liu, Hu & Wang   
140. Hu, Hu, Deng & Liu 
141. Zong, Shen, Yuan, Hu, Hou & Deng 
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های اجتماعی بهره بردند. نتایج تحلیل ار راهبردی، و تحلیل شبکهمختلفی از قبیل تحلیل خوشه، نمود

خوشه از قبیل منابع  15ها بود منجر به شناسایی کلیدواژه پرتکرار در این رساله 56ها که مبتنی بر آن

های رقومی، بازیابی اطلاعات، ها، دولت الکترونیکی، مدیریت دانش، کتابخانهشناسیاطلاعاتی، هستی

های علمی، هوش رقابتی، تماعی، ارزیابی علوم انسانی و اجتماعی، ارزیابی عملکرد، مجلهشبکه اج

ها نابالغ بودند سنجی، و مدیریت اطلاعات شد که بسیاری از آنسنجی، علمها، کتابمدیریت کتابخانه

-خوشهای رقومی، و مدیریت دانش و معدودی ازجمله منابع اطلاعاتی، دولت الکترونیک، کتابخانه

 توسعه و بالغ بودند.

به بررسی تعامل  »145واژه کاوی«( با استفاده از یک رویکرد 2013)144و سورپاتین 143، نوتن142وانگ

های پژوهش از بین بروندادهای علمی های پژوهشی نانو پرداختند. گردآوری دادهپویایی حوزه

فناوری نانو از  حوزه در( 2009تا 1998ساله ) 12مجله منتشرشده در بازه زمانی  8700منتشرشده در 

مدارک، هر یک از مدارک  پایگاه وب آو ساینس انجام شد. با استفاده از روش تحلیل محتوای واژگان

های تر اختصاص داده شدند. سپس برای تبیین یکپارچگی بین حوزههای موضوعی کلیبه حوزه

واژگان بروندادهای علمی استفاده شد. نتایج پژوهش نشان داد که  یرخدادهمموضوعی علم نانو از 

د دارد؛ میزان این گرایش های مجزای فناوری نانو وجوگرایش عمومی برای یکپارچگی دانش در حوزه

پژوهشی  یهاحوزه دردهد فنون بکار رفته بستگی دارد. نتایج نشان می شدهانتخابهای به شاخص

. نتایج بررسی بروندادهای علمی و تحلیل استنادی نیز اندداکردهیپنانو با گذر زمان تفاوت بسیاری 

 شدهلیتبدیافته و به یک فن استاندارد و مدون کنند که فناوری نانو به مرحله بلوغ نسبی توسعهتأیید می

 است.

-از حوزه یکیدررخدادی واژگان ( از رویکرد تحلیل هم2014) 146راد، ویلارویا و باریوسدهداری 

بندی تر، این پژوهشگران با استفاده از فن خوشهشناسی علم استفاده نمودند. به عبارت دقیقهای جامعه

های جنسیتی پیرامون تفاوت شدهانجامهای بردی، ساختار و تکامل پژوهشمراتبی و نمودار راهسلسله

. پس از جستجو و بازیابی قراردادندمورد مداقّه  2012تا  1991در آموزش عالی را در بازۀ زمانی 

ها را استخراج و های این مقالهها کلیدواژهمقاله از وبگاه علوم دربارۀ حوزۀ پژوهش، آن 652تعداد 

برسد، و درنهایت  170فرد به عدد های منحصربهتا تعداد کلیدواژه قراردادندرایش و اصلاح مورد وی

. این پژوهشگران تحلیل خود قراردادندبار  5هایی با فراوانی بالاتر از تمرکز خود را بر روی کلیدواژه
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ها در عداد خوشهرا در سه بازۀ زمانی مختلف انجام دادند و نتایج پژوهش آنان حاکی از آن بود که ت

 زمان افزایش چشمگیری داشته است. درگذرهای جنسیتی ی تفاوتحوزه

مقالۀ  372های پرتکرار حوزۀ کشف دانش از ( با استخراج کلیدواژه2014)147وانگ، لیو، و شنگ

، با استفاده از تحلیل عاملی و 2013تا  1992های هستۀ این موضوع در بازۀ زمانی شده در مجلهچاپ

ها منجر به رخدادی واژگان نمودند. نتایج پژوهش آنای اقدام به انجام تحلیل همخوشه تحلیل

شناسایی شش موضوع پژوهشی ذیل حوزۀ کشف دانش گردید که عبارت بودند از: کشف دانش بر 

های کشف دانش، مدل کشف دانش و سازی الگوریتمهای بهینهای، پژوهشهای دادهاساس پژوهش

های خبره، و های ساخت نظامشناسی، پژوهشای، مدیریت دانش بر مبنای هستیهمطالعات پیشین

 های کاربردی کشف دانش.پژوهش

رخدادی واژگان بر روی متنی شامل ( با انجام پژوهشی به روش هم2017) 148لیدسدورف و نرگس

 MALLETماه از طریق سایت  5زبان زنده دنیا که به مدت  10فرد و به لغت منحصربه 550

اند لغت از مجموع لغات بیش از دو بار استفاده داشته 75دسترس بوده به این نتیجه رسیدند که قابل

دهنده وحدت موضوعی در گیرند که نشانخوشه موضوعی قرار می 5لغت در  50لغت  75و از این 

 (.2017)لیدسدورف و نرگس،  های گوناگون استزبان

مثال، عنوان؛ بهاندقرارگرفته موردمطالعهرخدادی واژگان همهای نوظهور نیز با روش برخی حوزه

منظور آشکارسازی ساختار فکری حوزۀ نوینی به نام ( از این رویکرد به2015و دیگران ) 149یان

شد، در بازۀ زمانی مقاله می 758ها رکوردهای مرتبط را که شامل استفاده کردند. آن« 150اینترنت اشیاء»

ها استفاده از عبارت اینترنت اشیاء اه علوم استخراج کردند. راهبرد جستجوی آناز وبگ 2014تا  2000

 2081های پژوهشی و زبان انگلیسی بود. درمجموع، در فیلد موضوع و محدود کردن نتایج به مقاله

مقاله وجود داشت که پس از انجام اصلاحاتی نظیر حذف موارد غیر مربوط و تلفیق  758کلیدواژه در 

رخدادی واژگان نیز بر روی کلیدواژه گردید. تحلیل نهایی هم 1976های مترادف، تبدیل به ژهکلیدوا

خوشۀ  7مراتبی منجر به شناسایی بندی سلسلهکلیدواژۀ پرتکرار انجام شد. نتایج حاصل از خوشه 28

منیت ا»، «سیمهای حسگر بیشبکه»، «محاسبات ابری»، «آر.اف.آی.دی»اصلی در این حوزه ازجمله 

 گردید.« در اینترنت اشیاء
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رخدادی واژگان ( تحلیل هم2015) 151کومار، آگراهاری و سینگهای اخیر، راویاز پژوهش یکیدر

 2010تا  2005مقالۀ تمام متن که در بازۀ زمانی  959ها اند. آنسنجی انجام دادهرا بر روی مجلۀ علم

ویش قرار داده و با برآورد قدرت ارتباطی در مجله مذکور به چاپ رسیده است را مبنای تحلیل خ

ها و الگوهای موضوعی این مجله را آشکار ساختند. تحلیل های انتخابی، گرایشبین کلیدواژه

فراوانی داشتند. این پژوهشگران  10ای بود که حداقل کلیدواژه 240رخدادی واژگان آنان مبتنی بر هم

چندبعُدی، و نگاشت شبکه اجتماعی برای ترسیم  مراتبی، مقیاسبندی سلسلههای خوشهاز روش

-سنجی استفاده کردند. نتایج پژوهش آنان نشان داد که مقالهرخدادی واژگان در مجلۀ علمساختار هم

دار سنجی به موضوعاتی تعلق دارند که برخی از این موضوعات ریشهدر مجلۀ علم منتشرشدههای  

که ماهیت پویایی طوریشوند، بهو مباحث جدیدتر را شامل می یابندتدریج تغییر میبوده، و برخی به

وری، تحلیل های آنان نشان داد که برخی مباحث نظیر تحلیل استنادی، بهرهدیگر، یافتهعبارتدارند. به

که برخی باشند، درحالیسنجی میهای استواری در مجلۀ علمسنجی، و مانند آن دارای ریشهکتاب

زمان و مانند آن قدمت چندانی نداشته و در مدت 152نگاشت دانش، تحلیل بیزیمباحث دیگر نظیر 

 اند. کوتاهی ظهور یافته

-است، گونزالس شدهانجامسنجی در حوزۀ رفتار اطلاعاتی هایی که به روش علماز پژوهش یکیدر

، اقدام به استنادی مدارک( با تحلیل هم2015) 153گارشیا -آلساید، باریوس و آباد -تروئل، گونزالس

مقالۀ پژوهشی، مروری، و همایش  2386بررسی انتشارات این حوزه کردند. جامعۀ پژوهش آنان را 

استناد لحاظ گردید؛  20داد. در این پژوهش حدّ آستانۀ اند، تشکیل میکه در وبگاه علوم نمایه شده

کرده بودند در ایجاد شبکۀ یا بیشتر استناد دریافت  20دیگر، آن دسته از منابعی که تعداد عبارتبه

مورد  193مدرک، مجموعاً  2386ها موردبررسی قرار گرفتند؛ و از بین استنادی و تحلیل خوشههم

و پاژک تشکیل داد.  154اکسلدر این پژوهش را بایب مورداستفادهافزارهای حائز این شرایط شدند. نرم

( 2009)156که توسط پِرسون 155ایبندیِ دستهها از الگوریتم خوشهدر مرحلۀ بعد برای تحلیل خوشه

های مشابهی است که در کنار است، استفاده شد. این الگوریتم بر اساس شناسایی گره شدهیمعرف

که آنان را از طوریها برقرار است؛ بهکنند و روابط زیادی بین آنهای همگنی ایجاد مییکدیگر، گروه

سازد. درنهایت، محتوای منابع کتابشناختیِ پراستناد و همچنین منابع موجود ز میها متمایسایر گروه
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در هر خوشه موردمطالعه و تحلیل قرار گرفت تا موضوع هر خوشه شناسایی شود. بدین منظور، 

علاوه بر مطالعۀ عنوان و چکیده، در صورت لزوم، متن هر مدرک نیز موردمطالعه قرار گرفت. نتایج 

، «مبانی نظری و هسته»گیری هفت خوشه تحت عناوین سلسله مراتبی منجر به شکلبندی خوشه

های شناسیروش»،  «مفهوم ربط»، «جستجوی وبی»، «های بازیابی اطلاعاتتعامل کاربران با نظام»

های پژوهش طورکلی، یافتهبه«. پذیرش فناوری توسط کاربران»، و «رفتار اطلاعاتی پزشکی»، «کیفی

تر، برخی از انواع ی از تسلّط آثار نظری در حوزۀ رفتار اطلاعاتی بود؛ به عبارت دقیقآنان حاک

های کیفی در این حوزه وجود دارد که منشعب از سایر نواحی علوم اجتماعی هستند. شناسیروش

های بازیابی های این حوزه بر تعامل کاربر با نظامهمچنین نتایج نشان داد که بسیاری از پژوهش

 لاعات و همچنین رفتار اطلاعاتی پزشکان تمرکز دارند.اط

رخدادی واژگان، به یک فن جدید در ( در پژوهشی با استفاده از تحلیل هم2017)157لی و چو

گذاری شده است، درواقع نام KB-ARM158اختصاری  بانامسنجی دست یافتند. این فن جدید که علم

عنوان توان به. این فن جدید را میاستهای مقالات و کلیدواژه 159تشخیص رابطه بین فراوانی واژگان

رخدادی های همسنجی دانست. گاهی در روشهای علمیک روش جدید و یا مکملی برای روش

استنادی برخی از مقالات که ازلحاظ استناد یا مرکزیت در سطح پایینی قرار دارند ناگزیر واژگان و هم

های جدیدی از علم را ارائه نمایند. در ت این مقالات شاخهشوند، هرچند ممکن اسنادیده گرفته می

عنوان یک روش مکمل ایفای نقش کرده و با استفاده از آن تأثیر تواند بهمی ARM-KB این مواقع

 (.2017چنین مقالات ارزشمندی را از دست نخواهیم داد )لی و چو، 

 شدهانجامهای اجتماعی رخدادی واژگان و تحلیل شبکهدر پژوهش دیگری که به روش تحلیل هم

طور اخص در موضوع ( ساختار دانش را در حوزه سلامت و به2016) و دیگران 160است هونگ

( ترسیم نمودند. نتایج این پژوهش نشان داد GPSهای بهداشتی اولیه )دهندگان مراقبتترین ارائهمهم

مرتباً رو به افزایش بوده و  2014تا  1999است از سال  شدهانجام GPSاد مطالعاتی که در حوزه تعد

این افزایش روند تندتری داشته است، ضمناً با ترسیم نقشه علمی این حوزه  2003بخصوص از سال 

)هونگ ها نیز نمایش داده شدویوِر موضوعات اصلی و فرعی و نحوه ارتباط آن-ووز افزارتوسط نرم

 (. 2016و دیگران، 
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در علم مدیریت،  شدهانجامهای ( بر روی پروژه2017) 161پژوهش چن، چن، وو، شی و لی

ترین موضوعات جهت نشان دادن مهم ،2015-2011های مهندسی و علوم طبیعی در چین بین سال

، اقدام به تهیه های اصلی پژوهشعنوان دادهکلیدواژه به 100ها پس از انتخاب موردپژوهش است. آن

ویوِر نقشه -افزار ووزافزار یو. سی. آی. نت  نمودند و با کمک نرمماتریس دوتایی با استفاده از نرم

 "مدیریت زنجیره تأمین"،"نظریه بازی"رخدادی ترسیم گشت. نتایج پژوهش نشان داد موضوعات هم

 ت دیگر دارند. موضوعات داغ بوده و بیشترین ارتباط را با موضوعا "کاویداده"و 

( به ترسیم ساختار دانش 2017در پژوهش دیگری خاصه، سهیلی، شریف مقدم و موسوی چلک )

رخدادی واژگان پرداختند. در این پژوهش که با استفاده از تحلیل هم 162های اطلاعاتیدر حوزه سنجه

در پایگاه وب آو های اطلاعاتی های اجتماعی انجام شد، مقالاتی که در موضوع سنجهو تحلیل شبکه

نمایه شده بودند در نظر گرفته شد. ماتریس همبستگی که از  2014تا  1978های ساینس بین سال

بندی افزار اس. پی. اس. اس انتقال یافت و خوشهرخدادی به دست آمد به نرمماتریس فراوانی هم

های ها و پایگاهاخصاند از: شها عبارتاین خوشه .خوشه انجام شد 11ها در سلسله مراتبی آن

ها، بندی دانشگاهشناسی علم، مقالات مربوط به رتبهسنجی، تحلیل استنادی و پایه نظری، جامعهعلم

 -سنجی، ارتباطات صنعتمجلات و ...، مصورسازی و بازیابی اطلاعات، ترسیم ساختار علم، وب

ها؛ که های علمی در دانشگاهسنجی )نوآوری و اختراع(، تحلیل شبکه، همکاریدولت، فن -دانشگاه

بعدی آن ترسیم بود.سپس نقشه دوبعدی و سه "تحلیل استنادی و پایه نظری"ها خوشه آن ترینبزرگ

های اطلاعاتی، ها در حوزه سنجهترین و تأثیرگذارترین خوشهگشت. نتایج پژوهش نشان داد مهم

باشند.ازنظر می"هار دانشگاههای علمی دهمکاری"و "تحلیل استنادی و پایه نظری"هایخوشه

مرکزیت نیز دو خوشه نامبرده در صدر نمرات مرکزیت قرار دارند؛ اما ازنظر تراکم، دو خوشه 

شوند. ضمناً با ها محسوب میترین خوشهمتراکم "مصورسازی و بازیابی اطلاعات"و  "سنجیفن"

ده، نویسندگان فعال و همچنین نمودارهای مفهومی ترسیم ش«  163ویوِر-ووز»افزار استفاده از نرم

 واژگان پرکاربرد این حوزه نیز مشخص شدند.

در حوزه مدیریت ایمنی در  منتشرشده یهاپژوهش یامقاله( در 2018و همکاران ) 164دنگ

 یهاافتهی. قراردادند یموردبررسمد در پاب یاخوشهپرستاری را با روش تحلیل هم واژگانی و تحلیل 

کلیدواژه با فراوانی  19مقاله مرتبط مورد تحلیل قرار گرفت و  2353 درمجموعحاکی از آن است که 

                                                           
161. Chen, Chen, Wu, Xie &  Li 
162. 

IMetrics 
163. 

VOSViewer 
164. 

Deng 
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خوشه شناسایی گردید  5حاکی از آن است که در این پژوهش  هالیتحلبالا استخراج گردید. نتایج 

که عبارتند از: مطالعات فرهنگ ایمنی پرستاری، کار تیمی برای ارتقاء ایمنی پرستاری، کارهای عملی 

ریت ایمنی پرستاری، خطرات محیط کار برای کادر پرستاری و استاندارد ارزیابی کیفی و ایمنی در مدی

 پرستاری.

واژگانی را با استفاده از روش تحلیل هم یرساناطلاع( مقالات پراستناد کتابداری و 2018) 165گالوز

اختار مفهومی . هدف اصلی این مقاله شناسایی سقرارداد یموردبررس 2017-2007در بازه زمانی 

علم بود؛ بدین منظور مقالات پراستناد این حوزه از  گاهوبدر پایگاه  یرساناطلاعحوزه کتابداری و 

این پژوهش نشان داد که  مطالعات در  یهاافتهیساله استخراج گردید.  10در بازه زمانی  ESIپایگاه 

سنجی(، مطالعات آلتمتریکس و کاربرد فناوری پژوهشی )علم یهاتیفعال، ارزیابی 2خصوص وب 

بیشتر  یرساناطلاعبودن که پژوهشگران کتابداری و  ییهاحوزهدر تجارت الکترونیک؛  اطلاعات

 قرار داده بودند. موردتوجه

به ترسیم ساختار دانش در حوزه ژنتیک صرع پرداختند. در این پژوهش  (2019و همکاران ) 166گان

های اجتماعی انجام شد، مقالاتی که در رخدادی واژگان و تحلیل شبکهستفاده از تحلیل همکه با ا

نمایه شده بودند، تحلیل گردید.  2018تا  2009های مد بین سالموضوع ژنتیک صرع در پایگاه پاب

گردید همچنین تحلیل تحلیل  167BIOCMB افزارنرم لهیوسبه شدهاستخراج یسنجکتاباطلاعات 

 یهاعنوان سراصطلاحات با فراوانی بالا در  اساس برشبکه اجتماعی دانش و روند انتشارات این حوزه 

حاکی از آن است که  یهاافتهیتحلیل شد.  VOSviewer افزارنرمموضوعی پزشکی، با استفاده از 

سرعنوان های موضوعی  اساس بربالااصطلاح با فراوانی  86مقاله بررسی گردیده و  5185 درمجموع

 تشنج در مرکز شبکه دانش بودند. خوشه شناسایی گردید. صرع، جهش و 5پزشکی و 

( هدف اصلی خود را در این مقاله مشارکت در درک بهتر 2019و همکاران ) 168کورالزگارای

روش  . برای رسیدن به هدف مذکور سهشمارندیبرم "دادگان باز"انتشارات و متون حوزه موضوعی 

 یهاحوزهشناسایی  منظوربهکه عبارتند از: تحلیل و توصیف نویسندگان و مجلات  کنندیمرا ذکر 

دادگان باز، تحلیل ساختار مفهومی این حوزه با استفاده از فنون  یهاپژوهشدر  مورداستفادهدانشی 

 آینده. یهاپژوهشو پیشنهاد روند  یسنجکتاب

                                                           
165. Galvez 
166. Gan 
167. Bibliographic Item Co-Occurrence Matrix Builder (BICOMB) 
168. Corrales-Garay 
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و شناسایی  موردمطالعهترسیم نقشه موضوعات اصلی  منظوربهواژگانی در این مقاله از تحلیل هم

نشان داد که حوزه دانشی اصلی عبارتند از: مهندسی،  هاافتهیاست.  شدهاستفاده هاآناهمیت و ارتباط 

پیوندی  یهادادهشامل "دادگان باز"بهداشت، مدیریت عمومی، آموزش و مدیریت و موضوعات اصلی 

 باز، کلان داده و کاربرد مجدد داده بود.

ترسیم ساختار مفهومی مدیریت "با عنوان  یامقاله( در 2019و همکاران ) 169ناجیراسانچز

هدف اصلی این پژوهش ترسیم ساختار دانش انتشارات حوزه   "واژگانی: تحلیل همستیزطیمح

استفاده  هاخوشهواژگانی برای شناسایی است. در این مقاله از روش تحلیل هم ستیزطیمحمدیریت 

سبز، دیدگاه  ستیزطیمحخوشه شناسایی گردید که عبارتند از:  6حاکی از آن است که  هاافتهیگردید. 

 تواندیماجتماعی مشترک و مدیریت کیفیت. این پژوهش  تیمسئولمبتنی بر منابع، مدیریت، عملکرد، 

قرار گیرد و به افزایش آگاهی جامعه  مورداستفادهآینده در این حوزه  یهاپژوهشمنبعی برای  عنوانبه

 در طراحی و اجرا راهبردها کمک نماید. ستیزطیمحمربوط به  مسائلعلمی از اهمیت 

بنیادی عصبی انسانی برای مطالعه ساختار  یهاسلول( حوزه موضوعی 2019و همکاران ) 170وی

مورد مطالعه قرار دادند. در  2018-2013در بازه زمانی  یانگواژ همتفاده از روش تحلیل دانش با اس

 78از پایگاه پاب مد در بازه زمانی مذکور بازیابی گردید. یافته ها نشان داد که  2742این پژوهش 

 repeated bisectionاصطلاح با فراوانی بالا وجود دارد. ماتریس دیداری با استفاده از روش 

method  و نرم افزارgCLUTO و  6 ساخته شد.تحلیل شبکه اجتماعی  توسط نرم افزار یوسی نت

GraphPad Prism 5  خوشه شناسایی  5ساله  6تولید شد. یافته های نشان داد که در بازه زمانی

گردید. در این میان خوشه یاخته شناسی و فیزیولوژی بالغ بودند، حالا آنکه خوشه های کاربردهای 

سلول های بنیادی عصبی، مهندسی بافت،  متابولیسم و سلول سیگنالینگ و آسیب شناسی و ویروس 

 بنیادی عصبی خوشه های نابالغ باقی ماندند. شناسی سلول های

 

 های پژوهش در داخل کشورمرور پیشینه. 2-13-2

اند رخدادی واژگان انجام شدههایی که با استفاده از روش همبه زبان فارسی نیز گرچه پژوهش 

ین روش سنجی بیشتر به ارسد در سالیان اخیر توجه پژوهشگران علمباشند، اما به نظر میمعدود می

کاوی برای مطالعۀ ساختار فکری رخدادی واژگان و یا متنکه از روش همطوریمعطوف شده است؛ به

(، توسعۀ نوآوری )الهی، 1388های نظیر فناوری نانو )تیمورپور، سپهری و پزشک، دانش در حوزه

                                                           
169. Nájera-Sánchez 
170. Wei 



 

 

 مبانی نظری و مرور پیشینه های پژوهشفصل دوم:  58

(، و برق 1392، (، ماساژ درمانی )مهدی زاده، نظری، و مینایی1391زاده، قاضی توری و منطقی، نقی

 ( استفاده شده است.1396های خودکار )ذوالفقاری، سهیلی، توکلی زاده راوری و میرزایی، زیردریایی

( از طریق تعیین همبستگی بین افزایش تعداد مدارک مدلاین و افزودن 1386توکلی زاده راوری )

، به مطالعه تحول در نقشه موضوعات علوم پزشکی پرداخت، پژوهشگر 171های جدید به مشسرعنوان

. موضوعات پزشکی 1در این پژوهش به دو سؤال در خصوص گسترش موضوعات پزشکی پاسخ داد: 

. امروزه در ازای تولید و انتشار 2در طول زمان ازلحاظ کمی چگونهدر مش گسترش یافته است؟ 

شود؟ در صورت سرعنوان به مش افزوده مید تولید و بهچند مدرک علمی پزشکی، یک موضوع جدی

صورت لگاریتمی در سه فاز مختلف صورت این پژوهش روشن گردید توسعه مش در طول زمان، به

بینی توسعه مش و موضوعات گرفته است. با تلفیق این سه فاز در یک فاز واحد، فرمولی برای پیش

صورت به دست آمد. از طرفی این پژوهش نشان داد که به پزشکی در ازای افزایش انتشارات این حوزه

مدرک در موضوعات گوناگون علوم پزشکی، یک موضوع جدید  250خطی، در ازای انتشار بیش از 

شود. نتایج این پژوهش نشان داد که برخلاف برخی از نظرها، گسترش فراهم و به مش افزوده می

 شود. ت خطی است و هرگز متوقف نمیصورموضوعات علمی پویاست و این پویایی به

استنادی مقالات نانوی ایران رخدادی واژگان و هم( در پژوهشی با دو روش هم1388محمدی)

های موردبررسی قرار دادند. از نتایج این پژوهش شناسایی زیر حوزه 2007تا  1974های را بین سال

 (.1388ایی است)محمدی،موضوعی فناوری و ساختار سلسله مراتبی بر پایه این شناس

مدیریت  نشدا»ترسیم نقشه ان هشی با عنووپژ( در 1391راد )فاتحن و طباطباییاه، جزیصرنا

نش داضعیت و فهمد صددر« انیرزه احودر نش گذاری داسیاستکمک به ف با هدان یروری در افنا

ه چکید 1600 ازشامل بیش ، هشوین پژهای ابرآمدند. دادهعلمی های سیاستیت اهدد و موجو

کتب و نشجویی دا هاینامه، پایاننسهااکنفرشده در لات ارائهمقات، مجلاه در شدپ چالات مقا

ل ساشهریورماه تا  1380لساماه وری و به زبان فارسی، از فروردینمدیریت فنازه حوموجود در 

شته رقشه مفهومی نت، کلماادیخدرتحلیل همده از روش ستفاابا ها وتحلیل دادهو تجزیهست ا 1389

ز سارمصو افزارده از نرمستفاابا شده( حاصل شده و سپس م تشکیلمفهو 54وری )از مدیریت فنا

ی ترسیم شده است. بر اساس نقشه حاصل شده از بعدی دوفضادر فیکی اگرصورت به ،«ویورِ-ووز»

سازی ی، تجاریگذاری صنعتتحقیق و توسعه، نوآوری، مدیریت دانش، سیاست»تحلیل کل مدارک، 

پرکاربردترین موضوعات در دانش مدیریت فناوری در ایران « گذاری علم و فناوریفناوری و سیاست

 هستند. 
                                                           
171. MeSH 
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سنجی منظور شناسایی مفاهیم اصلی حوزۀ اطلاعرخدادی واژگان به( از روش هم1393صدیقی )

مقاله مرتبط با  7375هش تعداد های مختلف موضوعی آن بهره گرفت. او برای انجام این پژوو جنبه

منتشر شده بودند را موردمطالعه قرار داد و با  2012تا  1991سنجی که در بازۀ زمانی حوزۀ اطلاع

اقدام به ترسیم نقشۀ موضوعی این « 172نوداکسل»و « ویورِ-ووز»سازیِ افزارهای دیداریاستفاده از نرم

، «علم اطلاعات»رک نشان داد که مفاهیمی نظیر آمده از تحلیل مدادستهای بهحوزه نمود. نقشه

ازجمله پرکاربردترین موضوعات در حوزۀ « کاویمتن»، و «نوآوری»، «سنجیتحلیل کتاب»، «کتابخانه»

رخدادی واژگان در مقاطع های همروند. مطالعۀ نقشهالمللی به شمار میسنجی در سطح بیناطلاع

های موردمطالعه در تمام سال« سنجیتحلیل کتاب»ها نظیر ژهزمانی مختلف نیز نشان داد که برخی وا

 شوند.که برخی دیگر در طول زمان ناپدید میحضور دارند، درحالی

( طی پژوهشی به شناخت پیوند و مرز میان حوزه مدیریت اطلاعات و 1394احمدی و کوکبی )

دو نقشه مفاهیم مدیریت دانش و ویوِر -افزار ووزمدیریت دانش پرداختند. آنان با استفاده از نرم

 123مدیریت اطلاعات را ترسیم نمودند؛ نتایج پژوهش آنان نشان داد که در حوزه مدیریت اطلاعات 

کلیدواژه مفاهیم اصلی مقالات بودند و از این میان تنها  230کلیدواژه و در حوزه مدیریت دانش 

دیگر نتایج این پژوهش کشف رشته علم دادند، از ها را تشکیل میهشت کلیدواژه مرز مشترک آن

 عنوان مرز مشترک این دو حوزه بود. اطلاعات و دانش شناسی به

( نیز حوزه رفتار اطلاعاتی را موردمطالعه قرار داده و با استفاده 1394) سهیلی، شعبانی و خاصه

ویوِر جهت -ووزافزارهای اس. پی. اس. اس و رخدادی واژگان و بهره بردن از نرماز روش تحلیل هم

ها، علاوه بر ترسیم نقشه مقیاس دوبعدی حوزه رفتار اطلاعاتی، به کشف گردآوری و تحلیل داده

ترین ها در این حوزه پرداختند. نتایج نشان داد کلیدواژه بازیابی اطلاعات مهمپربسامدترین واژه

رفتار  -های اطلاعاتینیاز واژگانی نیز دو کلیدواژهموضوع در این پژوهش است. ازنظر زوج هم

های این حوزه داشته است. از دیگر نتایج این پژوهش رخدادی را در پژوهشاطلاعاتی بیشترین هم

که کمک شایانی به پژوهشگران در خصوص نقاط قوت و ضعف است این حوزه  خوشه 11تعیین 

 نماید.های جدید میموضوعی جهت انجام پژوهش

رخدادی ( پژوهشی را با روش تحلیل هم1394راوری و میرزایی ) ذوالفقاری، سهیلی، توکلی زاده

های های ثبت اختراع انجام دادند، آنان پروانههای اجتماعی بر روی پروانهواژگان و فن تحلیل شبکه

نمایه شده  lensو  google patent هایهای هوشمند را که در پایگاهثبت اختراع حوزه برق زیرسطحی

های ثبت اختراع مرتبط، از روش جستجوی دوگانه بودند را بازیابی کرده و برای یافتن پروانه
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خودکار استفاده شد و با استفاده از سازی از روش نیمهرده استفاده کردند. جهت نمایه -کلیدواژه

ماتریس تهیه شده افزار راورماتریس موضوعات فاقد دقت یا جامعیت کافی حذف شدند. امکانات نرم

افزار یو. سی. آی. نت داده و میزان مرکزیت بینابینی هر اصطلاح استخراج شد، اصطلاحاتی را به نرم

افزار نت دراو داده شد و نقشه کلی با مرکزیت بینابینی صفر حذف شدند و ماتریس نهایی به نرم

داشتند واژگان اصلی این  واژه که بیشترین مرکزیت را 14موضوعی ترسیم گشت. نتایج نشان داد 

های صوتی و انتقال سیگنال و سپس سیگنال173ها اصطلاح سیستم ارتباطاتحوزه بودند که در صدر آن

 ءهایی که دارای بیشترین مرکزیت بودند ازنظر فنی و عملکردی نیز جزقرار دارند. درواقع، واژه

 ترین موضوعات در این حوزه هستند.مهم

( در حوزه درمان افسردگی، پژوهشی 1395ی نسب و سهیلی )مکی زاده، حاضری، حسین

افزارهای گیری از نرمرخدادی واژگان و فن تحلیل شبکه و بهرهدادند که با استفاده از تحلیل همانجام

های موضوعی پرکاربرد و نوظهور در این راور ماتریس، یو سی آی نت و نت دراور به کشف زمینه

ه این نتیجه رسیدند که در حوزه درمان افسردگی، دو حوزه دارودرمانی و اند. آنان بحوزه پرداخته

های روانشناسی پرکاربردترین موضوعات هستند؛ از دیگر نتایج این پژوهش مشخص نمودن حوزه

 مطالعاتی جدید در این حوزه بوده است. 

روش تحلیل (پژوهش دیگری در حوزه مدیریت اطلاعات و با استفاده از 1395خادمی و حیدری )

ی هارخدادی واژگان انجام دادند؛ در این پژوهش به بررسی متون منتشر شده در این حوزه طی سالهم

افزار بایب اکسل، واس ویور ها با استفاده از نرمدر پایگاه وب آو ساینس پرداختند. آن 2012تا  1986

خوشه  9واژگان این حوزه به نت نقشه حوزه مدیریت اطلاعات را ترسیم کردند و درنهایت سیو یو

 ترین واژه این حوزه تشخیص داده شد.  مهم "مدیریت اطلاعات"موضوعی تقسیم شد که واژه 

( به شناسایی ساختار محتوایی مطالعات علم 1396مصطفوی، عصاره و توکلی زاده راوری )

اه علم پرداختند. برای رخدادی واژگان در پایگاه وبگاطلاعات و دانش شناسی با استفاده از تحلیل هم

( استفاده شد. همچنین جهت 2013-2009این منظور از کلیه مقالات منتشر شده در پایگاه وبگاه علم )

یند انجام پژوهش، آشد. در فر بردهافزارهای اس. پی. اس. اس و اکسل بهره های آماری از نرمتحلیل

ی واژگان علم اطلاعات و دانش بندخوشه موضوعی برای این حوزه تشکیل شد. نتایج خوشه 13

. از دیگر نتایج این استهای مطالعاتی نوظهور برای این علم شناسی حاکی از پدیدار شدن حوزه

، "اطلاعات"ترین محورهای مورد مطالعه این رشته است که شامل واژگان: پژوهش پدیدار شدن مهم
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ضمناً  .است "فناوری"و  "تمجلا"، "کتابخانه"، "دانش"، "تحلیل استنادی"، "پژوهش"، "وب"

 .استترین مباحث این حوزه مطرح عنوان یکی از مهمسنجی بهخوشه علم

سنجی انجام در پژوهشی دیگر که با رویکرد علم (1397عباداله عموقین، شریف مقدم و ضیایی )

نشان داد یافته ها  را در پایگاه وب آو ساینس بررسی کردند. "تفسیر"شد تولیدهای علمی مرتبط با 

شده  هرکورد اطلاعاتی در زمینه موضوعی تفسیر در پایگاه وب آو ساینس نمای 186که در مجموع 

 43ترکیه با تولید  ،گردد. در بین کشورها-برمی 1980شده به سال  هرکورد نمای نخستیناست. که 

تقسیم بندی  خوشه اصلی 8موضوعات مرتبط با تفسیر در  قراردارد. نخسترکورد اطلاعاتی در رتبه 

کلید واژه تشکیل شده است و خوشه های چهارم و  6تا سوم از  نخستهای -شده است. که خوشه

کلید واژه  1کلید واژه و خوشه هشتم فقط از  2های ششم و هفتم از -کلید واژه و خوشه 5پنجم از 

 4د اطلاعاتی با رکور 4با تولید " Berg, H"تشکیل شده است .یافته ها نشان داد در بین نویسندگان 

 قرار دارد. نخستدر رتبه  2استناد دریافتی و با اچ.ایندکس 

نیا و در همان سال در مقاله ای دیگر در حوزه تجهیزات پژشکی و آزمایشگاهی امامی، ریاحی

های ثبت اختراع حوزه تجهیزات پزشکی و آزمایشگاهی -رخدادی واژگان پروانه -( هم 1397سهیلی )

میلادی در پایگاه اداره ثبت اختراع و علایم تجاری آمریکا را مورد  2014تا  1984 در بازه زمانی

و از  "مایع قاعدگی" ایهای پژوهش نشان داد که از نظر فراوانی، کلیدواژهتحلیل قرار دادند. یافته

 بیشترین فراوانی "تجهیزات تصویر رزونانس مغناطیسی -مایع قاعدگی"رخدادی دو کلیدواژهنظر هم

اند. یافته های مربوط به خوشه بندی های حوزه تجهیزات پزشکی و آزمایشگاهی داشتهرا در پژوهش

این خوشه نام منجر به شکل گیری هشت خوشه در این حوزه شد که  "وارد"سلسله مراتبی به روش

، : تجهیزات عمومی، تجهیزات توانبخشی، تجهیزات دندانپزشکی، تجهیزات درمانیاستها بدین شرح 

نتایج حاکی  تجهیزات اورژانس، تجهیزات آزمایشگاهی، تجهیزات تشخیصی، لوازم مصرفی پزشکی.

های مرتبط با واژه همچنین ها در مفاهیم وواژگانی تغییرات و پایداریهای هماز آن است که نقشه

 این حوزه علمی را نشان داده است.

ترومای نظامی بر اساس مقالات منتشر ( روند و ترسیم نقشه علم 1397زاده و کرمعلی )رییس

شده در پایگاه علمی و استنادی مدلاین مورد مطالعه قرار دادند. این پژوهش با استفاده از روش تحلیل 

« military trauma»هم رخدادی واژگان انجام شد. توصیفگرهای مقالات مرتبط با جستجوی عبارت 

در پایگاه علمی و استنادی مدلاین  2017تا  2000 در بازه زمانی، که «MeSH»در سرعنوان موضوعی 

، TF-IDFاساس شاخصبر نمایه شده بودند، با استفاده از ابزار جستجوی پاب مد استخراج شدند.

مفاهیم عمومی از قبیل: کهنه سربازان، مدیریت مجروحان و مصدومان و دلایل مجروحیت و واژگانی 
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، افسردگی و شکستگی از پرکاربردترین موضوعات شامل: اختلالات استرسی پس از آسیب، جراحی

واژگانی در مقالات بیانگر تمرکز موضوعات در زمینه این حوزه به شمار می روند. نتایج تحلیل هم

، نوع زخم، مدیریت مجروحان، شرایط رزم و تجارب جنگ هایی مانند عراق و افغانستان PTSDهای

ر موضوعی تولیدات علمی ترومای نظامی در طول زمان که ساختا همچنین نشان دادنتایج  .بوده است

ها و تجارب تغییر یافته و به صورتی پویا بر اساس مسایل و مشکلات نیروهای نظامی در حوزه آسیب

نتایج این پژوهش حاکی از آن است های اخیر رویکرد مطالعات نیز تحت تأثیر قرار گرفته است. جنگ

های اتی از موضوعات اصلی را در اختیار کاربران و مسئولین سیستماطلاع ،نقشه علم ترومای نظامیکه 

 سلامت نظامی قرار می دهد. 

واژگانی و استفاده از رویکردهای ( با کاربرد تحلیل هم1397دینانی )فرهنگی، خاصه و ابراهیمی

ه قرار را مورد مطالع "عرفان"های حوزۀ سازی علم، ساختار دانش در پژوهشتحلیل شبکه و دیداری

شده در حوزۀ عرفان است که در چاپ  مقالۀ 1931دادند. مجموعۀ اصلی رکوردهای تحت مطالعه، 

سنجی و تحلیل اند. در این پژوهش که به روش کتابجهان اسلام نمایه شدهعلوم پایگاه استنادی 

با ترین موضوعات مرتبط های واژگانی، مهمهای اجتماعی انجام گردید. تحلیل خوشهشبکه

های عرفانی را در یازده خوشه، هر یک را با عنوانی مجزا نشان داد. بر اساس نقشۀ مقیاس پژوهش

پیوستگی و شباهت بیشتر تقلیل  باتر چند بُعدی، این یازده خوشه به هشت خوشه با موضوعاتی کلی

است که ها در نمودار راهبردی حاکی از آن ت و تراکم هر یک از این خوشهییافت. بررسی مرکز

عربی علاوه بر داشتن قابلیت توسعه، دارای ویژه در دیدگاه ابنموضوع حکمت یا عرفان نظری، به

 بیشترین مرکزیت در میان دیگر موضوعات است.

رخدادی واژگان روند موضوعی مفاهیم حوزه ( با روش تحلیل هم1397سهیلی، خاصه و کرانیان )

ساله  شناسایی کرده و مورد مقایسه قرار بازه زمانی پنجشناسی ایران در دو علم اطلاعات و دانش

 2832کلیدواژه بود که  8862از مقالات، آمده دستهای بهدادند. یافته ها نشان داد که کل کلیدواژه

کلیدواژه به بازه زمانی دوم اختصاص داشت. اِعمال  6030کلیدواژه به بازه زمانی پنج سال اول و 

موضوع و در دوره  25در دوره نخست، موضوعات هسته، شامل  ز آن است کهحاکی اقانون برادفورد 

موضوع بوده است. نتایج مربوط به نمودار راهبردی نیز حاکی از آن است که مباحث  33دوم 

شناسی ایران دارد و مباحثی نظیر های علم اطلاعات و دانشسنجی بهترین جایگاه را در پژوهشعلم

عات، موتورهای جستجو، کتابخانه دیجیتالی، ابرداده، جستجوی اطلاعات، رابط کاربر، معماری اطلا

های اجتماعی جزء موضوعات شناسی، مصوّرسازی، و شبکهحفاظت اطلاعات، مدیریت دانش، هستی

نتایج نشان داد با توجه به تغییرات  .شناسی ایران هستندنوظهور در مطالعات علم اطلاعات و دانش
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شدن موضوعاتی نظیر نشریات و رنگنخست، با کم زمانی دوم نسبت به دوره بازه زمانیموضوعات 

توان گفت در گذار ها، میسایتهایی نظیر فناوری اطلاعات و وباسناد و بیشترشدن رتبه کلیدواژه

رنگ شده و مفاهیمی از دوره نخست به دوم، مفاهیمی که دربردارنده مباحث سنتی حوزه هستند کم

 اند.فناوری اطلاعاتی هستند جایگزین شده که شامل مباحث

( ساختار حوزه علوم قرآن و حدیث ایران در پایگاه استنادی 1397زاده، سهیلی و خاصه )قاضی

رخدادی واژگان ترسیم را با استفاده از تحلیل هم 1394تا  1385های سال بینعلوم جهان اسلام، 

های ها در پژوهشپرتکرارترین کلیدواژه« امام علی )ع(»و « البلاغهنهج»، «قرآن»های کردند. کلیدواژه

واژگانی پرتکرارترین زوج هم« امام علی)ع( البلاغهنهج»اند. همچنین، زوج حوزۀ قرآن و حدیث بوده

ای نشان دادند که در بازۀ های حاصل از تحلیل خوشههای این حوزه بوده است. یافتهدر پژوهش

اند. در انتها، بر حوزه قرآن و حدیث ایران از یازده خوشه تشکیل شدهزمانی مورد مطالعه، مفاهیم 

توسعه در مطالعات قرآن و خوش الغهای موضوعی باساس نتایج مربوط به نمودار راهبردی، خوشه

و حدیث شناسایی شدند. نتایج بدست آمده از این پژوهش حاکی از آن است که عدم وجود برخی 

اخلاق اسلامی، فلسفه و مکاتب فلسفه اسلامی، سیره نبوی و سیر تاریخی مفاهیم کلیدی قرآنی نظیر 

تواند حاکی از توجه کمتر پژوهشگران به این حوزه بوده نظرات عالمان و اندیشمندان اسلامی، می

 باشد.

های گروه مشاوره نامهنقشه موضوعی پایاننیز در پژوهشی دیگر ( 1397رحمانی و همکاران )

رخدادی واژگان ترسیم با استفاده از روش همرا  1394-1384شتی در بازه زمانی دانشگاه شهید به

ها نشان داد که از لحاظ شاخص مرکزیت درجه، موضوعات مداخله گروهی، پیشرفت کردند. یافته

تحصیلی و شخصیت و از لحاظ شاخص مرکزیت بینیت، موضوعات مداخله گروهی، پیشرفت 

های موضوعی در ای از اهمیت بیشتری نسبت به سایر حیطهقابلهتحصیلی، شخصیت و راهبردهای م

های مداخله اند. همچنین بررسی نقشه چگالی شبکه نشان داد که مقولهحوزه مشاوره برخوردار بوده

ترین ای، استرس، سلامت روانی و شخصیت مهمگروهی، پیشرفت تحصیلی، راهبردهای مقابله

 .اندشناسی دانشگاه شهید بهشتی بودهگروه روانهای نامهموضوعات مطرح در پایان

ساختار فکری حوزه سواد سلامت بر اساس ای دیگر، هم در مقاله( 1397باجی و همکاران )

ترسیم کردند. یافته ها نشان داد که  2017تا  1993 در بازه زمانی گاه علم راوبواژگانی در تحلیل هم

واژگانی این حوزه بالا بود. همچنین، ساختار ( هم58/0) ( و تراکم شبکه01/7بندی )ضریب خوشه

پزشکی و های بهداشتی، روانهای مراقبتشد. حوزهخوشه موضوعی تشکیل  8فکری این حوزه از 

شناسی، بهداشت عمومی، علوم اجتماعی، ارتباطات، خدمات بهداشتی و آموزش بهداشت، روان
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نتایج حاصل از این پژوهش  .حوزه به خود اختصاص داداین  بالاترین میزان مرکزیت را در کل شبکه

نشان داد که ساختار فکری حوزه سواد سلامت، یک ساختار پیوسته با ارتباط مناسب میان مفاهیم و 

دهد و به عنوان آن است که ماهیت و قوام اصلی این حوزه را نشان می دهنده موضوعات تشکیل

های علوم اجتماعی و رتباطات منسجم و پایداری با حوزهای از علوم پزشکی توانسته است اشاخه

کند تا انسانی برقرار کند. در نهایت، نتایج به دست آمد به پژوهشگران حوزه سواد سلامت کمک می

 های تأثیرگذار شناسایی شده، به تبیین روند مطالعات آینده این حوزه بپردازند.بر اساس حوزه

در پژوهشی با هدف نگاشت و بررسی ساختار مفهومی  (1397) مینقزاده، زندیان و احمدیحسن

شناسی، دامنه موضوعی مجلات و چیدمان تاریخی مفاهیم بر اساس متن کامل علم اطلاعات و دانش

شده کاررفته تحلیل محتوای مفاهیم استخراجمقالات مجلات هسته را مورد مطالعه قرار دادند. روش به

 استنادی نشریات سالنشریه هسته بر اساس گزارش  10ه مقال 6830کاوی از بر اساس فنون متن

خوشه نابالغ در تحلیل  3بالغ و خوشه نیمه 1خوشه بالغ،  3است. یافته ها حاکی از آن است که  2013

گرد وجود واژگانی و چهار خوشه موضوعی در مجلات و دو خوشه زمانی با سیر حرکتی ساعتهم

کی از آن است که تولیدات علمی دارای برخی از موضوعات دارد. بررسی نتایج به دست آمده حا

ثابت بوده و نیز موضوعات جدید که تحت تأثیر تغییر پیشرفت علم و فناوری ایجاد شده است. 

انداز شناختی در خوشه زمانی نخست مبتنی بر ظهور اینترنت بوده و در چنانچه این تغییر در چشم

 ست.ا اهخوشه دوم به دلیل استفاده از شاخص

سنجی جایگاه مطالعات پرستاری با استفاده از فنون علم یپژوهشدر ( 1398امیری و همکاران )

. نتایج نشان داد که تولیدات علمی ندرا مورد تحلیل و بررسی قرار داد 2016تا  2000از سال 

های فتهروند روبه رشدی داشته و یا 2016-2000گاه علم در بازه زمانی وبپژوهشگران ایرانی در 

مراقبت ”خوشه گردید. این خوشه ها عبارتند از  7گیری نیز منجر به شکلای خوشهتحلیل مربوط به 

ارتقاء ”، “های جسمی، عاطفی و اجتماعیحمایت”، “خود مراقبتی”، “های پرستاری برای سالمندان

های یت مراقبتکیف”، “تحقیق در حرفه پرستاری”، “مراقبت های پرستاری پیشگیری کننده”، “سلامت

از مرکزیت و تراکم  "تحقیق در حرفۀ پرستاری"های حاصل از نمودار راهبردی، طبق یافته“. پرستاری

 توسعه نیز است.بالایی برخوردار بوده نقش محوری داشته و خوش

( ساختار دانش در حوزۀ کشف دانش با استفاده از تحلیل 1398رستمی، سهیلی و خاصه )

عنوان  304های این پژوهش، از مفاهیم موجود در عناوین ا تبیین کردند. دادهرخدادی واژگان رهم

است که از پایگاه ثبت اختراعات و  2014-1995های ثبت اختراع حوزه کشف دانش بین سال پروانه

و « نظام»های نشان داد، کلیدواژه آنان های پژوهشیافته .علائم تجاری آمریکا استخراج شده است
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رایانه »های رخدادی واژگانی، زوجها داشتند و از نظر همبیشترین فراوانی را در عناوین پروانه« رایانه»

های تحلیل . یافتهبودندفراوانی  دارای« مدیریت پردازش آنلاین و پردازش آنلاین»و « هاو ماشین

دانشی تشکیل  خوشه 17زمانی پژوهش حوزه کشف دانش از  که در بازه نیز حاکی از آن بودای خوشه

تجزیه و تحلیل »، «های ورودیدستگاه»های نشان داد که خوشهنیز شده است. ترسیم نمودار راهبردی 

ترکیب مفاهیم در این  .انددر این حوزه به بلوغ دانشی رسیده« ماژول پاسخگو»و « کسب و کار

های دانشی ای، حوزههحوزه کشف دانش به شدت به ابزارهای رایان نیز مبین این امر است کهپژوهش 

وابسته  هافناوری اطلاعات، فناوری ارتباطات و انسان به عنوان آخرین حلقه در زمان بررسی داده

 .است

 نتیجه گیری و استنتاج از مرور پیشینه های پژوهش. 2-13-3

رخدادی واژگان و فنون تحلیل رسد استفاده از روش تحلیل همها به نظر میبا مرور پیشینه

های خوبی توانسته است در ترسیم ساختار حوزهسنجی بهای از علمعنوان شاخههای اجتماعی بهشبکه

علمی مفید واقع گردد و استقبال پژوهشگران از این روش رو به فزونی است. استفاده از این روش 

خدادی رطور که بیان شد روش تحلیل همدر علم اطلاعات و دانش شناسی نیز مشهود بود و همان

که تاکنون پژوهشی دفعات مورداستفاده قرار گرفته است. با توجه به این واژگان در این حوزه نیز به

در رسد انجام چنین پژوهشی با بازه زمانی طولانی، در این رشته صورت نگرفته است و به نظر می

. گردیداضر پژوهش ح تعریف و تدوین؛ این نیاز، باعث این حوزه موضوعی ضرورت داشته باشد

هایی پژوهش و حوزه های موضوعی وابسته شناسیاین در حوزه علم اطلاعات و دانش ازگرچه پیش

رخدادی واژگان استفاده های دیگری غیر از روش همها یا از روشانجام شده است اما در آن پژوهش

بار با  نخستیناند. در پژوهش حاضر برای شده و یا جامعه موردپژوهش قشر خاص و محدودی بوده

به انجام رسیده است.  پژوهشها، این رخدادی واژگان و در سطح وسیعی از دادهاستفاده از تحلیل هم

افزار نت افزارها ازجمله نرمها و استفاده مشترک پژوهشگران از برخی نرمهمچنین با توجه به پیشینه

افزارهای جهت تهیه ماتریس و نرم افزار بایب اکسل و یو. سی. آی. نتدراو جهت ترسیم نقشه، نرم

قبول از دید بصری و مفهومی، در ارائه نتایج قابل اس. پی. اس. اس و اکسل جهت کارهای آماری و

 های نامبرده استفاده شده است.افزاراین پژوهش نیز از نرم
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 مقدمه. 1-3

حل نیاز ای خاص که به یک راهیافته برای بررسی مسئلهتوان تلاشی منظم و سازمانمیپژوهش را 

هایی برای مسئله شوند تا پاسخهایی است که طراحی و پیگیری میدارد توصیف کرد و شامل گام

(. پژوهش حاضر یک پژوهش 6، 1386، 174موردعلاقه ما در محیط کاری به دست آید )سکاران

سنجی انجام شده است. کاربردی بودن این پژوهش، رود که با رویکردهای علممی کاربردی به شمار

کند و از نتیجه آن کند وضع موجود حوزه پژوهش را بررسی جهت است که تلاش میازآن

 ها استفاده نمود. ریزیها و همچنین برنامهگذاریها و سیاستگیریدرتصمیم

 روش پژوهش. 2-3

های اجتماعی است رخدادی واژگان و تحلیل شبکهژوهش حاضر تحلیل همکار رفته در پروش به

رخدادی واژگان، روشی شود. تحلیل همسنجی محسوب میهای نوین تحلیل در علمکه از روش

دهد که های پژوهشی علم است و پیوندهای مهمی را نشان میمناسب برای کشف ارتباطات حوزه

تواند رخدادی واژگان میگر مشکل باشد. روش تحلیل همهای دیها به روشممکن است کشف آن

ی ادراکی و اجتماعی را عنوان ابزاری قدرتمند، امکان تعقیب تحولات ساختاری و تکامل شبکهبه 

رخدادی واژگان از هم .توجه به کشف دانش داردترتیب، این روش، رویکردی قابلمیسر سازد. بدین

های پژوهشی مختلف های گذشته توسط گروهت که در دهههای کمی کشف ساختار دانش اسروش

عنوان ابزاری قدرتمند برای کشف دانش به اثبات رسیده است. این فن، از اجرا شده است و به 

کند تا مثال واژه یا عبارت اسمی( در یک مجموعه از متن استفاده میعنوان  رخدادی )بهالگوهای هم

ها بر در این تحلیل، شاخص .ی موضوعات متون را شناسایی کندها در حوزهارتباط میان اندیشه

گیری برای اندازهرخدادی دو مورد مانند شاخص نزدیکی و شاخص شباهت که اساس فراوانی هم

هایی ها، موارد در گروهروند. بر اساس این شاخصمیزان ارتباط بین موردهاست، به کار می

ها، برای برجسته کردن موضوعات اصلی شوند. این نقشهده میصورت شبکه نشان دابندی و به خوشه

ذوالفقاری، سهیلی، توکلی شوند )موجود در یک حوزه و یافتن ارتباطات پنهان در آن حوزه استفاده می

سنجی این است که ترین اهداف مطالعات علم(. ازآنجاکه یکی از مهم1394، زاده راوری و میرزایی

گذرد، بپردازد هدف این پژوهش نیز مطالعه تحولات به بررسی تحولات دنیای علم و آنچه در آن می

ها منابعی برای رسیدن به شالوده متن به نقشه موضوعی حوزه سازماندهی دانش است. کلیدواژه

بندی های اجتماعی، خوشهها و نیز فنونی مانند تحلیل شبکهتوان با استفاده از آنیآیند و محساب می

                                                           
174. Sekaran 
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سنجی پرداخت. های ویژه علمرخدادی واژگان و توزیع فراوانی به پژوهشمراتبی، تحلیل همسلسله

هی آیندی واژگان متون علمی سازماندبندی به تحلیل همرو، با استفاده از الگوریتم های خوشهازاین

دهنده دانش پرداخته شد. این روش بر پایه اینکه واژگان و مفاهیم یک مجموعه از مدارک، نشان

توان ساختار موضوعی آیندی مفاهیم میها است، استوار است؛ لذا، با محاسبه میزان هممحتوای آن

 های علوم را ترسیم کرد.حوزه

 جامعه پژوهش. 3-3

با موضوع سازماندهی  2018-1900ست که در بازۀ زمانی هایی ا¬جامعۀ این پژوهش کلیۀ مقاله

 38994اند. تعداد مقالات بازیابی و تحلیل شده در این پژوهش ¬دانش در وبگاه علوم نمایه شده

رسد ¬زمانی مورد بررسی این است که به نظر می همورد است. دلیل انتخاب بیش از یک قرن باز

تار فکری دانش در این حوزه را در طول زمان مورد بررسی استفاده از این بازه بتواند به خوبی ساخ

 نشان دهد. 

 هاروش گردآوری داده. 4-3

های مورد نیاز از پایگاه استنادی وب گاه علم استخراج گردید که در شده دادهگونه که گفتههمان

مرحله بعد مقاله برای حوزه موضوعی سازماندهی دانش بازیابی و تحلیل گردید. در  38994مجموع 

استخراج گردید. تعداد  2018-1900های حوزه سازماندهی دانش در بازه زمانی کلیه کلیدواژه

کلیدواژه مربوط به یک  3672کلیدواژه است که تعداد  27124آمده از مقالات،دستهای بهکلیدواژه

 کلیدواژه مربوط به دوره زمانی دیگر است.  23452و  دوره زمانی

ها ارائه گردد. در ابتدای مرحله لازم است توضیحاتی در خصوص گردآوری داده در اینجا بخش از

های ممکن، بایستی عبارت ترین دادهترین و جامعهای به منظور گردآوری دقیقگردآوری داده

(Queryدرست و مناسبی برای جستجو در بخش جستجوی پیشرفته پایگاه استنادی وب ) گاه علم

طراحی عبارت جستجوی مورد نظر با متخصصان موضوعی سازماندهی دانش  گردید. برایطراحی می

مذاکره گردید و عبارت جستجو پس از چندین مرحله ویرایش به تأیید رسید و در مرحله جستجو از 

 عبارت زیر استفاده گردید.

TI=("AACR" OR "Anglo-American Cataloguing Rules" OR "Abstract*" OR "ALTO" OR "Analyzed 

Layout and Text Object" OR "Anthology*" OR "BIBCO" OR "Monographic Bibliographic Record 

Cooperative Program" OR "BIBFRAME 2.0" OR "Bibliographic Framework Initiative*" OR 

"Bibliography*" OR "Catalog*" OR "Classify*" OR "CONSER" OR "Cooperative Online Serials 

Program" OR "Controlled Vocabularies" OR "CQL" OR "Contextual Query Language" OR "DCMI" OR 

"Dublin Core Metadata Initiative" OR " classification" OR "Dynamic Time Warping" OR "DTW" OR 
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"EAD" OR "Encoded Archival Description" OR "EBTC" OR "Example-based text categorization" OR 

"EDTF" OR "Extended Date/Time Format" OR "Functional Requirements for Subject Authority Data" 

OR "FOAF" OR "an acronym of friend of a friend" OR "Folksonomy" OR "FRAD" OR "Functional 

Requirements for Authority Data" OR "FRBR" OR "Functional Requirements for Bibliographic Records" 

OR "FRBRoo" OR "FRBR-object oriented" OR "IIC" OR "Inter Indexer Consistency" OR "Index" OR 

"Information extraction" OR "Information" OR "Information representation and retrieval" OR 

"Information storage and retrieval" OR "International Patent Classification" OR "ISBD" OR 

"International Standard Bibliographic Description" OR "Library of Congress Subject Headings" OR 

"LCSH" OR "LRM" OR "Library Reference Model" OR "MADS" OR "Metadata Authority Description 

Schema" OR "MARC" OR "MAchine Readable Cataloging" OR "MARCXML" OR "Medical Subject 

Headings" OR "MeSH" OR "Metadata" OR "METS" OR "Metadata Encoding and Transmission 

Standard" OR "MODS" OR "Metadata Object Description Schema" OR "NACO Name Authority 

Cooperative Program" OR "Name authority" OR "NER" OR "Named Entity Recognition" OR "NLP" OR 

"Natural Language Processing" OR "NLTK" OR "Natural Language Toolkit" OR "OCLC" OR "Online 

Computer Library Center" OR "catalog*" OR "OWL" OR "Web Ontology Language" OR "PFC entities" 

OR "Query-by-example spoken document retrieval" OR "QbESDR" OR "RDA" OR "Resource 

Description and Access" OR "RDF" OR "Resource Description Framework" OR "Records authority 

control" OR "Relevance" OR "SACO" OR "Subject Authority Cooperative Program" OR "SKOS" OR 

"Simple Knowledge Organization Systems" OR "Tagging" OR "Taxonomy" OR "The Sustaining Cultural 

Heritage Collections" OR "SCHC" OR "Thesaurus" OR "UNIMARC" OR "Universal MARC" OR 

"WEMI entities" OR "World Cat" OR "Z39.50") ORPUBLICATION NAME: ("Knowledge 

Organization" OR "Cataloging & Classification Quarterly")  

Refined by: WEB OF SCIENCE CATEGORIES: (INFORMATION SCIENCE LIBRARY 

SCIENCE) AND DOCUMENT TYPES: (ARTICLE OR PROCEEDINGS PAPER OR REVIEW)  

Timespan: 1900-2018. Indexes: SCI-EXPANDED, SSCI, A&HCI, CPCI-S, CPCI-SSH, BKCI-S, 

BKCI-SSH, ESCI, CCR-EXPANDED, IC.  

میلادی بازیابی و سپس در  2018تا  1900پس از جستجو با عبارت بالا مقالات در بازه زمانی 

رایانه شخصی پژوهشگر بازگذاری گردید. در مرحله بعدی مقالات بازیابی شده برای استخراج 

تا  1900های انجام شده مشخص شد که مقالات بازه زمانی رسی گردید و در بررسیکلیدواژه بر

رغم اینکه در پیشنهاده پژوهش، عبارت جستجو، مقالات ای هستند و علیفاقد هرگونه کلیدواژه 1974

در نظر گرفته شده بود؛ با توجه به عدم وجود  2018تا  1900بازیابی و بارگذاری شده بازه زمانی 

به ناچار این مدارک کنار گذاشته شد و صرفاً مقالاتی  1974تا  1900های اژه در مقالات سالکلیدو

در مراحل بعدی پژوهش حاضر مورد مطالعه و تحلیل قرار گرفت که دارای کلیدواژه بودند. از این 

؛ 1974-1945؛ 1944-1900رو، با توجه به اینکه در زمان جستجو وبازیابی مقالات چهار بازه زمانی 

برای بررسی انتشارات در نظر گرفته شده بود، اما به دلیل فقدان وجود  2018-2000و  1975-1999

-1945و  1944-1900کلیدواژه در مقالات بازیابی شده مربوط به دو بازه نخست و دوم زمانی یعنی 

روند پژوهش  ؛ این دو بازه زمانی از پژوهش به ناچار و علی رغم میل باطنی کنارگذاشته شد و1974

 مورد مطالعه قرار گرفته است. 2018-2000و  1999-1975بر اساس دو بازه زمانی 

میلادی مقالات بازیابی شده دارای کلیدواژه بودند. از این رو،  2018تا پایان سال  1975از سال 

ا است ههای این دسته از مقالات استخراج و برای مرحله بعدی که یکدست سازیی کلیدواژهکلیدواژه

طبیعتاً تعداد کل  1974تا  1900آماده گردید. نتیجه اینکه با توجه به فقدان کلیدواژه مقالات از سال 
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تا  1975های های مقالات سالاز تعداد کلیدواژه 2018تا  1900مقالات بازیابی شده بین سال های 

آخرین سال مورد بررسی  بیشتر است. در صورتی که اگر همه مقالات از ابتدای بازه زمانی تا 2018

دارای کلیدواژه بودند، قطعاً تعداد کلیدواژه ها چند برابر تعداد مقالات بود؛ اما در این پژوهش به دلیل 

ها است. در ادامه در خصوص ذکر شده این اتفاق نیافتاده و تعداد مقالات بیشتر از تعداد کلیدواژه

 شود.ها توضیحات کاملی داده میسازی کلیدواژهیکدست

های جمع های مشابه، یکسان، متشابه، حالتسازی اقدام گردید و واژهدر مرحله بعد به یکدست

 و مفرد ادغام گردیدند. 

 هایی که شکل مفرد آنها ارجحیت داشت، ها یکدست شدند و واژهجمع و مفرد کلیدواژه

 مفرد تبدیل شد.به حالت "ها کتابخانه"مثال واژه عنوانبه شکل مفرد آورده شدند به

  علائم اختصاری، به شکل کامل نوشته شدند البته در برخی موارد، شناسایی فرم کامل

تخصصی واژه داشت برای نمونه،  پذیر نبود و نیاز به جستجو در زمینهسادگی امکانبه

 است. "های مستندملزومات کارکردی داده"علامت اختصاری"فراد"

 یکی شدند."فراداده"و  "ابرداده"واژگان مترادف همچون 

 اصطلاحات طولانی به چندواژه یا اصطلاح کوتاه تر تفکیک شدند. 

 2953های یکدست شده در دوره اول به سازی تعداد کلیدواژهپس از مرحله یکدست

 رسید. کلیدواژه 22595و در دوره دوم به  کلیدواژه
 

 هاروش تجزیه و تحلیل داده. 3-5

انتخاب شود. برای این کار  175ها برای تهیه ماتریس باید نقطه برشکلیدواژهسازی پس از یکدست

ها، مورد بررسی با استفاده از قاعده برادفورد به تعیین موضوعات هسته و نزدیک به هسته، کلیدواژه

قرار گرفت. به این صورت که ابتدا موضوعات بر اساس فراوانی، از زیاد به کم مرتب گردیدند؛ آن 

باشد در دسته اول ها میها، یک سوم کل فراوانیموضوعات ابتدایی که مجموع فراوانی آن دسته از

گیرد. همچنین موضوعاتی که ازنظر مجموع فراوانی در محدوده یعنی دسته موضوعات هسته قرار می

عنوان موضوعات نزدیک به گیرد بهها )یک سوم وسطی( قرار مییک سوم تا دو سوم کل فراوانی

های دارای گردد. پس از اعمال این برش، برای تهیه ماتریس یک دوره، کلیدواژهانتخاب می هسته

تشکیل گردید. برای ماتریس دوره 118در 118مربعیانتخاب گردید و در نهایت ماتریس  6فراوانی 

                                                           
175. Treshhold 
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های مورب گردید. سلول تهیه144در 144ماتریسانتخاب و در نهایت  33بعدی نیز نقطه برش عدد 

های معمولی به ماتریس همبستگی تبدیل ها صفر در نظر گرفته شد و سپس این ماتریسیسماتر

 شدند.

مراتبی و مقیاس چندبعُدی استفاده بندی سلسلهواژگانی، معمولاً از خوشهمنظور انجام تحلیل همبه

ها کلیدواژههای مربوط به هر یک از مراتبی این قابلیت را دارد که خوشهبندی سلسلهشود. خوشهمی

افزار اس.پی.اس.اس را مشخص نماید و روابط بین آنها را نشان دهد. به همین دلیل، با استفاده از نرم

ها هر یک از خوشه« ویوِر-ووز»افزار مراتبی انجام شد و با استفاده از نرمبندی سلسلهخوشه

توانند بر شود میعدی ایجاد میهایی که با استفاده از مقیاس چندبُسازی شدند. همچنین نقشهدیداری

ها را آشکار سازند )هو و ها در بین سایر خوشههای مهم و جایگاه آناساس درجۀ همبستگی، خوشه

 نقشۀ مربوط به مقیاس چندبُعدی تهیه گردید.« یو.سی.آی.نت»(. از این رو، با استفاده از 2013دیگران، 

واژگانی، از قبیل مرکزیتّ و تراکم، را با  همهای شبکۀ ماتریسِتوان ویژگیعلاوه بر این، می

واژگانی حاکم بر حوزۀ تحت یو.سی.آی.نت تحلیل نمود تا اطلاعات بیشتری پیرامون ساختار هم

ها داشته باشد، از مرکزیت ای روابط زیادی با سایر گره. در یک شبکه، اگر گرهشودمطالعه کسب 

آن شبکه از آن خود خواهد کرد. همچنین، تراکم بیشتر به  بالاتری برخوردار بوده و جایگاه مهمیّ در

ها است. تراکمِ یک حوزۀ معنای انسجام بیشتر بوده و به منزلۀ همبستگی درونی بیشتر میان گره

پژوهشی نشان دهندۀ قابلیت آن در حفظ و توسعۀ خود است. مضامین مرکزیت و تراکم هر یک از 

های ب یک نمودار راهبردی نشان داد و وضعیت و گرایشتوان در قالهای موضوعی را میخوشه

(. به طور کلی، در یک 2013تکاملی حوزۀ پژوهشی تحت مطالعه را آشکار نمود )هو و دیگران، 

تری در نمودار راهبردی، هر چه مرکزیت یک خوشۀ موضوعی بالاتر باشد، آن خوشه از جایگاه مهم

هر چه تراکم یک خوشۀ موضوعی بیشتر باشد، آن حوزۀ پژوهشی مورد مطالعه خواهد داشت؛ و 

نشان دهندۀ  xتر بوده یا قابلیت بیشتری دارد. بر همین اساس، در نمودار راهبردی، محور خوشه بالغ

نشان دهندۀ تراکم است. همان طور که در فصل دوم مطرح گردید، نمودار  yمرکزیت رتبه و محور 

نشان داد که هر یک مرکزیت و تراکم مختلفی دارند و توان در قالب چهار قسمت راهبردی را می

هایی که در تر، خوشهگیرند وضعیت متفاوتی دارند. به بیان دقیقهایی که در آن قسمت قرار میخوشه

گیرند دارای مرکزیت و تراکم بالایی هستند، بالغ بوده و در مرکز آن حوزۀ قسمت نخست قرار می

توسعه -گیرند مرکزی نبوده، لکن خوشکه در قسمت دوم جای میهایی پژوهشی قرار دارند. خوشه

اند. و در نهایت، ای بوده و توجه اندکی را به خود جلب کردههای قسمت سوم حاشیههستند. خوشه
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گیرند، گرچه مرکزی هستند، اما توسعه نیافته یا های موضوعی که در قسمت چهارم قرار میخوشه

 (. 2013اند )هو و دیگران، نابالغ

واژگانی دارد، در با توجه به موارد مذکور و اهمیتی که ترسیم نمودار راهبردی در مطالعات هم

هایی که دارند کلیدواژهها بر اساس تعداد واژگانی، برای هر یک از خوشهآخرین مرحله از تحلیل هم

های همبستگی یک ماتریس مربعی و سپس همبستگی ایجاد گردید و سپس برای هر کدام از ماتریس

یک مرکزیت و یک تراکم محاسبه شد، و در نهایت نمودار راهبردی ترسیم گردید.
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 مقدمه. 4-1

های انجام شده و استفاده مصورسازی علم، روشی مؤثر و ملموس جهت کشف زوایای پنهان پژوهش

های های آتی است. در این فصل ضمن تجزیه و تحلیل یافتهاز نتایج آن در جهت پیشبرد پژوهش

 پرداخته می شود. 2018-1900پژوهش به نمایش فضایی از حوزه سازماندهی دانش در بازه زمانی 

-1900های زمانی با توجه به اینکه مدارک بازیابی شده در دو دوره نخست و دوم زمانی یعنی بازه

-1975های زمانی سوم فاقد کلیدواژه بودند از این رو کلیدواژه ها برای بازه 1974-1950و  1949

  استخراج، یکدست سازی و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته است. 2018-2000و چهارم  1999

لازم به توضیح است در دوره های زمانی نخست و دوم، مقالات بازیابی شده از وبگاه علم کلیدواژه 

واژگانی وجود کلیدواژه شرط لازم برای تحلیل یک های همنداشتند. با توجه به اینکه در پژوهش

ها و بررسی دوره زمانی است و اگر مدارک یک دوره زمانی فاقد کلیدواژه باشد، امکان تحلیل داده 

آن دوره زمانی کنار گذاشته می شود. نتیجه اینکه در این پژوهش دو دوره  یافته ها وجود ندارد و

تحلیل می شوند و از این دو دوره به نام های دوره نخست   2018-2000و  1999-1975زمانی 

ی مطرح ( یاد می شود. در ادامه پرسش ها2018-2000( و دوره دوم زمانی )1999-1975زمانی )

 شده در فصل نخست پژوهش در این فصل پاسخ داده می شود.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

های حوزه سازماندهی دانش بر اساس میزان شناسایی توزیع فراوانی کلیدواژه. 4-2

 رخدادی واژگانهم
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، نمایش 2-4 در جدول 2018-2000و  1999-1975های پراستفاده در دو بازه توزیع فراوانی کلیدواژه

 شده است.  داده

 بر اساس فراوانی سازماندهی دانشهای حوزة بندی کلیدواژهرتبه .2-4جدول

1975-1999 2000-2018 

 فراوانی کلیدواژه رتبه فراوانی کلیدواژه رتبه

1 
information technology 76 

1 
information literacy 539 

2 
information system 68 

2 
information retrieval 485 

3 
internet 41 

3 
information 293 

4 geographic information 

system 31 
4 

information science 282 

5 
information retrieval 29 

5 information 

management 272 

6 
world wide web 27 

6 information 

technology 250 

7 
CD-ROM 25 

7 
information system 233 

8 
online database 21 

8 
internet 223 

9 management 

information system 21 
9 

metadata 209 

10 information system 

development 21 
10 

library 203 

11 information system 

planning 19 
11 

classification 201 

12 
database 19 

12 knowledge 

management 195 

13 strategic information 

system 18 
13 

h-index 187 

14 
decision making 18 

14 
information behavior 177 

15 
telecommunication 17 

15 
digital library 175 

 

فناوری ؛ information technology"های حاکی از آن است که کلیدواژه 2-4بررسی داده های جدول 

-1975در بازه زمانی  "اینترنت ؛internet"و  "سیستم اطلاعاتی؛ information system"، "اطلاعات

های در رتبه نخست تا سوم قرار دارند. همچنین کلیدواژه 41و  68، 76به ترتیب با فراوانی  1999
"information literacy؛ سواد اطلاعاتی" ،"information retrievalو "؛ بازیابی اطلاعات"information ؛

به ترتیب در رتبه اول تا  293و  485، 539به ترتیب با فراوانی  2018-2000زمانی در بازه  "اطلاعات

های پربسامد بازه به ترتیب ساختار کلی شبکه کلیدواژه 2-4و  1-4های سوم قرار دارند. نقشه

 دهد.را در حوزۀ سازماندهی دانش نشان می 2018-2000و بازه زمانی دوم  1999-1975زمانی
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 1999-1975کلیدواژه پربسامد حوزه سازماندهی دانش در بازه  118. ساختار شبکه 1-4نقشه 
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 2018-2000کلیدواژه پربسامد حوزه سازماندهی دانش در بازه  144. ساختار شبکه 2-4نقشه 

  

 پانزده زوج 4-4و  3-4های های مندرج در جدولعلاوه بر واژگان پرتکرار که در بالا ذکر شد، داده

 دهد.پرتکرار در هر دوره از بازه زمانی مورد بررسی در پژوهش حاضر را نشان میواژگانی هم
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در بازه  رخدادی واژگانهای حوزه سازماندهی دانش بر اساس میزان همتوزیع فراوانی کلیدواژه. 3-4جدول 

1975-1999 

 فراوانی هارخدادی کلیدواژههم رتبه

1 
geographic information system-geographic information system 8 

2 
internet-world wide web 7 

3 
geographic information system-marketing 7 

4 
geographic information system-world wide web 6 

5 
information system-information technology 6 

6 
educational management-information technology 5 

7 
information system management-key issue 5 

8 
evaluation-management information system 4 

9 
executive information system-executive support system 4 

10 
decision support system-management information system 4 

11 
federal depository library program-government printing office 4 

12 
information system-methodology 4 

13 
CD-ROM-online database 4 

14 
cataloging-internet 4 

15 
electronic mail-internet 4 

 

 geographic "واژگانیهای هم، نشان داد که زوج3-4بررسی داده های مندرج در جدول 

information system-geographic information system سیستم -سیستم اطلاعاتی جغرافیایی؛

 geographic "و " گستروب جهان -وب؛ internet-world wide web"، "اطلاعات جغرافیایی

information system-marketing دارای بیشترین  "بازاریابی -سیستم اطلاعات جغرافیایی؛

یی نظیر هاتوان گفت کلیدواژهطورکلی، میاست. به 1999-1975رخدادی در بازه زمانی هم

"internet و  "اینترنت؛"information technologyصورت تکی و حتی ترکیبی به "؛ فناوری اطلاعات

 "؛ سیستم اطلاعاتیinformation system"اند. کلیدواژه توجه واقع شده در بازه زمانی مذکور مورد

 های دیگر مورد استفاده قرار گرفته است.صورت ترکیبی با کلیدواژهنیز به

 

در بازه  رخدادی واژگانهای حوزه سازماندهی دانش بر اساس میزان همتوزیع فراوانی کلیدواژه. 4-4جدول 

2000-2018 
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 فراوانی هارخدادی کلیدواژههم رتبه

1 academic library-information literacy 49 

2 information literacy-library instruction 42 

3 information management-knowledge management 40 

4 higher education-information literacy 37 

5 bibliometric-citation analysis 34 

6 information need-information seeking behavior 31 

7 assessment-information literacy 29 

8 information-knowledge 28 

9 information behavior-information need 26 

10 information behavior-information seeking 26 

11 information retrieval-internet 25 

12 information retrieval-search engine 24 

13 citation analysis-h-index 24 

14 information literacy-library 24 

15 information behavior-information literacy 23 

 

-academic library"واژگانی های هم، حاکی از آن است که زوج4-4اعداد و ارقام مندرج در جدول 

information literacy کتابخانه دانشگاهی -سواد اطلاعاتی؛" ،" information literacy-library 

instruction و  "ایآموزش کتابخانه -سواد اطلاعاتی؛"information management-knowledge 

management رخدادی در این بازه زمانی است ، پرتکرارترین هم"مدیریت دانش-مدیریت اطلاعات؛

 "های دانشگاهینقش کتابخانه"و  "سواد اطلاعاتی"که نشان از اهمیت فراوان پژوهشگران به موضوع 

ها در ترکیب با سایر کلیدواژه "سواد اطلاعاتی؛ information literacy" در این امر است. کلیدواژه

 geographic "های واژگانواژگانی نیز زوجاز نظر زوج هماست.  بسیار پرتکرار ظاهر شده

information system-geographic information systemاطلاعات  ستمیس-ییایجغراف یاطلاعات ستمیس ؛

سواد ؛ academic libraries-information literacy"و  1999-1975در دوره زمانی  "ییایجغراف

رخدادی هستند پرتکرارترین همدارای  2018-2000زمانی در دوره  ایآموزش کتابخانه -اطلاعاتی

 ها با یکدیگر است. که نشان از نزدیکی مفهومی و کاربردی زیاد این موضوع

 

 های پرکاربرد سازماندهی دانش در جهانهای موضوعی مطرح و توصیفگرتعیین زمینه. 4-3
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شد. به این برای تعیین موضوعات پرکاربرد )هسته(، از قانون توزیع پراکندگی برادفورد بهره برده 

 1975-1999ها در مدارک مربوط به سازماندهی دانش طی دوره زمانی واژهصورت که فراوانی کلید

 محاسبه شد. 2000-2018و همچنین دوره زمانی 

مورد،  89، موضوعات هسته 1999-1975اعمال قاعده برادفورد نشان داد که در دوره زمانی 

-4مورد است. نمودار  2499ات دسته دور از هسته، مورد و موضوع 365موضوعات نزدیک به هسته 

ها را از نظر فراوانی کاربرد در مدارک مورد مطالعه در حوزه سازماندهی دانش ، شیوه توزیع کلیدواژه1

 دهد.در دوره زمانی مذکور نشان می

استفاده از قانون با  1999-1975های حوزه سازماندهی دانش در دوره زمانی : فراوانی کلیدواژه1-4نمودار 

 برادفورد

 

در حوزه  1999-1975کلیدواژه هسته برادفورد مربوط در بازه زمانی  15در ادامه فهرست 

 شود.، دیده می5-4سازماندهی دانش در جدول 

 
 در حوزه سازماندهی دانش1999-1975موضوع هسته برادفورد در بازه زمانی 15: فهرست 5-4جدول

 کلیدواژه رتبه ژهکلیدوا رتبه کلیدواژه رتبه

1 information 

technology 
6 world wide web 11 information system 

planning 

2 information system 7 CD-ROM 12 database 

3 internet 8 online database 13 strategic information 

system 
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4 geographic 

information system 
9 management 

information system 
14 decision making 

5 information retrieval 10 information system 

development 
15 telecommunication 

 

 2018-2000های مربوط به حوزه سازماندهی دانش در بازه زمانی عملیات مشابهی روی کلیدواژه

 توزیع برادفورد ترسیم شد. ها باانجام گردید و نمودار توزیع فراوانی استفاده از این کلیدواژه

 

 
( با استفاده از توزیع 2018-2000های حوزه سازماندهی دانش در دوره زمانی ): فراوانی کلیدواژه2-4نمودار 

 برادفورد

 

های دوره زمانی واژهدیده می شود، اعمال قاعده برادفورد بر کلید 2-4همان طور که در نمودار 

مورد،  مفاهیم نزدیک به  553، مفاهیم هسته دوم( نشان داد که در دوره زمانی 2018-2000دوم )

 مورد است.  19696مورد و دسته دور از هسته،  2346هسته 

 
 در سازماندهی دانش 2018-2000موضوع هسته برادفورد در بازه زمانی  15: فهرست 6-4جدول

 کلیدواژه رتبه کلیدواژه رتبه کلیدواژه رتبه

1 information 

literacy 
6 information 

technology 
11 classification 

2 information 
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7 information 
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12 knowledge 
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4 information science 9 metadata 14 information 

behavior 

5 information 

management 
10 library 15 digital library 

 

موضوع مشترک بین دو جدول موضوعات هسته دو دوره وجود دارد که با یک تحلیل  46تعداد 

هنوز  2018-2000در دوره زمانی  1999-1975درصد از مفاهیم هسته دوره زمانی  52ساده، حدود 

مفاهیم  ءدرصد از مفاهیم هسته دوره دوم جز5/8دیگر حدود عبارتمفاهیم هسته هستند یا به ءجز

 های دو دوره است.. این تفاوت به علت اختلاف در تعداد کلیدواژهمی باشندهسته دوره اول 

 

 ایبندی موضوعات حوزه سازماندهی دانش در جهان بر اساس تحلیل خوشهخوشه. 4-4

 176وارد افزار، به روشرخدادی در این نرمهای همو فراخوانی ماتریس SPSSافزار با استفاده از نرم

بندی سلسله مراتبی( موضوعات بندی سلسله مراتبی گردید و نمودار دندروگرام )خوشهاقدام به خوشه

-4ر نمودار پژوهش حوزه سازماندهی دانش د بندی سلسله مراتبی دو دوره موردترسیم شد. خوشه

 اند.ها به چند بخش تقسیم شدهمنظور وضوح بیشتر تصاویر خوشهنمایش داده شده است. به 4-4و  3

شود. آنگاه عنوان یک شاخه در نظر گرفته میمراتبی نخست هر موضوع بهدر نمودار سلسله

ای کوچک را ههای اولیه خوشهشده و این دستهبندیعناصری که بیشترین شباهت را دارند، دسته

شده و تشکیل تر ترکیبهای کوچکیابد، خوشهها کاهش میدهند. در نهایت وقتی شباهتتشکیل می

لحاظ  هایی قرار دارند که ازها کلیدواژهدهند. البته در بعضی از خوشهتری را میخوشه بزرگ

هایی هستند که یدواژههای نامرتبط کلواژگانی معمولاً وجود دارد زیرا این کلیدواژههای همتحلیل

های اصلی خوشه، چندان تأثیری در نتیجه کار ندارند. دارای فراوانی پایینی بوده و نسبت به کلیدواژه

هایی با ها بیانگر آن است که دو خوشه موردنظر در چه نقطهدر این نمودار ارتفاع هر یک از خوشه

ط شاخص تفسیر است که با نظر اند و همچنین خطوط عمودی قرمز رنگ خیکدیگر ترکیب شده

 (.1395گردد )سهیلی، شعبانی و خاصه، متخصص موضوعی ترسیم می

                                                           
176. Ward 
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 1خوشه 

 بازیابی اطلاعات

 

 2خوشه 

 هاایچند رسانه

 

 3خوشه 

 فهرست نویسی و نمایه سازی خودکار 

 

 4خوشه 

 کتابخانه و آموزش

 

 5خوشه 

 ریت دانشمدی
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 1975-1999بندی سلسله مراتبی سازماندهی دانش در بازه زمانی . خوشه3-4نمودار 

های مقالات موردبررسی در بازه زمانی شود کلیدواژه، مشاهده می3-4طور که در نمودار همان

 های مذکور بررسی می شوند.اند که در ادامه خوشه، ده خوشه تشکیل داده1975-1999

 

: 8خوشه   

بازیابی اطلاعات خبره نظام  

 

:9خوشه   

آموزش کاربران   

 

:10خوشه   

مدیریت سیستم های اطلاعاتی   

 

: 7خوشه   

ریزی  استراتژیکبرنامه  

 

: 6خوشه   

های اطلاعاتیپژوهش در سیستم  
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کلیدواژه در  11نتایج مربوط به تحلیل هم واژگانی نشان داد که  بازیابی اطلاعات. :1خوشه 

های این خوشه از قبیل پایگاه داده، رابط کاربری، اند. کلیدواژهگیری خوشه نخست نقش داشتهشکل

توان این خوشه دهد، میسیستم اطلاعات جغرافیایی، بازیابی اطلاعات، جستجوی آنلاین، نشان می

 نام گذاری نمود.را بازیابی اطلاعات 

های این خوشه که کلیدواژه است. از کلیدواژه 11این خوشه شامل  ها.ای: چند رسانه2خوشه 

توان شبکه، فناوری، پایگاه داده آنلاین، چند رسانه ای، خوبی بیانگر موضوع این خوشه هستند میبه

 فرارسانه، فرامتن را نام برد.

با توجه به شناسایی، مطالعه، و بررسی موضوعات  دکار.: فهرست نویسی و نمایه سازی خو3خوشه 

ازجمله فهرست نویسی، زیرساخت اطلاعات ملی، اوپک، نمایه سازی زیر ساخت  3موجود در خوشه 

 رسد.اطلاعاتی، انتخاب نام فهرست نویسی و نمایه سازی خودکار مناسب به نظر می

کلیدواژه تشکیل شده است شامل  5موضوعات این خوشه که از  : کتابخانه و آموزش.4خوشه 

ای به نام طورکلی خوشهمواردی مانند  فرهنگ، آموزش، کتابخانه و ارتباط از راه دور است که به

 اند.کتابخانه و آموزش را تشکیل داده

هایی کلیدواژه است. و با توجه به وجود کلیدواژه 17این خوشه دارای  : مدیریت دانش.5خوشه 

یستم اطلاعاتی، مدیریت اطلاعات، تغییرات سازمانی، راهبرد، مزایای رقابتی و نظیر ارتباطات، س

 استراتژی فناوری اطلاعات می توان خوشه پنجم را مدیریت دانش نهاد.

وجود  .کلیدواژه تشکیل شده است 17این خوشه از  های اطلاعاتی.پژوهش در سیستم: 6خوشه 

ایشی، ارزیابی، ارزیابی عملکرد، و تحلیل سیستم کلیدواژه هایی مانند روش شناسی، پژوهش پیم

 گذاری گردد.موجب شد که خوشه ششم پژوهش در سیستم های اطلاعاتی نام

کلیدواژه، همراه با خوشه چهارم، از نظر تعداد  5این خوشه با  ریزی استراتژیک.برنامه: 7خوشه 

بررسی خوشه هفت حاکی از هستند.  1999-1975کلیدواژه ها کوچکترین خوشه های دوره زمانی 

آن است که حضورکلیدواژه هایی مانند طراحی سیستم اطلاعات، ساختار سازمانی، طراحی استراتژیک 

 ریزی استراتژیک نام گذاری گردد.موجب گردید تا این خوشه برنامه

وجود  .کلیدواژه تشکیل شده است 17این خوشه از  .بازیابی اطلاعات خبره : نظام8خوشه 

هایی همچون چون رضایت کاربر، نگرش کاربر، کاربر نهایی، سیستم خبره حاکی از آن است ژهکلیدوا

 که می توان این خوشه را نظام خبره بازیابی اطلاعات نام گذاری نمود.
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کلیدواژه دارد با توجه به حضور کلیدواژه هایی  9این خوشه از  .آموزش کاربران: 9خوشه 

مانندآموزش، آموزش و رایانه و آموزش سیستم های اطلاعاتی این خوشه آموزش کاربران نام گذاری 

 گردید.

از جمله .کلیدواژه تشکیل شده است 10این خوشه از  : مدیریت سیستم های اطلاعاتی.10خوشه 

این خوشه می توان به طراحی سیستم های اطلاعاتی، نگه داری از سیستم کلیدواژه های حاضر در 

های اطلاعاتی و برنامه ریزی راهبری سیستم های اطلاعاتی اشاره کرد. های اطلاعاتی، توسعه سیستم

 با توجه به کلیدواژه های موجود، نام این خوشه مدیریت سیستم های اطلاعاتی است.

اند از: خوشه خوشه تقسیم شد که عبارت 17، به 4-4به نمودار نیز با توجه  2018-2000بازه 

: پژوهش های کتابداری و اطلاع 3: آموزش سواد اطلاعاتی، خوشه 2:آموزش کاربران، خوشه 1

: مطالعات 6:رفتار اطلاعاتی، خوشه 5:عدم قطعیت در رفتار اطلاعات سلامت، خوشه 4رسانی، خوشه 

:اشتراک دانش، خوشه 9: شبکه های اجتماعی، خوشه 8خوشه : دولت الکترونیک، 7سنجشی، خوشه 

: بازیابی 13: شکاف دیجیتالی، خوشه 12: مدیریت دانش، خوشه 11سازماندهی دانش، خوشه  :10

:داده 16ای، خوشه : فهرست نویسی رایانه15:رده بندی و نمایه سازی، خوشه 14اطلاعات، خوشه 

 : فهرست نویسی اجتماعی.17کاوی، خوشه 
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: 6خوشه   

 مطالعات سنجشی

 

:5خوشه   

 رفتار اطلاعاتی

 

  :3خوشه 

پژوهش های کتابداری و 

 اطلاع رسانی

 

 : 2خوشه 

 اطلاعاتیآموزش سواد 

 

 :1خوشه 

 آموزش کاربران

 

:4خوشه   

عدم قطعیت در رفتار 

 اطلاعات سلامت

 

: 7 خوشه  

 دولت الکترونیک

:8خوشه    

 شبکه های اجتماعی 
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 2018-2000بندی سلسله مراتبی سازماندهی دانش در بازه زمانی . خوشه4-4نمودار 

:9خوشه   

 اشتراک دانش

 

  :13خوشه 

 بازیابی اطلاعات

 
:14خوشه   

 رده بندی و نمایه سازی

 

:16خوشه   

 داده کاوی

 

:10خوشه   

 سازماندهی دانش

 

 :11خوشه 

 مدیریت دانش

 

:12خوشه   

 شکاف دیجیتالی 

 

:15خوشه   

 ایفهرست نویسی رایانه

 

:17خوشه   

 فهرست نویسی اجتماعی
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کلیدواژه تشکیل شده است. وجود کلیدواژه هایی چون  11این خوشه از : آموزش کاربران.1خوشه 

الکترونیکی گویای عنوان این خوشه کتابخانه دانشگاهی، دانشگاه، دانشجو، آموزش عالی و یادگیری 

 است.

 .اندگیری و تکامل این خوشه نقش ایفاء کردهکلیدواژه در شکل6 : آموزش سواد اطلاعاتی.2خوشه 

دهد که موضوع اصلی خوشه آموزش سواد اطلاعاتی نگاهی گذرا به کلیدواژه های این خوشه نشان می

ه زمانی است دارای کلیدواژه هایی چون های کوچک در این دوراست. این خوشه که از خوشه

 ای، متخصصان اطلاعات، فناوری ارتباطات است.خدمات اطلاعاتی، خدمات کتابخانه

گیری و تکامل این خوشه کلیدواژه در شکل11 : پژوهش های کتابداری و اطلاع رسانی.3خوشه 

پژوهش کیفی، پژوهش پیمایشی،  اند. برخی از این کلیدواژه ها عبارتنداز: موردپژوهی،نقش ایفاء کرده

دهد که کتابداری، خدمات اطلاعاتی. نگاهی گذرا به کلیدواژه های حاضر در این خوشه نشان می

 موضوع اصلی خوشه، پژوهش های کتابداری و اطلاع رسانی است. 

 هاییکلیدواژه است. کلیدواژه 10این خوشه دارای . : عدم قطعیت در رفتار اطلاعات سلامت4خوشه 

طور که از همان .خوردمانند رفتار، عدم قطعیت، ارتباطات، سلامت، پژوهش، ارزیابی به چشم می

آید نامگذاری این خوشه به عدم قطعیت در رفتار اطلاعات سلامت مباحث مطرح در این خوشه برمی

 تر است.نزدیک

جویی، نیاز هایی چون اطلاعکلیدواژه است. کلیدواژه 10این خوشه دارای  : رفتار اطلاعاتی.5خوشه 

خوبی مفهوم کلی خوشه را به به اتیاطلاعاتی، منبع اطلاعاتی، دسترسی به اطلاعات و رفتار اطلاع

 نماید.ذهن متبادر می

هایی نظیر کلیدواژه ایجاد شده است. وجود کلیدواژه 7این خوشه از  : مطالعات سنجشی.6خوشه 

حاکی از آن است که می  استناد و سنجیسنجی، کتابدی، علمکتابداری و اطلاع رسانی، تحلیل استنا

 گذاری کرد.توان نام این خوشه را مطالعات سنجشی نام

های این کلیدواژه است. با نگاهی گذرا به کلیدواژه 7این خوشه دارای . : دولت الکترونیک7خوشه 

شود که مشخص میاست؛  سیستم اطلاعاتی و منابع اطلاعاتی، دولت الکترونیکخوشه که شامل 

 مبحث این خوشه در ارتباط با دولت الکترونیک است.

های این خوشه چهار مورد است و کوچکترین خوشه تعداد کلیدواژه های اجتماعی.شبکه : 8خوشه 

های های این خوشه حاکی از آن است شبکهبه کلیدواژه بررسیاین بازه زمانی محسوب می شود. 

 برای این خوشه است.اجتماعی نام مناسبی 
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کلیدواژه تشکیل شده است که با وجود موضوعاتی نظیر  10این خوشه از : اشتراک دانش.9خوشه 

اشتراک اطلاعات، امنیت اطلاعات، زیر ساخت اطلاعات، می توان نام این خوشه را اشتراک دانش 

 نام گذاری نمود.

شده است که باوجود موضوعاتی  کلیدواژه تشکیل11این خوشه از . : سازماندهی دانش10خوشه 

مانند سازماندهی اطلاعات، سازماندهی دانش، علم اطلاعات، معرفت شناسی، روش شناسی، این 

 خوشه سازماندهی دانش نامگذاری گردید.

کلیدواژه تشکیل شده است که با وجود کلیدواژه هایی  6این خوشه از . : مدیریت دانش11خوشه 

های اطلاعاتی، اطلاعات، مدیریت اطلاعات و مدیریت دانش می توان  نظیر فناوری اطلاعات، سیستم

 را مدیریت دانش نامید. 11خوشه 

هایی مانند فناوری، دانش، کلیدواژه دارد. کلیدواژه 10این خوشه . : شکاف دیجیتالی12خوشه 

های فرهنگ، کشورهای در حال توسعه، توسعه، خلاقیت و شکاف دیجیتالی. با توجه به کلیدواژه

 گذاری نمود.موجود در این خوشه، خوشه دوازدهم را می توان شکاف دیجیتالی نام

کلیدواژه تشکیل شده است. برخی از این کلیدواژه ها  6این خوشه از . : بازیابی اطلاعات13خوشه 

پذیر، بازیابی اطلاعات. با توجه به گذاری گسترششناسی، زبان نشانهعبارتند از: آرشیو، کتاب

 گذاری شده است.های موجود، خوشه سیزدهم بازیابی اطلاعات نامدواژهکلی

هایی کلیدواژه است که با وجود کلیدواژه 10 دارایاین خوشه . : رده بندی و نمایه سازی14خوشه 

توان این بندی و موتور جستجو میسازی، پایگاه داده، رابط کاربری، ردهکتابخانه دیجیتالی، نمایه مانند

 را رده بندی و نمایه سازی نامید.خوشه 

ها عبارتند از: کلیدواژه دارد. برخی از این کلیدواژه 9این خوشه . اینویسی رایانه: فهرست15خوشه 

های کتابشناختی، استاندارد، فهرست، فهرست توصیف و دسترسی به منابع، ملزومات کارکردی پیشینه

 ای نام گذاری گردید.نویسی رایانهتنویسی. با بررسی کلیدواژه ها، این خوشه فهرس

های این خوشه عبارتند کلیدواژه است. برخی از کلیدواژه 7 شاملاین خوشه  : داده کاوی.16خوشه 

بندی متنی، استخراج اطلاعات. با بررسی کلیدواژه های کاوی، ردهکاوی، دادهاز: یادگیری ماشینی، متن

 گردید.داده کاوی نام گذاری  16این خوشه، خوشه 

شناسی، هستی زنی،. برچسبداردکلیدواژه  8این خوشه  نویسی اجتماعی.: فهرست17خوشه 

های این خوشه هستند. از محتوای اصطلاحنامه، تاکسونومی، فالکسونومی برخی از کلیدواژه

 را فهرست نویسی اجتماعی نام گذاری کرد. 17ها می توان خوشه کلیدواژه
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 های موضوعی براساس مقایسه چشمی میزان شباهت خوشه. تعیین 4-5

ای دو دوره مورد بررسی)دوره نخست و تحلیل خوشه 4-4و  3-4با نگاهی کلی به نمودارهای 

های دو دوره از نظر توان گفت خوشه(، می2018-2000و دوره دوم زمانی  1999-1975زمانی 

تجمع  دومزمانی ها، در دوره از نظر تعداد خوشه اند، هر چندپوشانی موضوعی تا حد زیادی مشابههم

های بیشتر در این دوره است. از بین خورد اما این مسئله به علت وجود کلیدواژهبیشتری به چشم می

ها در دو دوره شباهت دارند. این خوشه از لحاظ محتوا و تعدادی از کلیدواژه 6های موجود، خوشه

-2000درصد همپوشانی و در مورد دوره زمانی  60، حدود 1999-1975موضوع در مورد دوره زمانی 

اند از: آموزش کاربران، های مشابه عبارتدهد. خوشهدرصد همپوشانی را نشان می 35حدود   2018

 مدیریت دانش و بازیابی اطلاعات.

، کمتر مورد 1999-1975این شباهت بدین معناست که موضوعات مشابه در بازه نخست زمانی  

 زمانیهای جدیدی در دوره دوم اند. لکن موضوعات و خوشهه پژوهشگران بوده و کمرنگ شدهتوج

های اخیر نیز همخوانی دارد ازجمله داده اند که با فضای اطلاعاتی در سالبه وجود آمده 2000-2018

 ها نیز، در دولحاظ وسعت هر یک از خوشه کاوی، فهرستنویسی اجتماعی و دولت الکترونیک. از

های درون هر خوشه در دو دوره زمانی شود. بدین معنی که در تعداد کلیدواژهدوره یکسانی دیده نمی

 مورد بررسی تفاوت وجود دارد.

 

های موضوعی حوزه سازماندهی دانش در میزان تغییرات در زیرحوزه. تعیین 4-6

 مقاطع مختلف زمانی بر اساس شاخص دربردارندگی
های ها و مطالعه دو دوره زمانی مورد بررسی، در خصوص تغییرات موضوعبا توجه به تعیین خوشه

رنگ شدن موضوعاتی نظیر ، با کم1999-1975نسبت به دوره زمانی  2018-2000دوره زمانی 

هایی نظیر فناوری اطلاعات، هستی شناسی فهرست نویسی و نمایه سازی، و بالاتر آمدن رتبه کلیدواژه

هایی توان گفت در گذار از دوره زمانی نخست به دوره زمانی دوم، کلیدواژهو دولت الکترونیک، می

های جدید دارند، هایی که موضوعرنگ شده جای خود را به کلیدواژههای قدیمی دارند کمکه موضوع

 داده اند. 

بر اساس شاخص  جهت تعیین میزان تغییرات در دو دوره، ابتدا شباهت موضوعات دو دوره را

گردد. برای مقایسه شباهت دو مجموعه دربردارندگی محاسبه کرده و سپس میزان تفاوت مشخص می

های گردد؛ برای اینکه بتوان میزان شباهت خوشهنسبت به یکدیگر از شاخص دربردارندگی استفاده می
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پژوهش نسبت به  های دو دوره زمانی موردشده را بررسی نمود، میزان شباهت کلیدواژهتشکیل

 یکدیگر، با استفاده از شاخص دربردارندگی محاسبه گردید. 

، 1999-1975های دوره زمانی سازی تعداد کلیدواژهتر ذکر شد پس از یکدستطور که پیشهمان

 970کلیدواژه بود. همچنین تعداد  22595، 2018-2000های دوره زمانی و تعداد کلیدواژه 2953

های دوره این دو دوره زمانی شناسایی گردید. فرمول زیر میزان شباهت کلیدواژه کلیدواژه مشترک بین

 دهد:های دوره نخست زمانی نشان میزمانی دوم را نسبت به کلیدواژه

32% =100 𝟗𝟕𝟎

𝟐𝟗𝟓𝟑
 Inc زمانی نخستدوم نسبت به دوره زمانی = دوره 

درصد از موضوعات دوره زمانی  32گونه که از محاسبه شاخص دربردارندگی پیداست همان

درصد از  68اند. به بیان دیگر، حدود نیز حضور داشته 2018-2000، در دوره زمانی 1975-1999

، موضوعاتی متفاوت هستند.این موضوع بیانگر استفاده از 2018-2000موضوعات دوره زمانی 

 دوم است. زمانی های جدیدی توسط پژوهشگران در دورهکلیدواژه
 

ترسیم نقشه چندبعدی حوزه سازماندهی دانش در جهان با استفاده از روش تحلیل . 4-7

 رخدادی واژگانهم
هایی که در ماتریس دندروگرام وجود داشت منظور ترسیم نقشه چندبعدی، از کلیه کلیدواژهبه

بعدی از ، فایل ماتریس مورد نظر فراخوانی و نقشه دو UCINETافزار استفاده شد. با استفاده از نرم

طور جداگانه انجام ترسیم گشت. این کار برای هر دوره زمانی به سازماندهی دانشموضوعات حوزه 

 ، دیده می شود.4-4و  3-4های شد و نتیجه آن در نقشه
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 1999-1975نقشه دوبعدی موضوعات مربوط به حوزه سازماندهی دانش در بازه زمانی  :3-4نقشه 

 

ها بیشتر به های نقشه دوبعدی، تراکم موضوعشود دربعضی از قسمتمیطور که ملاحظه همان

خورد؛ این موضوعات، اغلب همان موضوعات پرتکرار دوره زمانی مورد بررسی هستند. در چشم می

، تراکم در پایین محور افقی و همچنین ناحیه دوم نمودار در 1999-1975نقشه دو بعدی دوره زمانی 

ها شود، این قسمتسازی خودکار و مدیریت دانش( دیده مینویسی و نمایهت)فهرس 5و  3های خوشه

، 1999-1975دارای بیشترین موضوعات پرتکرار این دوره زمانی هستند و نقشه دو بعدی دوره زمانی 

مورد بررسی را به  2018-2000، نقشه دوبعدی بازه  4-4خوبی گویای این واقعیت است. نقشه به

 گذارد.نمایش می
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 2018-2000: نقشه دوبعدی موضوعات مربوط به حوزه سازماندهی دانش در بازه زمانی 4-4نقشه 

 

، تراکم موضوعات در بالا و سمت چپ محور افقی 2018-2000در نقشه دوبعدی دوره زمانی 

های پرتکرار این بازه شود؛ این قسمت، محل تجمع موضوع)آموزش کاربران( دیده می 1در خوشه 

دوبعدی ابزار مناسبی به منظور  ه دقیقاً حاوی پرتکرارترین موضوعات این دوره هستند. نقشهاست ک

 ها است. دیدن میزان نزدیکی خوشه

 

 ترسیم ساختار حوزه سازماندهی دانش در جهان با استفاده از نمودار راهبردی. 4-8
نمره  UCINETافزار ها و فراخوانی آن در نرمپس از تشکیل ماتریس برای هر کدام از خوشه

با استفاده از  1999-1975ها مشخص گردید و نمودار راهبردی دوره زمانی مرکزیت و تراکم خوشه

 شده، نمایش داده7-4ها در جدول این نمرات ترسیم گردید. نمرات مربوط به تراکم و مرکزیت خوشه

ها به ترتیب بر است. لازم به ذکراست که مبدأ نمودار با توجه به میانگین مرکزیت و تراکم خوشه

 تنظیم گردید. 24595/0و  2.4852روی 
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 2000-1975در بازه زمانی واژگانی های حاصل از تحلیل همتراکم و مرکزیت خوشه: 7-4جدول 

 شماره خوشه عنوان خوشه تراکم مرکزیت

 1 :بازیابی اطلاعات1خوشه  0.2220 1.998

 2 هاای: چند رسانه2خوشه  0.1497 2.844

 3 : فهرست نویسی و نمایه سازی خودکار3خوشه  0.3688 4.795

 4 : کتابخانه و آموزش4خوشه  0.3171 0.951

 5 :مدیریت دانش5خوشه  0.3667 5.500

 6 های اطلاعاتیپژوهش در سیستم: 6خوشه  0.2726 4.089

 7 ریزی استراتژیکبرنامه: 7خوشه  0.4804 1.441

 8 بازیابی اطلاعات خبره: نظام 8خوشه  0.0708 1.063

 9 آموزش کاربران: 9خوشه  0.1346 0.942

 10 : مدیریت سیستم های اطلاعاتی10خوشه  0.0768 1.229

 

ریزی )برنامه 7خوشه بیشترین مرکزیت و  5.500)مدیریت دانش( با مقدار  5در این دوره خوشه 

بالاترین تراکم را دارا هستند. این بدان معناست که خوشه مدیریت  0.4804استراتژیک( با مقدار 

دهی در بین دانش بیشترین مرکزیت را چه از نظر نفوذ، ارتباط با سایر موضوعات و همچنین پیوند

 ها داراست.سایر کلیدواژه

ها(، و محور عمودی نده مرکزیت )میزان همبستگی خوشهدهدر نمودار راهبردی محور افقی نشان

 دهنده تراکم )میزان توان ارتباط درونی هر خوشه( است.نشان
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 1999-1975. نمودار راهبردی حوزه سازماندهی دانش در بازه زمانی 5-4نمودار 

 

)بازیابی اطلاعات،  10و  9، 8، 1های ، خوشه1999-1975با توجه به نمودار راهبردی دوره زمانی 

نظام خبره بازیابی اطلاعات، آموزش کاربران و مدیریت سیستم های اطلاعاتی(، موضوعات اصلی 

ژوهش، ها( از لحاظ اهمیت و تأثیر در حوزه مورد پای)چند رسانه 2 این بازه زمانی هستند. خوشه

 6و  5، 3هایهای ناحیه اول نمودار  قرار گرفته است. خوشهتری نسبت به خوشهدر مرتبه پایین

های اطلاعاتی( این دوره )فهرست نویسی و نمایه سازی خودکار، مدیریت دانش، پژوهش در سیستم

ریزی ، برنامه)کتابخانه و آموزش 7و 4های زوال هستند. در این بازه پژوهش خوشهنوظهور و یا قابل

استراتژیک( در ربع چهارم نمودار قرار گرفته اند. این امر مبین این است که در این دوره، این دو 

نیز در  2018-2000های دوره زمانی هنوز به بلوغ نرسیده اند. نمره مرکزیت و تراکم خوشه خوشه

ه میانگین مرکزیت و تراکم ارائه شده است. لازم به ذکراست که مبدأ نمودار با توجه ب 8-4جدول 

 تنظیم گردید. 0.411576و  2.696824ها به ترتیب روی خوشه

 

 
 

 2018-2000واژگانی در بازه زمانی های حاصل از تحلیل هم: تراکم و مرکزیت خوشه8-4جدول 

 شماره خوشه عنوان خوشه تراکم مرکزیت
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 1 :آموزش کاربران 1خوشه  0.6954 6.258

 2 آموزش سواد اطلاعاتی: 2خوشه  0.3446 1.378

 3 : پژوهش های کتابداری و اطلاع رسانی3خوشه  0.3633 3.270

 4 :عدم قطعیت در رفتار اطلاعات سلامت4خوشه  0.4626 3.700

 5 :رفتار اطلاعاتی5خوشه  0.4484 3.587

 6 : مطالعات سنجشی6خوشه  0.6046 3.023

 7 : دولت الکترونیک7خوشه  0.1879 0.940

 8 : شبکه های اجتماعی8خوشه  0.3671 0.734

 9 :اشتراک دانش9خوشه  0.1712 1.370

 10 :سازماندهی دانش10خوشه  0.2804 2.523

 11 : مدیریت دانش 11خوشه  0.3694 1.477

 12 : شکاف دیجیتالی 12خوشه  0.3933 3.146

 13 : بازیابی اطلاعات13خوشه  0.2962 1.185

 14 :رده بندی و نمایه سازی14خوشه  0.6228 4.983

 15 ای:فهرست نویسی رایانه15خوشه  0.5206 3.644

 16 :داده کاوی16خوشه  0.5858 2.929

 17 :فهرست نویسی اجتماعی17خوشه  0.2832 1.699

 

مورد  2018-2000می توان گفت که در دوره زمانی  8-4با نگاهی به داده های موجود در جدول 

هاست. دارای بالاترین مرکزیت در بین خوشه 6.258)آموزش کاربران( با مرکزیت  1بررسی خوشه

ضح دهد، کاملاً واها نشان میXرا در منتها الیه محور  1که خوشه  6-4این مطلب با توجه به نمودار 

  6-4ها در نمودار Yو قرار گرفتن در صدر محور  0.6954است. همچنین این خوشه با نمره تراکم 

 شود.ترین خوشه در این دوره شناخته مینیز متراکم
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 2018-2000در بازه زمانی  سازماندهی دانش. نمودار راهبردی حوزه 6-4نمودار 

ها را نسبت به دوره توان گسترگی و پوشش بیشتر خوشهبا مشاهده نمودار راهبردی دوره دوم می

)آموزش کاربران،  16و  15، 14، 6، 5، 4، 1های مشاهده کرد. در این دوره خوشه 1999-1975زمانی 

سازی،  عدم قطعیت در رفتار اطلاعات سلامت، رفتار اطلاعاتی، مطالعات سنجشی، رده بندی و نمایه

حساب های اصلی بهپوشانی زیادی نیز با هم دارند خوشهکاوی( که همای و دادهفهرست نویسی رایانه

اند. ها در ناحیه دوم نمودار راهبردی قرار نگرفتهآیند. نکته مهم اینجاست که هیچ کدام از خوشهمی

های ت الکترونیک، شبکه)آموزش سواد اطلاعاتی، دول 17و  13، 11، 10، 9، 8، 7، 2های خوشه

اجتماعی، اشتراک دانش، سازماندهی دانش، مدیریت دانش، بازیابی اطلاعات و فهرست نویسی 

های کتابداری و )پژوهش 12و  3های زوال این دوره و خوشههای نوظهور یا قابلاجتماعی( خوشه

 آیند. های نابالغ این دوره به شمار میاطلاع رسانی و شکاف دیجیتالی( خوشه

 

های های علمی حوزه سازماندهی دانش در جهان براساس شاخصترسیم نقشه. 4-9

 مرکزیت رتبه، نزدیکی و بینابینی به تفکیک
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طور که بحث شد های مرکزیت توضیح داده شد. همانبه تفکیک در مورد انواع شاخص 2در فصل 

گره در شبکه اشاره دارد، هر چه شاخص مرکزیت رتبه به تعداد پیوندهای ورودی و یا خروجی یک 

های مرکزیت رتبه تعداد این پیوندها بیشتر باشد رتبه آن گره در شبکه نیز بیشتر خواهد بود. نقشه

 شده است.، نمایش داده6-4و  5-4هایدرنقشه مربوط به دو دوره زمانی مورد پژوهش
 

 
 1999-1975. مرکزیت رتبه حوزه سازماندهی دانش در بازه زمانی 5-4نقشه 

 

تر باشد، شوند هر چه یک گره )کلیدواژه( بزرگهایی که بر اساس مرکزیت رتبه ترسیم میدر نقشه

که مربوط به دوره زمانی  5-4تر بوده و نفوذ بیشتری در شبکه دارد. با نگاهی به نقشه با اهمیت

اقع همان ها در ومشاهده هستند. این گرهخوبی قابل های مهم و بانفوذ بهاست، گره 1975-1999

 information technology investment"، " organizational "های پرتکرار این دوره، نظیر کلیدواژه

change"  است نیز به همین صورت،  2018-2000که مربوط به دوره زمانی  6-4هستند. در نقشه

 .اندتر نمایش داده شدههای بزرگهای پرتکرار، به شکلکلیدواژه
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 2018-2000مرکزیت رتبه حوزه سازماندهی دانش در بازه زمانی . 6-4نقشه 

 

ها شده مربوط به هر یک از کلیدواژهنمره مرکزیت و مرکزیت نرمال UCINETافزار با استفاده از نرم 

، بیست کلیدواژه برتر در دو 10-4و  9-4های در شاخص مرکزیت رتبه محاسبه گردید و در جدول

 مشاهده است.ها قابلشده آندوره زمانی مورد بررسی، به همراه نمرات مرکزیت و مرکزیت نرمال

 
 1999-1975ه برتر مرکزیت رتبه در دوره زمانی. بیست کلیدواژ9-4جدول 

 شدهمرکزیت رتبه نرمال مرکزیت رتبه کلیدواژه رتبه

1 
information technology investment 15.23982 17.8436 

2 
organizational change 14.17062 16.59173 

3 
educational management 14.03184 16.42923 

4 
computer 13.78439 16.1395 

5 
strategy 13.40131 15.69097 

6 
national information infrastructure 13.17654 15.4278 

7 
education 12.76099 14.94125 
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8 
culture 12.72793 14.90254 

9 
competitive advantage 12.72498 14.89909 

10 
information infrastructure 12.56855 14.71593 

11 
implementation 12.48603 14.61932 

12 
information industry 12.29936 14.40075 

13 
electronic data interchange 11.69004 13.68733 

14 
information service 11.28859 13.21729 

15 
telecommunication 11.28761 13.21614 

16 
methodology 10.9243 12.79075 

17 
decision support 10.68567 12.51136 

18 
communication 10.1441 11.87725 

19 
decision making 9.94681 11.64626 

20 
library 9.709394 11.36828 

 

است.  1999-1975ها در مرکزیت رتبه دوره زمانی ترین کلیدواژهمهم 9-4های جدول کلیدواژه

های های با مرکزیت رتبه بالا، کلیدواژهبسیاری از کلیدواژه 1-4با جدول  9-4با مقایسه جدول 

کلیدواژه  ها،کننده در شبکه دارند. برترین این کلیدواژهپرتکرار دوره هستند که نقش اساسی و تعیین

"information technology investment"  و 15.23982با نمره مرکزیت رتبه"organizational 

change"  هستند. بیست کلیدواژه برتر مرکزیت رتبه در دوره دوم  14.17062با نمره مرکزیت رتبه

 اند.، ارائه شده10-4پژوهش در جدول 
 

 

 

 2018-2000رتبه در دوره زمانی. بیست کلیدواژه برتر مرکزیت 10-4جدول 

 شدهمرکزیت نرمال مرکزیت رتبه کلیدواژه رتبه

1 information research 35.91845 27.41738 

2 research 35.73048 27.2739 

3 evaluation 33.71656 25.73663 

4 united kingdom 33.34639 25.45406 

5 information systems 33.17339 25.32201 
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6 learning 32.64723 24.92038 

7 library 32.26382 24.62771 

8 communication 32.20236 24.5808 

9 student 32.15779 24.54679 

10 internet 31.59064 24.11386 

11 world wide web 31.58596 24.11029 

12 user study 30.74622 23.4693 

13 information service 30.622 23.37447 

14 digital library 30.27226 23.10751 

15 information management 29.9446 22.8574 

16 librarian 29.44053 22.47263 

17 Education 29.43472 22.4682 

18 electronic learning 29.21897 22.30351 

19 information search 29.18619 22.27849 

20 university 29.0659 22.18667 

 

های های با مرکزیت رتبه بالا و کلیدواژهتوان میزان مشابهت کلیدواژهمی 10-4با نگاهی به جدول 

 information "ها ها که برترین آنرا مشاهده نمود. این کلیدواژه 2018-2000پرتکرار دوره زمانی 

research "  و کلیدواژه  35.91845با نمره مرکزیت رتبه"research"  35.73048با نمره مرکزیت رتبه 

 به شمار می آیند.  2018-2000های بازه زمانی ترین و تأثیرگذارترین کلیدواژههستند، مهم

اش از ای که مجموع فاصلهها از یکدیگر مربوط است. گرهمرکزیت نزدیکی به میزان فاصله گره

کی بالاتری است و قدرت نفوذ بالاتری در های دیگر کمترین مقدار باشد دارای مرکزیت نزدیگره

های مورد پژوهش دهنده مرکزیت نزدیکی در هر یک از دوره، نمایش8-4و  7-4های شبکه دارد. نقشه

 هستند.
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 1999-1975. مرکزیت نزدیکی حوزه سازماندهی دانش در بازه زمانی 7-4نقشه 

 

بینابینی، هر چقدر اندازه گره در شبکه در مرکزیت نزدیکی برخلاف مرکزیت رتبه و مرکزیت 

از مرکزیت شبکه دور است و دسترسی کمتری به شبکه تر باشد نفوذ آن در شبکه کمتر بوده و بزرگ

های اصلی هستند شوند همان گرههای کوچک که عموماً در میانه نقشه دیده میخواهد داشت. گره

های دوره نمره مرکزیت نزدیکی برای یکایک کلیدواژهها دارند. ترین مسیرها را با سایر گرهکه کوتاه

، بیست کلیدواژه با نمرات برتر مرکزیت 11-4 محاسبه شده است که در جدول 1999-19975زمانی 

 نزدیکی نمایش داده شده است.

 

 

 
 1999-1975. بیست کلیدواژه برتر مرکزیت نزدیکی در دوره زمانی 11-4جدول 

 نزدیکیمرکزیت  کلیدواژه رتبه

1 information service 81.11888 
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2 culture 80 

3 education 80 

4 implementation 80 

5 telecommunication 74.83871 

6 decision making 73.88535 

7 information industry 73.88535 

8 information technology investment 73.88535 

9 organizational change 73.88535 

10 strategy 73.88535 

11 Decision support system 73.41772 

12 information management 73.41772 

13 integration 73.41772 

14 online database 73.41772 

15 case study 72.95598 

16 competitive advantage 72.95598 

17 information system 72.95598 

18 computer 72.5 

19 Eastern Europe 72.5 

20 information infrastructure 72.5 

 

یابیم که گرهی که بالاترین مرکزیت نزدیکی وکمترین فاصله ، درمی7-4با مقایسه جدول فوق و نقشه 

با نمره مرکزیت نزدیکی  "information service" های دیگر دارد کلیدواژهرا در این دوره از گره

قرار دارد. در ادامه نقشه  80با نمره مرکزیت نزدیکی  "culture" است. پس از آن کلیدواژه 81.11888

 را نشان می دهد. 2018-2000مرکزیت نزدیکی حوزه سازماندهی دانش در دوره زمانی  4-8
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 2018-2000. مرکزیت نزدیکی حوزه سازماندهی دانش در بازه زمانی 8-4نقشه 

 

های کوچک دارای مرکزیت نزدیکی بالاتر و تأثیر بیشتری در شبکه طور که گفته شد گرههمان

افزار یو. سی. آی. نت تعداد بیست کلیدواژه برتر مرکزیت نزدیکی این دوره هستند. با استفاده از نرم

 ارائه شده است. 12-4مشخص و در جدول 
 2018-2000زیت نزدیکی در بازه زمانی. بیست کلیدواژه برتر مرک12-4جدول 

 مرکزیت نزدیکی کلیدواژه رتبه

1 information system 97.26028 

2 evaluation 95.94595 

3 information management 95.30202 

4 research 94.66666 

5 world wide web 93.42105 

6 database 92.81046 

7 united kingdom 92.81046 

8 information service 92.20779 
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9 internet 92.20779 

10 library 92.20779 

11 social network 92.20779 

12 digital library 91.6129 

13 information retrieval 91.6129 

14 uncertainty 91.6129 

15 case study 91.02564 

16 user study 91.02564 

17 archive 90.44586 

18 communication 90.44586 

19 information search 90.44586 

20 information research 89.87342 

 

عنوان بالاترین های کوچک نقشه بهزده و گره 8-4جدول بالا در واقع مهر تأییدی بر نقشه 

بالاترین  هایی کهمشاهده می شود گرهطور که اند. همانهای نزدیکی دوره، معرفی شدهمرکزیت

 information " ها در این دوره دارند کلیدواژهمرکزیت نزدیکی و کمترین فاصله را با سایر گره

system"  و کلیدواژه  97.26028با نمره مرکزیت نزدیکی"evaluation"  با نمره مرکزیت نزدیکی

 هستند. 95.94595

های بیشتری ای که در مسیر عبور پیوند گرهطور که از نامش پیداست گرهدر مرکزیت بینابینی همان

های ای که واسطه ارتباط گرههقرار بگیرد امتیاز بالاتری در شبکه خواهد داشت. بدین معنی که گر

بیشتری باشد تأثیر بیشتری نیز در جریان اطلاعات دارد و نمره مرکزیت بینابینی بالاتری خواهد داشت. 

 دهند.های موردپژوهش را نشان می، مرکزیت بینابینی برای هرکدام از دوره10-4و  9-4های نقشه
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 1999-1975انش در بازه زمانی . مرکزیت بینابینی حوزه سازماندهی د9-4نقشه 

 

دهنده اهمیت و تأثیر زیاد های با اندازه بزرگ نشاندر مرکزیت بینابینی نیز مانند مرکزیت رتبه گره

تر نمایش های بزرگهایی که با مربعشود گرهطور که دیده میها در شبکه است. هماناین گره

 13-4اند. در جدولشدهها واقعاطی سایر گرههای اصلی هستند که پل ارتباند همان گرهشدهداده

 است. شدهنمرات مرکزیت بینابینی مربوط به دوره اول مورد بررسی ارائه 
 1999-1975. بیست کلیدواژه برتر مرکزیت بینابینی در دوره زمانی13-4جدول 

 نمره مرکزیت بینابینی کلیدواژه رتبه

1 implementation 96.5045 

2 case study 92.4557 

3 telecommunication 82.03667 

4 information service 80.52823 

5 culture 79.61707 

6 education 77.84779 

7 integration 73.28625 
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8 user interface 70.52842 

9 Eastern Europe 68.60628 

10 decision making 61.09909 

11 online database 60.59266 

12 library 59.3459 

13 online searching 58.88195 

14 information industry 58.86686 

15 computer and society 57.01782 

16 information access 56.12983 

17 Decision support system 55.25527 

18 computer network 54.3955 

19 management of computing and information 

system 
52.49837 

20 information 50.8098 

 

 ای که بیشترین ارتباط را ایجاد کرده، کلیدواژه1999-1975در دوره زمانی  13-4مطابق جدول 

"implementation"  های بعدی جدول به ترتیب است؛ کلیدواژه 96.5045با نمره مرکزیت بینابینی

تری نسبت به های کوچکهای دیگر دارند و در نقشه نیز گرهتأثیر کمتری در ارتباط بین کلیدواژه

درستی این ادعا پی خواهیم برد. ، به9-4های بالاتر خواهند بود. با مقایسه جدول فوق با نقشه رتبه

را به نمایش  2018-2000، مرکزیت بینابینی حوزه سازماندهی دانش مربوط به بازه زمانی 10-4 نقشه

 گذارد.می
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 2018-2000. مرکزیت بینابینی حوزه سازماندهی دانش در بازه زمانی 10-4نقشه 

 

های مؤثر در ارتباط بین سایر دهنده کلیدواژههای بزرگ، که نشانگره 10-4با نگاهی به نقشه 

، 14-4تشخیص هستند. ازنظر تحلیل آماری نیز در جدول وضوح قابلباشند بهها میکلیدواژه

یش داده شده افزار یو. سی. آی. نت محاسبه و نماهای برتر مرکزیت بینابینی، با استفاده از نرمکلیدواژه

 است. 
 2018-2000. بیست کلیدواژه برتر مرکزیت بینابینی در بازه زمانی 14-4جدول 

 نمره مرکزیت بینابینی کلیدواژه رتبه

1 evaluation 45.50539 

2 information systems 42.42628 

3 research 40.64364 

4 uncertainty 39.63517 

5 database 38.01285 

6 classification 35.40115 

7 information retrieval 34.2979 



 

 

هافصل چهارم: تجزیه و تحلیل داده 110  

8 information management 33.26519 

9 world wide web 32.57026 

10 knowledge organization 32.26739 

11 extensible markup language 32.18674 

12 library 31.91454 

13 information architecture 31.39345 

14 information science 31.37061 

15 social network 31.34436 

16 user interface 31.00753 

17 bibliography 30.94822 

18 user study 30.8575 

19 archive 30.83056 

20 indexing 30.66398 

 

های ارتباطی اصلی در ، پل10-4با نقشه بالا و مقایسه آن با مشاهده  اعداد و ارقام موجود در جدول

با نمره  "evaluation"توان یافت. در دوره دوم کلیدواژه پژوهش را می 2018-2000بازه زمانی 

و پس از آن  بیشترین پیوند را در بین موضوعات دیگر به وجود آورده 45.50539مرکزیت بینابینی 

، نیز گویای 10-4 است. نقشه 42.42628با نمره مرکزیت بینابینی  "information system" کلیدواژه

و با مربع مشکی نشان داده  است  هاترین گرهبزرگ "evaluation"گره  همین واقعیت بوده و در آن

 شده است.

 سازماندهی دانش در جهانهای موضوعی نوظهور )برجسته( حوزه تعیین زمینه. 4-10
های حاوی موضوعات نوظهور در نمودار راهبردی در ربع تر نیز بیان شد خوشهطور که پیشهمان

 1999-1975، که نمودار راهبردی دوره زمانی 5-4شوند. با نگاهی به نمودار سوم نمودار واقع می

)فهرست نویسی و نمایه  6و  5، 3 هایهای ربع سوم نمودار، خوشهدهد، خوشهپژوهش را نشان می

های اطلاعاتی(هستند. با استفاده از نمودار سلسله سازی خودکار، مدیریت دانش و پژوهش در سیستم

توان اند، میبه تفکیک موضوع در آن مشخص شده 1999-1975های بازه زمانی که خوشه 3-4مراتبی 

اطلاعات علمی،فهرست نویسی،  های زیر ساختموضوعات نوظهور این دوره را یافت. کلیدواژه

مدیریت اطلاعات، سیستم اطلاعاتی، استراتژی فناوری اطلاعات، ارتباطات، تحلیل سیستم و ارزیابی 

عملکرد موضوعات نوظهور دوره اول حوزه سازماندهی دانش هستند. در مورد موضوعات نوظهور 

)آموزش سواد اطلاعاتی،  17 و 13، 11، 10، 9، 8، 7، 2های نیز، خوشه 2018-2000دوره زمانی 
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های اجتماعی، اشتراک دانش، سازماندهی دانش، مدیریت دانش، بازیابی دولت الکترونیک، شبکه

، که نمودار راهبردی دوره زمانی 6-4اطلاعات و فهرست نویسی اجتماعی( در ربع سوم نمودار 

ر سلسله مراتبی بازه زمانی ، که نمودا4-4اند. با نگاهی به نمودار است، قرار گرفته 2000-2018

اند از: فناوری ارتباطات، سیستم اطلاعاتی، است موضوعات نوظهور این دوره عبارت 2000-2018

های اجتماعی، زیر ساخت اطلاعات علمی، بازیابی اطلاعات. با مقایسه مدیریت اطلاعات، شبکه

موضوعات نوظهورند های مشترکی که هنوز جزو موضوعات نوظهور دو دوره زمانی کلیدواژه

های زیر ساخت اطلاعات علمی، سیستم اطلاعاتی، مدیریت اطلاعات و گردند. کلیدواژهمشخص می

فناوری ارتباطات پس از گذشت چندین سال هنوز جزو موضوعات نوظهورند. این بدان معناست که 

-1975ره زمانی اند. کلیدواژه ارتباطات که در دواین موضوعات، از توجه پژوهشگران دور مانده

به خوشه چهارم واقع در ربع اول  2018-2000جزو موضوعات نوظهور بود، در دوره زمانی  1999

های اصلی است، منتقل شده است. این امر حاکی از آن است که نمودار راهبردی که متعلق به خوشه

هرست نویسی نیز کافی در این موضوع پژوهش انجام شده است. کلیدواژه ف اندازهدر دوره دوم به

واقع در ربع اول نمودار راهبردی، مربوط به موضوعات  15همانند مورد پیشین در دوره دوم به خوشه 

 اصلی منتقل شده است.

اما در خصوص کلیدواژه کشورهای در حال توسعه که در دوره اول جزو موضوعات نوظهور بود، 

ضوعات جامع و گسترده و نابالغ قرار در دوره دوم پسرفت کرده و در ربع چهارم، محل تجمع مو

است. این موضوع نشانگر عدم استقبال پژوهشگران نسبت به این موضوع، در دوره دوم پژوهش گرفته

کدام از موضوعات نوظهور بازه زمانی توان به این اشاره کرد که هیچاست. از نکات قابل توجه می

اند. ربع دوم نمودار ظاهر نشده 2018-2000 در ربع دوم نمودار راهبردی بازه زمانی 1975-1999

 راهبردی مربوط به موضوعات توسعه یافته است.
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 مقدمه. 5-1

در بخش نخست این فصل ابتدا نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل داده ها با رویکرد تحلیلی 

ارائه می گردد، سپس پیشنهادهای پژوهش در دو بخش پیشنهادی کاربردی و پیشنهاد برای 

 شود.های آینده تبیین میپژوهش

 نتیجه گیری. 5-2
دهی دانش با استفاده از تحلیل پژوهش حاضر با هدف ترسیم ساختار فکری حوزه سازمان

مقاله مربوط به  38994انجام شد. در همین راستا  2018-1900رخدادی واژگان بین سال های هم

-1950مقاله(،  523)1949-1900واژگانی در چهار بازه زمانی حوزه مذکور جهت تحلیل هم

( از پایگاه وب گاه مقاله 18242) 2018-2000مقاله( و  16767)1999-1975مقاله(،  3462)1974

و  1949-1900علم دانلود و مورد بررسی قرار گرفت. بررسی ها نشان داد که مقالات دو بازه زمانی 

های زمانی کلیدواژه در بازه 27124رو، پژوهش حاضر با فاقد کلیدواژه بودند؛ از این 1950-1974

حله نخست آغاز گردید. در کلیدواژه( در مر 23452) 2018-2000کلیدواژه( و  3672)1975-1999

سازی کاهش مرحله بعدی کلیدواژه های این پژوهش یکدست سازی گردید و نتیجه این یکدست

 25548کلیدواژه از دو بازه زمانی مذکور بود و در نهایت این پژوهش تحلیل های خود را  1576

 های مطرح شده در فصل نخست پاسخ داد.کلیدواژه انجام .و به پرسش

های با فراوانی بالا حاکی از آن است که در بازه زمانی به یافته های مربوط به کلیدواژهنگاهی 

؛ سیستم information system"، "؛ فناوری اطلاعاتinformation technology" هاینخست کلیدواژه

؛ سواد information literacy" و در بازه زمانی دوم کلیدواژه های "؛ اینترنتinternet"و  "اطلاعاتی

رتبه های نخست تا  "؛ اطلاعاتinformation"و "؛ بازیابی اطلاعاتinformation retrieval"، "اطلاعاتی

( 1394سوم را کسب کرده اند. نتایج این بخش از پژوهش با نتایج مقاله سهیلی، شعبانی و خاصه )

دارای بیشترین  "اطلاعاتبازیابی "در یک راستا است، آنها نیز در پژوهش خود دریافتند که کلیدواژه 

 "فناوری اطلاعات"( دریافتند که کلیدواژه 1397فراوانی است. افزون بر این، سهیلی، خاصه و کرانیان )

شود. پس می توان اذعان کرد نتایج این بخش می محسوبیکی از کلیدواژه های پرتکرار پژوهش آنها 

 از پژوهش نتایج پژوهش حاضر را تأیید می کند.

هم رخدادی واژگان با فراوانی بالا در حوزه سازماندهی دانش، نتایج حاکی از آن در خصوص 

 واژگانیهای همزوجاست که 
"geographic information system-geographic information system ؛ سیستم اطلاعات

و  "گسترجهانوب  -؛ اینترنتinternet-world wide web"، "سیستم اطلاعات جغرافیایی -جغرافیایی
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"geographic information system-marketingدارای بیشترین  "بازاریابی -؛ سیستم اطلاعات جغرافیایی

سواد ؛ academic library-information literacy"و  1999-1975رخدادی در بازه زمانی هم

آموزش  -سواد اطلاعاتی؛ information literacy-library instruction ، ""کتابخانه دانشگاهی -اطلاعاتی

مدیریت  -؛ مدیریت دانشinformation management-knowledge management و " "ایکتابخانه

است. نتایج این بخش از پژوهش با  2018-2000رخدادی در بازه زمانی ، پرتکرارترین هم"اطلاعات

 ( هم راستا است. 1393نتایج پژوهش موسوی زاده، باقری و کربلایی آقاکامران )

در خصوص موضوعات پرکاربرد )هسته( حوزه سازماندهی دانش از قانون توزیع پراکندگی 

، 1999-1975برادفورد استفاده گردید. نتایج این بخش از پژوهش نشان داد که در دوره زمانی 

ته، مورد و موضوعات دسته دور از هس 365مورد، موضوعات نزدیک به هسته  89موضوعات هسته 

سیستم ؛ information system" ،"؛ فناوری اطلاعاتinformation technology" مورد است. 2499

 سه کلیدواژه نخست بین کلیدواژه های هسته این دوره زمانی هستند. "اینترنت؛ internet"و  "اطلاعاتی

حاکی از آن است که در  2018-2000همچنین یافته ها در خصوص موضوعات هسته در بازه زمانی 

مفهوم دور از هسته وجود  19696مفهوم نزدیک به هسته و  2346مفهوم هسته،  553این دوره زمانی 

و  "؛ بازیابی اطلاعاتinformation retrieval" ،"سواد اطلاعاتی؛ Information literacy "دارد.

"informationرتبه نخست تا سوم را بین کلیدواژه های هسته به خود اختصاص داده اند.  "اطلاعات ؛

نگاهی به پیشینه های مرور شده حاکی از آن است که نتایج این بخش از پژوهش حاضر، با نتایج 

( در خصوص انتخاب موضوعات هسته با استفاده 1397حاصل از مقاله سهیلی، خاصه و کرانیان )

 ه موضوعی علم اطلاعات و دانش شناسی هم راستا است. ازقاعده برادفورد در حوز

در بخش بعدی پژوهش کلیدواژه های حوزه سازماندهی دانش خوشه بندی شدند. نتایج حاکی 

بازیابی اطلاعات، چند خوشه  10در  1999-1975از آن است که کلیدواژه های دوره زمانی 

خانه و آموزش، مدیریت دانش، پژوهش در ها، فهرست نویسی و نمایه سازی خودکار، کتابایرسانه

مدیریت آموزش کاربران و بازیابی اطلاعات،  خبره نظامریزی استراتژیک، های اطلاعاتی، برنامهسیستم

خوشه تقسیم شده  17به  2018-2000سیستم های اطلاعاتی قرار دارند و کلیدواژه های دوره زمانی 

: پژوهش های 3: آموزش سواد اطلاعاتی، خوشه 2خوشه  :آموزش کاربران،1اند که عبارتند از: خوشه 

:رفتار اطلاعاتی، 5:عدم قطعیت در رفتار اطلاعات سلامت، خوشه 4کتابداری و اطلاع رسانی، خوشه 

: شبکه های اجتماعی، خوشه 8: دولت الکترونیک، خوشه 7: مطالعات سنجشی، خوشه 6خوشه 

: شکاف 12: مدیریت دانش، خوشه 11شه سازماندهی دانش، خو :10:اشتراک دانش، خوشه 9

: فهرست نویسی 15:رده بندی و نمایه سازی، خوشه 14: بازیابی اطلاعات، خوشه 13دیجیتالی، خوشه 
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: فهرست نویسی اجتماعی. مرور پیشینه ها حاکی از آن 17:داده کاوی، خوشه 16ای، خوشه رایانه

 178، هو(2014) 177ای وانگ، لیو و شنگاست که نتایج حاصل از این بخش از پژوهش با پژوهش ه

 ( در یک راستا است. 2003و همکاران ) 179زونگو  (2013و همکاران )

توان گفت ای دو دوره زمانی مورد بررسی میاز تحلیل خوشهحاصل با نگاهی کلی به نتایج 

های دو دوره از نظر همپوشانی موضوعی )خوشه های آموزش کاربران، مدیریت دانش و خوشه

تجمع بیشتری  خوشه( 17دوم )ها، در دوره اند، هر چند از نظر تعداد خوشهبازیابی اطلاعات( مشابه

ها در دو دوره زمانی ا از لحاظ محتوا و تعدادی از کلیدواژهوجود دارد. همچنین برخی از خوشه ه

درصد و در مورد دوره زمانی  60شباهت دارند. این موضوع در مورد دوره زمانی نخست، حدود 

های جدیدی )داده دهد. افزون بر موضوعات قدیمی، خوشهدرصد همپوشانی را نشان می 35حدود 

ایجاد شده است. از  زمانیکترونیک( نیز در دوره زمانی دوم کاوی، فهرستنویسی اجتماعی و دولت ال

شود. نتیجه پژوهش لحاظ وسعت و تعداد کلیدواژه ها نیز در دو دوره خوشه های یکسانی دیده نمی

 ( با این بخش از پژوهش حاضر همخوانی دارد. 1396عصاره و همکاران )

های ه سازماندهی دانش در بازههای موضوعی حوزدقت در نتایج حاصل از تغییرات زیرحوزه

موضوعاتی نظیر رتبه  از یکسو که دهدنشان میزمانی مورد بررسی بر اساس شاخص دربردارندگی 

هایی نظیر فناوری اطلاعات، رتبه کلیدواژه از سوی دیگرو  پایین تر آمده نویسی و نمایه سازیفهرست

نتایج این بخش از پژوهش  بوده است. با رشدقابل توجهی همراه هستی شناسی و دولت الکترونیک

( هم راستا است. آنها در این پژوهش به 2015) 180با نتایج پژوهش راوی کومار، آگاراهاری و سینگ

این نتیجه رسیدند که بسیاری از موضوعات با گذر زمان رنگ باخته و موضوعات جدید جایگزین 

 آنها می شود.

درصد از  32رندگی حاکی از آن است که همچنین نتایج حاصل از محاسبه شاخص دربردا

 68اند. به بیان دیگر، حدود موضوعات دوره زمانی دوم، در دوره زمانی نخست نیز حضور داشته

درصد از موضوعات دوره زمانی دوم موضوعاتی جدید و متفاوت هستند و در اثر گذر زمان و 

( نتایج 1393نتایج پژوهش صدیقی )باپیشرفت علم در حوزه سازماندهی دانش دچار تغییر شده اند؛ 

 حاصل از این بخش پژوهش حاضر را تأیید می کند.

                                                           
177. Wang, Liu & Sheng 
178. Hu 
179. Zong 
180. Ravikumar, Agrahari & Singh 
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بررسی نتایج بدست آمده از بخش دیگری از پژوهش در خصوص ترسیم نقشه دوبعدی حوزه 

سازماندهی دانش در دوره زمانی نخست نشان داد که تراکم در پایین محور افقی و همچنین ناحیه 

)فهرست نویسی و نمایه سازی خودکار و مدیریت دانش( وجود  5و  3ای هدوم نمودار در خوشه

ها بیشترین موضوعات پرتکرار دوره زمانی نخست را دارا است. در خصوص نقشه دارد، این قسمت

. آموزش 1دوبعدی در بازه زمان دوم، تراکم موضوعات در بالا و سمت چپ محور افقی )خوشه 

دو بعدی  ت، حاوی پرتکرارترین موضوعات این دوره هستند. نقشهشود؛ این قسمکاربران( دیده می

ها است. نتایج این بخش از پژوهش با نتایج پژوهش ابزار مناسبی به منظور دیدن میزان نزدیکی خوشه

 سهیلی، خاصه و کرانیان )زودآیند( هم راستا است.

ک خوشه ها ضروری است. به منظور ترسیم نمودار راهبردی محاسبه نمره تراکم و مرکزیت هر ی

نتایج مربوط به بازه نخست زمانی بیانگر آن است که خوشه پنجم )مدیریت دانش( دارای بیشترین 

ریزی استراتژیک( بالاترین نمره تراکم را دارا است. این بدان معناست مرکزیت و خوشه هفتم )برنامه

باط با سایر موضوعات و همچنین که خوشه مدیریت دانش بیشترین مرکزیت را چه از نظر نفوذ، ارت

ها داراست و خوشه برنامه ریزی استراتژیک بیشترین توان ارتباط دهی در بین سایر کلیدواژهپیوند

)آموزش  1درونی را بین کلیدواژه های همان خوشه دارا است. در خصوص دوره دوم زمانی نیز خوشه

 ها از آن خود کرده است. بین خوشه کاربران( بالاترین مرکزیت و همچنین بالاترین تراکم را

 10و  9، 8، 1های نتایج بخش ترسیم نمودار راهبردی در بازه زمانی نخست نشان داد که خوشه

)بازیابی اطلاعات، نظام خبره بازیابی اطلاعات، آموزش کاربران و مدیریت سیستم های اطلاعاتی(، 

وهش، ها( از لحاظ اهمیت و تأثیر در حوزه مورد پژای)چند رسانه 2 موضوعات اصلی هستند. خوشه

 6و  5، 3هایهای ناحیه اول نمودار قرار گرفته است. خوشهتری نسبت به خوشهدر مرتبه پایین

های اطلاعاتی( این دوره )فهرست نویسی و نمایه سازی خودکار، مدیریت دانش، پژوهش در سیستم

ریزی برنامه)کتابخانه و آموزش،  7و 4های زوال هستند. در این بازه پژوهش خوشهنوظهور و یا قابل

استراتژیک( در ربع چهارم نمودار قرار گرفته اند. این امر مبین این است که در این دوره، این دو 

 هنوز به بلوغ نرسیده اند. خوشه

نتایج حاصل از ترسیم نمودار راهبردی در بازه دوم زمانی در پژوهش حاضر نشان داد که 

بران، عدم قطعیت در رفتار اطلاعات سلامت، رفتار )آموزش کار 16و  15، 14، 6، 5، 4، 1های خوشه

کاوی( که ای و دادهاطلاعاتی، مطالعات سنجشی، رده بندی و نمایه سازی، فهرست نویسی رایانه

ها آیند. همچنین هیچ کدام از خوشهحساب میهای اصلی بهپوشانی زیادی نیز با هم دارند خوشههم

و  13، 11، 10، 9، 8، 7، 2های اند. خوشهمانی دوم قرار نگرفتهدر ناحیه دوم نمودار راهبردی بازه ز
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های اجتماعی، اشتراک دانش، سازماندهی دانش، )آموزش سواد اطلاعاتی، دولت الکترونیک، شبکه 17

زوال این های نوظهور یا قابلمدیریت دانش، بازیابی اطلاعات و فهرست نویسی اجتماعی( خوشه

های های کتابداری و اطلاع رسانی و شکاف دیجیتالی( خوشه)پژوهش 12و  3های دوره و خوشه

شوند. نتایج این بخش از پژوهش با نتایج پژوهش زونگ و همکاران نابالغ این دوره محسوب می

 ( در یک راستا است. 2013)

علمی حوزه سازماندهی دانش در جهان براساس های بررسی یافته های مربوط به  نقشه

های مرکزیت رتبه، نزدیکی و بینابینی حاکی از آن است که در رابطه با شاخص مرکزیت رتبه شاخص

 information technology investment" ،" organizational" هایدر دوره زمانی نخست کلیدواژه

change"  و"educational management"هایزمانی دوم نیز کلیدواژه و در بازه "information 

research" ،"research" و "evaluation"  دارای بالاترین نمره شاخص مرکزیت رتبه هستند. در مورد

"، information service " شاخص مرکزیت نزدیکی نیز در بازه زمانی نخست کلیدواژه های

"culture" و "education " هایکلیدواژهو در بازه زمانی دوم "information system" ،"evaluation "

مرکزی نزدیکی هستند. در  دارای بالاترین نمره های شاخص "information managementو "

 implementation" ،"case" خصوص شاخص مرکزیت بینابینی برای دوره نخست کلیدواژه های

study" و "telecommunication " هایکلیدواژهو برای بازه دوم زمانی " evaluation" ،" 

information system" و "research" .بالاترین نمره را کسب کرده اند 

 های موضوعی نوظهور )برجسته( حوزه سازماندهی دانش گزارش میدر بخش پایانی نتایج زمینه

 گردد. به منظور مشخص نمودن زمینه های موضوعی نوظهور حوزه های گوناگون علمی لازم است

نمودار راهبردی قلمرو علمی مورد نظر ترسیم گردد و پس از ترسیم نمودار راهبردی، خوشه هایی 

که در ناحیه سوم این نمودار قرار دارند موضوعات برجسته یا نوظهور حوزه علمی مورد نظر هستند. 

)فهرست نویسی و نمایه سازی  6و  5، 3 هایدر پژوهش حاضر، برای بازه زمانی نخست خوشه

، 2های های اطلاعاتی( و برای دوره زمانی دوم خوشهخودکار، مدیریت دانش و پژوهش در سیستم

های اجتماعی، اشتراک )آموزش سواد اطلاعاتی، دولت الکترونیک، شبکه 17و  13، 11، 10، 9، 8، 7

دانش، سازماندهی دانش، مدیریت دانش، بازیابی اطلاعات و فهرست نویسی اجتماعی( موضوعات 

 وظهور حوزه سازماندهی دانش هستند.ن

 

 پیشنهادهای پژوهش. 5-3
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پس از تبیین نتایج پژوهش حاضر و نیز مقایسه نتایج این پژوهش با پژوهش های پیشین در ادامه 

های آینده ارائه می پیشنهادهای پژوهش در دو بخش پیشنهادهای کاربردی و پیشنهاد برای پژوهش

 شود.

 کاربردیپیشنهادهای . 1. 5-3

با توجه به اینکه درس سازماندهی دانش در دوره کارشناسی و کارشناسی ارشد جزء درس های . 1

اصلی رشته علم اطلاعات و دانش شناسی محسوب می شود؛ از این رو پیشنهاد می شود کمیته برنامه 

ی در ریزی درسی این رشته در وزارت عتف و همچنین برد رشته کتابداری و اطلاع رسانی پزشک

وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی از نتایج این پژوهش آگاهی یافته و در صورت نیاز یافته 

 های این پژوهش را در برنامه ریزی های آتی خود مورد استفاده قرار دهند.

با توجه به تأسیس انجمن بین المللی سازماندهی دانش )شاخه ایران(؛ پیشنهاد می شود . 2

گیرندگان این انجمن از نتایج این پژوهش در برنامه ریزی های راهبردی خود میمسیاستگذاران و تص

 بهره بهرند.

سال از مقالات منتشر شده در حوزه سازماندهی  120با توجه به اینکه پژوهش حاضر نزدیک به . 3

بین برد ضروری است کمیته های تخصصی ایفلا و همچنین انجمن بین دانش در جهان را زیر ذره

المللی سازماندهی دانش در کنفرانس های آتی خود با دعوت از دست اندرکاران این پژوهش، نتایج 

 این پژوهش را به اطلاع متخصصان رسانند.

 

 های آیندهپیشنهادهایی برای پژوهش. 2. 5-3

با توجه به موضوعاتی از قبیل وب معنایی، دادکاوی، متن کاوی، کلان داده، فراداده، . 1

گردد سهم سی، مصورسازی و شبکه اجتماعی که در دوره دوم نوظهورند، پیشنهاد میشناهستی

های آتی به این موضوعات اختصاص یابد که به بلوغ رسیده و باعث توجهی از پژوهشقابل

 های علمی این حوزه گردند.پیشرفت

واژگانی با توجه به اهمیت حوزه سازماندهی دانش و اینکه پژوهش حاضر صرفا تحلیل هم. 2

حوزه سازماندهی دانش را اجرا نمود. پیشنهاد می شود در پژوهش های آتی تحلیل هم نویسندگی و 

تحلیل هم استنادی این حوزه موضوعی بسیار مهم و بین رشته ای انجام شده و نتایج پژوهش های 

 مذکور با نتایج پژوهش حاضر مقایسه شود.
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ر از وبگاه علم اخذ شده است؛ با توجه به اهمیت با توجه به اینکه داده های پژوهش حاض. 3

واژگانی در مورد مقالات فارسی این حوزه انجام حوزه سازماندهی دانش پیشنهاد می شود تحلیل هم

 شده و نتایج حاصل با نتایج این پژوهش مقایسه گردد.

کل متن استفاده های واژگانی از کلیدواژههای دیگر جهت تحلیل همشود در پژوهشپیشنهاد می. 4

 ها با نتایج این پژوهش مورد مقایسه قرار گیرد.شده و نتایج آن
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 کتابنامه 121

 فارسی کتابنامه

بندی در ترسیم های خوشه(. کاربرد روش1389فتاح )ده، ابویی اردکان، محمد؛ عابدی، حسن و آقازاده ده

، پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایراننقشه های علم: موردکاوی نقشۀ علم مدیریت شهری. 

25 (3 ،)347-371 . 

مطالعات ملی کتابداری واژگانی. (. مروری بر کارکردهای تحلیل هم1396فریده )احمدی، حمید؛ عصاره، 
 .145-125(: 1)28. و سازماندهی اطلاعات

ای پیرامون پیوند و مرز میان مدیریت (. همایندی واژگان: مطالعه1394مرتضی )احمدی، حمید؛ کوکبی،  

پژوهشنامه پردازش و ایرانی.  اطلاعات و مدیریت دانش بر اساس انتشارات داخلی نویسندگان
 .676-647(، 3)30، مدیریت اطلاعات

(. ترسیم ساختار علمی پروانه های ثبت اختراع 1397امامی، مریم؛ ریاحی نیا، نصرت؛ سهیلی، فرامرز. ) 

 .USPTOمیلادی از سامانه  2014تا  1984حوزه تجهیزات پزشکی و آزمایشگاهی طی سال های 
 .432-419(،6) 12، پیاورد سلامت

های پرستاری با استفاده از تحلیل تشریح ساختار دانش در پژوهش(. 1398امیری، محمدرضا و همکاران. ) 
 ]طرح تحقیقاتی[. همدان: دانشگاه علوم پزشکی همدان. واژگانی.هم

های غالب در (. شناسایی جریان1391) منطقی، منوچهر؛ نوری، سپهر؛ قاضینقی زاده، رضا؛ الهی، شعبان 

( 6، )بهبود مدیریترخدادی کلمات. فاده از روش تحلیل همحوزه توسعه نوآوری در مناطق با است

 .168ت136: 3

استنادی و ضریب تأثیر نشریات حوزه علوم  -رابطه خود (.1390عبدالرسول )بهزادی، زهرا؛ جوکار،  

 فصلنامه. 2008-2006های در سال Web of Scienceرسانی نمایه شده در پایگاه کتابداری و اطلاع
 .89-76(: 1)1، اطلاعاتیت ها و خدمانظام

ترسیم ساختار فکری حوزه (. 1397فاطمه؛ آزاده. فریدون؛ پارسایی محمدی، پرستو؛ پرماه. شوکت. )، باجی 

مدیریت . 2017تا  1993های واژگانی در وبگاه علم طی سالسواد سلامت بر اساس تحلیل هم
 .145-139(. 3)15. اطلاعات سلامت

(. تحلیل استنادی و ترسیم نقشه تاریخ نگاشتی تولیدات علمی 1389پشوتنی زاده، میترا؛ عصاره، فریده ) 

، فصلنامه علوم و فناوری اطلاعات، 2008تا  2000کشاورزی در نمایه استنادی علوم در سال های 

25(1:)23-52 . 
زشکی در طول زمان: تحلیل توزیع آماری رشد موضوعات علوم پ (.1386محمد )توکلی زاده راوری، 

 .192 -185: 8، مدیریت اطلاعات سلامت. Medlineو  Meshی همبستگی بین توسعه

http://sci.isc.gov.ir/SCIShwBArticles.aspx?q0=&q1=&q2=%22%D8%A7%D9%84%D9%87%DB%8C%20%D8%B4%D8%B9%D8%A8%D8%A7%D9%86%22&q3=&q4=&q5=&q6=&q11=&q7=142637
http://sci.isc.gov.ir/SCIShwBArticles.aspx?q0=&q1=&q2=%22%D8%A7%D9%84%D9%87%DB%8C%20%D8%B4%D8%B9%D8%A8%D8%A7%D9%86%22&q3=&q4=&q5=&q6=&q11=&q7=142637
http://sci.isc.gov.ir/SCIShwBArticles.aspx?q0=&q1=&q2=%22%D9%86%D9%82%DB%8C%20%D8%B2%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%B1%D8%B6%D8%A7%22&q3=&q4=&q5=&q6=&q11=&q7=142637
http://sci.isc.gov.ir/SCIShwBArticles.aspx?q0=&q1=&q2=%22%D9%86%D9%82%DB%8C%20%D8%B2%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%B1%D8%B6%D8%A7%22&q3=&q4=&q5=&q6=&q11=&q7=142637
http://sci.isc.gov.ir/SCIShwBArticles.aspx?q0=&q1=&q2=%22%D9%86%D9%88%D8%B1%DB%8C%20%D9%82%D8%A7%D8%B6%DB%8C%22&q3=&q4=&q5=&q6=&q11=&q7=142637
http://sci.isc.gov.ir/SCIShwBArticles.aspx?q0=&q1=&q2=%22%D9%86%D9%88%D8%B1%DB%8C%20%D9%82%D8%A7%D8%B6%DB%8C%22&q3=&q4=&q5=&q6=&q11=&q7=142637
http://sci.isc.gov.ir/SCIShwBArticles.aspx?q0=&q1=&q2=%22%D9%85%D9%86%D8%B7%D9%82%DB%8C%20%D9%85%D9%86%D9%88%DA%86%D9%87%D8%B1%22&q3=&q4=&q5=&q6=&q11=&q7=142637
http://sci.isc.gov.ir/SCIShwBArticles.aspx?q0=&q1=&q2=%22%D9%85%D9%86%D8%B7%D9%82%DB%8C%20%D9%85%D9%86%D9%88%DA%86%D9%87%D8%B1%22&q3=&q4=&q5=&q6=&q11=&q7=142637
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نوین برای دسته بندی هوشمند متون  (. روش1388)تیمورپور، بابک؛ سپهری، محمد مهدی؛ پزشک، لیلا 

فناوری، فصلنامه سیاست علم و های فناوری نانو متخصصان ایرانی(. علمی )مطالعه موردی مقاله

 .15ت1: 2( 2)

بازنمون تصویری دانش در رشته  (.1393قبادپور، وفا )ثابت پور، افسون؛ فدایی، غلامرضا؛ نقشینه، نادر؛ 

 .645-631(: 3)30، اطلاعاتپژوهشنامه پردازش و مدیریت رسانی ایران. کتابداری و اطلاع

فصلنامه (. ترجمه محمدحسین دیانی. 1390ده، اطلاع و دانش. )چیام، زینس. معنای سه مفهوم پرکاربرد دا
 .9-5(، 2)14 کتابداری و اطلاع رسانی،

دانشگاه بندی دانشکده مهندسی کامپیوتر و فناوری اطلاعات مبانی خوشه(. 1385حاج احمدی، امیر حسین )
-http://ceit. aut. ac. ir/~shiry/lecture/machineدر قابل دسترس  امیرکبیر.

.learning/tutorial/clusteringIntroductionhtm (.28/03/1398) تاریخ دسترسی 

(. نگاشت ساختار و چیدمان تاریخی 1397حسن زاده. محمد. زندیان. فاطمه. احمدی مینق. سیده سمیه. )

. سنجیپژوهش نامه علم (.2013-2004کاوی )شناسی: با رویکرد متنمفاهیم علم اطلاعات و دانش

4(8 .)123-142. 

(. ترسیم ساختار موضوعی مدیریت اطلاعات با استفاده از روش 1395غلامرضا )خادمی، روح اله؛ حیدری، 

 . 93 – 59(: 3، )علوم و فنون مدیریت اطلاعات. 2012تا  1986همایندی واژگان طی سال های 

های سنجشی سنجی و حوزهانداز پژوهش در علمترسیم چشم(1397)اصه، علی اکبر؛ سهیلی، فرامرز. خ

 .966-941(،3) 33 ،پژوهشنامه پردازش و مدیریت اطلاعاتوابسته. 

ی بازیابی تصویر. استنادی نویسندگان برجسته حوزه(. ترسیم نقشه هم1393نادر )دانیالی، سمیرا؛ نقشینه، 

 .73-66(: 2)1، سنجی کاسپینمجله علم

 تهران: دبیزش. -. با همکاری معصومه آرمیده.اطلاعات و جامعه(. 1384د رضا)داورپناه، محم

واژگانی (. تحلیل هم1394راوری، محمد؛ میرزایی، احمد )زادهذوالفقاری، ثریا؛ سهیلی، فرامرز؛ توکلی

 .65-51(: 59، )رهیافتهای موضوعی فناوری. های ثبت اختراع برای آشکارسازی زمینهپروانه

ها و مقالات تخصصی منتشر شده در حوزه کتابداری و اطلاع رسانی (. بررسی کتاب1391امیرحسام )رادفر، 

 .52 – 35(: 18)5، فصلنامه دانش شناسی. 1390سال 

(. ترسیم و تحلیل شبکه 1397محمدامین. ) ،عرفان منش ،رضوانه، رحمانی، ندا، نظربلند، مهدی ،حمانیر

سنجی. های گروه مشاوره دانشگاه شهید بهشتی. پژوهش نامه علمنامهرخدادی واژگان در پایانهم

4(7 .)177-190. 
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(. ساختار دانش در پروانه های ثبت اختراع 1398رستمی. مصطفی. سهیلی. فرامرز. خاصه. علی اکبر. )

پژوهش نامه رخدادی واژگان. ا استفاده از تحلیل همحوزه کشف دانش: مصورسازی ب
 .)زودآیند(سنجیعلم

فصلنامه های علمی: فنون و روشها. (. نقشه1393) رمضانی، هادی؛ علیپور حافظی، مهدی؛ مومنی، عصمت
 .84-53(، 6)5، ترویج علم

 کتابدار.. تهران: شناسیبازشناختی از دانش(. 1395ریسمانباف، امیر؛ فتاحی، رحمت الله )

(. ترسیم نقشه علمی مقالات حوزه ترومای نظامی با استفاده از 1397رئیس زاده، محمد؛ کرمعلی، مازیار. )

 .487-476(،5) 20 ،مجله طب نظامیتحلیل هم واژگانی در مدلاین. 

(. سازماندهی محتوای کتابخانه های 1390زاهدی، راضیه، دانش، فرشید، اسفندیاری مقدم، علیرضا. )

-83(، 3)14، رسانیفصلنامه کتابداری و اطلاعدیجیتالی با استفاده از نظام ساده سازماندهی دانش. 

109. 

 نقشه ترسیم در واژگانی هم تحلیل و استنادی هم تحلیل (. مقایسه1391کیوان ) کوشا، نجمه؛ سالمی،

-253(: 1)29، اطلاعات مدیریت پردازش پژوهشنامه .تهران دانشگاه موردی: کتابشناختی مطالعه

266. 

. تهران: موسسه عالی های تحقیق در مدیریتروش(. 1386سکاران، اوما؛ صائبی، محمد؛ شراری، محمود )

 ریزی.آموزش و پژوهش مدیریت و برنامه

(. روند موضوعی مفاهیم حوزه علم اطلاعات و 1397پریوش. ) ،کرانیان ،اکبرعلی ،خاصه ،فرامرز ،سهیلی

فصلنامه مطالعات ملی کتابداری و رخدادی واژگان. شناسی ایران براساس تحلیل همدانش
 .190-171(. 2)29. سازماندهی اطلاعات

. ترسیم نقشه علمی (.1396ی، ندا )حسینسهیلی، فرامرز؛ توکلی زاده راوری، محمد؛ حاضری، افسانه؛ دوست

 تهران: دانشگاه پیام نور.

های (. ارزیابی پژوهش1395سهیلی، فرامرز؛ شریف مقدم، هادی؛ موسوی چلک، افشین؛ خاصه، علی اکبر )

 50-25(: 1)32،پژوهشنامه پردازش و مدیریت اطلاعاتآی متریکس با استفاده از مدل نفوذ علمی. 

. 

(. ساختار فکری دانش در حوزه رفتار اطلاعاتی: 1394اکبر )سهیلی، فرامرز؛ شعبانی، علی؛ خاصه، علی

 .36-21(، 4) 2، فصلنامه تعامل انسان و اطلاعاتواژگانی. مطالعه هم

فصلنامه (. مفاهیم مرکزیت و تراکم در شبکه های علمی و اجتماعی. 1392فریده )سهیلی، فرامرز؛ عصاره، 
 . 108-92(: 3)24، ت ملی کتابداری و سازماندهی اطلاعاتمطالعا
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نویسندگی بروندادهای علمی پژوهشگران های اجتماعی همتحلیل ساختار شبکه(. 1391سهیلی، فرامرز )
نویسندگی در این علم اطلاعات به منظور شناسائی و سنجش روابط، تعاملات و راهبردهای هم

 رسانی.شهید چمران اهواز، گروه کتابداری و اطلاعنامه دکتری، دانشگاه پایان حوزه.

های علمی با استفاده از ترسیم ساختار حوزه(. 1396زاده، ابراهیم؛ سهیلی، فرامرز ) زاده، پریسا؛ زالشکریه

(، 5)3، سنجینامه علمپژوهشواژگانی: مطالعه موردی تحقیقات کشاورزی استان کرمانشاه. روش هم

85-96 . 

 استنادیهم روش از استفاده با ایران پزشکی علمی نقشه تحلیل و (. ترسیم1392نجلا )م، حریری شکفته مری

 . 59-43(: 15) 16، . مدیریت سلامتاجتماعی شبکه تحلیل معیارهای و موضوعی

های علمی رخدادی واژگان در ترسیم ساختار حوزه(. بررسی کاربرد روش تحلیل هم1393صدیقی، مهری )

 .396-373(، 2)30، پژوهشنامه پردازش و مدیریت اطلاعاتسنجی(. )مطالعه موردی: حوزه اطلاع

فصلنامه (. تحلیل محتوا. 1387منصوره )دوست فاطمه، یادآور ضیغمی رضا، باقری نسامی معصومه، حق 
 . 52-41(: 53) 21، پرستاری ایران

شناسی (. روش1390، فتاح؛ دلبری راغب، فاطمه )عابدی جعفری، حسن؛ ابویی اردکان، محمد؛ آقازاده

روش شناسی علوم های علم: مطالعه موردی ترسیم نقشه علم مدیریت دولتی. ترسیم نقشه
 . 69-53(: 66)17،انسانی

سنجی های مهم علم(. مروری بر شاخص1397ثریا. ) ،ضیائی ،هادی ،مقدم شریف، جعفر ،عباداله عموقین

ها در تحلیل تولیدهای علمی. پژوهش واژگانی( و لزوم استفاده از این شاخصاستنادی و هم)هم

 .321-297(. 8)4. تفسیر تطبیقیهای 

(. ترسیم و تحلیل 1396)عصاره، فریده؛ احمدی، حمید؛ حیدری، غلامرضا؛ حسینی بهشتی، ملوک السادات. 

-1(، 3) 9، فصلنامه کتابداری و علم اطلاعاتشبکه مفهومی ساختار دانش حوزه علمسنجی ایران. 

20. 

ها در عصر فناوری از اطلاعات به دانش: رویکردی نو به کارکردهای کتابخانه(. 1384الله )فتاحی، رحمت
رسانی ایران، به کوشش محسن اطلاعهای انجمن کتابداری و ، در مجموعه مقالات همایشنوین

رسانی ایران، سازمان اسناد و کتابخانه ملی العابدینی. تهران: انجمن کتابداری و اطلاعحاجی زین

 .58-39: جلد اول، 1384جمهوری اسلامی ایران، 

. اتمفهوم سازماندهی دانش: زمینه های مشترک و متفاوت با سازماندهی اطلاع(. 1391فتاحی، رحمت الله )

 (.1398مرداد  11تاریخ دسترسی ) http://iskoiran.org/ir/?paged=13&cat=10قابل دسترس در 
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مطالعات ملی رسانی. های فرهنگی و بومی مفاهیم کتابداری و اطلاع(. ریشه1391فدایی، غلامرضا )
 .148-133: 91، کتابداری و سازماندهی اطلاعات

مطالعات ملی رسانی. گی و بومی مفاهیم کتابداری و اطلاعهای فرهن(. ریشه1391فدایی، غلامرضا )
 .148-133: 91، کتابداری و سازماندهی اطلاعات

های اجتماعی کارگیری معیارهای تحلیل شبکه(. به1393فدایی، غلامرضا؛ سالمی، نجمه؛ عصاره، فریده )

رسانی و فناوری شناسی )علوم کتابداری و اطلاعفصلنامه دانشسنجی. های کتابدر ارزیابی
 .88-81(: 25)7، اطلاعات(

های (. ترسیم ساختار دانش در پژوهش1397آرزو. ) ،ابراهیمی دینانی ،علی اکبر، خاصه ،سهیلا ،فرهنگی

 .239-207(. 51)14. ادبیات عرفانی و اسطوره شناختیواژگانی. عرفانی: تحلیل هم

های علوم (. ترسیم ساختار دانش در پژوهش1397علی اکبر. ) ،خاصه ،فرامرز ،سهیلی ،حمید ،قاضی زاده

 .122-101(. 8)4. سنجیپژوهش نامه علمواژگانی. قرآن و حدیث ایران با استفاده از تحلیل هم

(. نظام های نوین سازماندهی دانش: وب معنایی، هستی شناسی 1390فتاحی، رحمت الله. ) ،کفاشان، مجتبی

 .70-45(: 2)14، فصلنامه کتابداری و اطلاع رسانیو ابزارهای سازماندهی دانش عینی. 

(. شناسایی ساختار محتوایی مطالعات 1396) عصاره، فریده؛ توکلی زاده راوری، محمدمصطفوی، اسماعیل؛ 

لاعات و دانش شناسی بر اساس واژگان و مفاهیم مقالات آن در پایگاه اطلاعاتی وبگاه علم علم اط

 )زودآیند(.پژوهشنامه مدیریت و پردازش اطلاعات (. 2009-2013)

. تهران: پنجمین همایش های تشکیل دهنده فناوری و علم نانو در ایرانحوزه(. 1388محمدی، احسان )

 ، دانشکده فناوریهای نوین، دانشگاه علوم پزشکی.1388خرداد  11-9دانشجویی فناوری نانو، 

های ثبت (. ترسیم نقشه علمی پروانه1395محمدی جوزدانی، فرزانه؛ عاصمی، عاصفه؛ شعبانی، احمد )

نامه پژوهش. 2014-1970های های بین المللی ثبت اختراع طی سالاختراع مخترعان ایرانی در پایگاه

 .889-873(:4)31، عاتپردازش و مدیریت اطلا

« شناسی سرطان کولونسبب»مطالعه تحول در نقشه موضوعی حوزه (. 1394مختاری شمسی، مجتبی )
. پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه یزد، دانشکده علوم اجتماعی، تحلیل محتوای مدارک مدلاین

 گروه علم اطلاعات و دانش شناسی.

(. تحلیل موضوعی و 1395سینی نسب، سیدحسین؛ سهیلی، فرامرز )زاده، فاطمه؛ حاضری، افسانه؛ حمکی

 19، فصلنامه مدیریت سلامتترسیم نقشه علمی مقالات مرتبط با حوزه درمان افسردگی پاب مد. 

(65 :)51-63. 
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(. ترسیم نقشه علم ماساژ درمانی طی 1392محمدباقر )زاده مرقی، رضیه؛ نظری، مریم؛ مینایی، مهدی

 .342ت  333(: 4)4، مجله طب سنتی اسلام و ایراندر پایگاه اسکاپوس.  2013ت  2008های سال

نگاری مقالات ی تاریخسنجی و ترسیم نقشه(. مطالعه علم1391، فریده )میر جلیلی، سید حسین؛ عصاره

. مدیریت اطلاعات 2008تا  2000ثت در سال های ی ژنتیک و ورانشریه برتر حوزه 20

 .15-1(: 1)9سلامت،

(. ترسیم نقشه دانش مدیریت 1391ناصری جزه، محمود؛ طباطبائیان، سید حبیب الله؛ فاتح راد، مهدی )

 .72-45(: 1)5،سیاست علم و فناوریفناوری در ایران با هدف کمک به سیاستگذاری دانش در این حوزه. 

نامه پردازش و پژوهشسنجی در توسعه. (. نقش و جایگه مطالعات علم1391عبدالرضا ) نوروزی چاکلی،
 . 736-723(: 3) 27. مدیریت اطلاعات
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